FAQ prova Eletronica

- Como eu fago para acessar o sistema da prova eletronica TAC/RT da ANTT?

O endereco do sistema da prova eletrénica é https://provaeletronica.antt.gov.br/

- Como eu fago para me inscrever na prova eletrdnica TAC/RT?

Acessando o sistema da prova eletrénica TAC/RT e clicando no bot3o ‘Efetuar inscri¢cdo”,
seguindo as instruces que aparecem na tela.

- Para que serve o codigo de acesso que aparece na tela apods a inscrigao?

Ele é necessario para realizar a prova. Anote o cédigo em um lugar de facil acesso. Ele pode ser
impresso no ato de inscri¢do. Além disso, vocé receberd o cédigo pelo e-mail cadastrado.

- Como fago para recuperar o cédigo de acesso?

Acesse o sistema (https://provaeletronica.antt.gov.br/). Na pagina do candidato, clique na
segunda opgao, “Recuperar Cédigo de Acesso”., e siga as instrucdes de recuperagao.

- Como faco para alterar o e-mail cadastrado no sistema da prova eletrdonica TAC/RT?

Acesse o sistema da prova eletrénica TAC/RT (https://provaeletronica.antt.gov.br/) e clique na
terceira op¢do do menu do candidato “Alterar e-mail”, e depois, siga as instrugbes. Talvez seja
necessario aguardar até 24 horas para a atualizacdo do e-mail.

- Como emitir o certificado de aprovagao no curso especifico?

Acesse o sistema da prova eletrénica TAC/RT (https://provaeletronica.antt.gov.br/) e, no menu
do candidato, clique na op¢do “Emitir Certificado”, preencha os dados solicitados e prossiga
conforme indicado no sistema. O certificado sera enviado ao e-mail cadastrado.

- Como faco para validar o meu certificado?

Acesse o sistema da prova eletronica TAC/RT (https://provaeletronica.antt.gov.br/) e no menu
“Certificado”, acione o botdo “Autenticar Certificado”. Preencha os dados solicitados e acione
o botdo “validar”.

- Quais sdo os documentos de identidade aceitos para a inscrigdo e realizagdo da prova
eletrénica TAC/RT?

Carteira de Identidade expedida por Secretaria de Seguranca Publica de qualquer estado (UF),
ou por Comando Militar, por Ex-Ministério Militar, pelo Corpo de Bombeiros, pela Policia
Militar, ou por drgdo fiscalizador do exercicio de profissdo regulamentada por lei (OAB, CRM,
CRBio, CREA etc); ou

Carteira funcional expedida por érgdo publico, DESDE QUE reconhecida por Lei Federal como
documento de identidade valido em todo territério nacional; ou

Carteira Nacional de Habilitagdo — CHN, ainda que vencida, expedida pelo DETRAN, DESDE
QUE acompanhada de outro documento original que comprove local de nascimento; ou
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Passaporte brasileiro ainda que vencido, emitido pela Policia Federal ou pelo Ministério das
Relagdes Exteriores; ou

Carteira de identidade do indigena; ou

Declaracdo da FUNAI que ateste a veracidade dos dados pessoais de indigena ndo integrado;
ou

Carteira de Trabalho e Previdéncia Social — CTPS; ou

Documento de identificacdo digital DESDE QUE reconhecido por Lei Federal como valido em
todo territdrio nacional. Atualmente, CNH e DNI podem ser aceitos nessa modalidade;

- Como é composta a prova eletrdnica TAC/RT?
As provas para TAC ou RT serao compostas por 30 questdes.
- Posso corrigir uma resposta marcada na prova?

Sim, o candidato podera alterar a marcagao realizada na prova enquanto houver tempo para a
realizagdo da prova ou a prova ainda nao tenha sido encerrada.

- Quanto tempo dura a prova depois de iniciada?
O tempo para realizac¢do das provas sera de 1h15 (uma hora e quinze minutos).

As provas que ndo forem finalizadas até o término do tempo limite, serdo automaticamente
encerradas. O sistema ird computar apenas as marcagdes efetuadas pelo candidato durante a
realizagdo da prova.

- Posso refazer a prova em caso de reprovac¢ao ou desisténcia?

Sim, o sistema permitira que o candidato realize uma nova prova, para a mesma categoria,
apos 48 horas da conclusao da ultima prova realizada e caso ndo possua certificacdo para a
categoria desejada.

- Quanto tempo demora para obter o resultado da prova?

O resultado é obtido instantaneamente apds o término da prova e o certificado ficard
disponivel no menu do candidato e por e-mail.



