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Aquisicdo de solucdo de expansdo de Switches e Wi-Fi para comunicacdo de rede de dados, pelo Sistema de Registro de Precos, nos termos da tabela
abaixo, conforme condiges e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

CATMAT / CcOD. VALOR VALOR
GRUPO | ITEM ESPECIFICACAO TIPO CATSER METRICA | PMC- QTD. UNITARIO TOTAL
TIC (R$) (R$)
Solucdo de Gerenciamento. [ SERVICO 27464 Unidade N/A 1 541.945,00 541.945,00
Solugdo de Controle de | ¢pp vy 27464 Unidade | N/A 1 613.540,00 | 613.540,00
Acesso a Rede.
Switch Spine. MATERIAL 481771 Unidade N/A 2 154.788,00 309.576,00
Switch Leaf. MATERIAL 481771 Unidade N/A 4 181.000,00 724.000,00
Switch de Distribuigao. MATERIAL 481771 Unidade N/A 2 161.060,00 322.120,00
Switch de Acesso. MATERIAL 393273 Unidade N/A 35 40.700,00 1.424.500,00
GBIC 1 Gbps MATERIAL 462427 Unidade N/A 100 791,00 79.100,00
1 GBIC 10 Gbps. MATERIAL 462427 Unidade N/A 100 1.396,00 139.600,00
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9 GBIC 25 Gbps. MATERIAL | 462427 Unidade | N/A 192 4.512,00 866.304,00
10 GBIC 40 Gbps. MATERIAL | 462427 Unidade | N/A 20 6.197,00 123.940,00
11 GBIC 100 Gbps. MATERIAL | 462427 Unidade | N/A 20 4.685,00 93.700,00
12 | Controladora Wireless. | MATERIAL| 393275 Conjunto | N/A 1 580.000,00 | 580.000,00
13 | Pontode Acesso WiFi 6. |MATERIAL| 393277 Unidade | N/A 120 6.234,00 748.080,00
14 Solugdo de Gestdode | gppyog 27464 Unidade | N/A 120 2.232,00 267.840,00
Usuario WiFi.
15 Servigos de Capacitagao. SERVICO 27332 Unidade N/A 1 61.966,00 61.966,00
VALOR TOTAL (RS$) 6.896.211,00

Classificacdo do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade
Os bens objeto desta contrata¢do sdo caracterizados como comuns, conforme justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.
Prazo de vigéncia

O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses contados da data de sua assinatura, prorrogavel por até 5 (cinco) anos, na forma dos artigos 106
e 107 da Lei n® 14.133, de 2021.

O contrato ou outro instrumento hébil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a vigéncia da contratagdo.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

A presente contratacado justifica-se pela necessidade de atualizagdo, ampliacdo e modernizagdo da infraestrutura de rede cabeada e sem fio da ANTT, de
modo a assegurar niveis adequados de desempenho, disponibilidade, seguranca e continuidade dos servigos de Tecnologia da Informacédo e
Comunicacdo — TIC, essenciais ao cumprimento da missdo institucional da Agéncia.

Contextualizacao

A Superintendéncia de Tecnologia da Informagdo — SUTEC é responsavel por planejar, desenvolver, implantar e manter os sistemas de informacao da
Ageéncia, utilizando recursos internos ou contratages especializadas, conforme demanda.

Para cumprir as metas estabelecidas no Planejamento Estratégico Institucional e no Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo
(PDTIC), a SUTEC precisa elevar a qualidade da entrega dos servigos e garantir sua continuidade, adotando modelos de contratacdo que atendam as
necessidades atuais e futuras da ANTT.

O Mapa Estratégico da ANTT 2020-2030 estabelece como objetivo “aprimorar a disponibilidade, a qualidade e a integracdo das informacdes internas
e externas”. Esse direcionamento exige que a area de TIC disponha de infraestrutura confidvel, moderna e alinhada as melhores praticas de gestdo e
governanca.

Diagnéstico da Situacdo Atual

A infraestrutura de rede cabeada e sem fio atualmente disponivel encontra-se em grande parte obsoleta, composta por produtos sem garantia, sem suporte
técnico adequado e insuficientes para atender ao nuimero crescente de usuérios e dispositivos conectados. A rede sem fio apresenta limitagcdes de
cobertura, ndo contemplando satisfatoriamente todas as areas da Agéncia.
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Além disso, a arquitetura atual ndo possui camada de switches de agregacao, fazendo com que o trafego de acesso chegue diretamente ao datacenter, sem
tratamento adequado. Essa fragilidade compromete a disponibilidade dos servigos e aumenta o risco de interrupgoes.

Justificativa da Contratacao

A atualizagdo da rede cabeada e sem fio é necesséria para assegurar maior desempenho, disponibilidade e qualidade no acesso a sistemas, documentos e
processos, apoiando diretamente a eficiéncia das areas finalisticas e o cumprimento da missdo institucional da ANTT.

A nova solucdo deve garantir mobilidade e flexibilidade, permitindo que os colaboradores atuem de forma produtiva em diferentes ambientes da
Agéncia, além de reforcar os mecanismos de seguranca da informacdo, com autenticagdo, criptografia e prote¢do contra acessos indevidos.

A atualizagdo também trara ganhos de sustentabilidade e eficiéncia operacional, j&4 que solugdes mais modernas tendem a reduzir o consumo de energia e
a necessidade de manutencdo corretiva, gerando beneficios financeiros de médio e longo prazo.

Igualmente relevante é a capacidade de suportar novas tecnologias como internet das coisas (IoT), inteligéncia artificial (IA) e Big Data, permitindo que
a ANTT esteja preparada para evolugdes futuras em seus processos e servigos digitais.

Dessa forma, a contratacdo de solucdo de switches de rede cabeada e Wi-Fi robustos e escaldveis é fundamental para atender ao aumento do trafego de
dados, sustentar o crescimento de dispositivos conectados, ampliar a cobertura da rede sem fio e oferecer melhor experiéncia aos usudrios.

Justificativa para o Uso de Registro de Preco

O registro de precos, previsto na Lei n® 14.133/2021, configura-se como um instrumento de contratagdo direcionado a aquisi¢do de bens e servicos de
forma continua ou parcelada, mediante a selecdo prévia de fornecedores. Sua adogao para a aquisigdo de solugdo de expansdo de Switches e Wi-Fi para
comunicacdo de rede de dados pela ANTT revela-se como uma estratégia eficaz e economicamente vantajosa.

O Sistema de Registro de Precos pode ser adotado tanto nas contratagdes para aquisicao de bens ou produtos, como para a prestacao de servicos, desde
que o objeto se enquadre em uma das hipéteses previstas no Art. 3° do Decreto n° 11.462/2023: necessidade de contrata¢cdes permanentes ou frequentes;
aquisicdo de bens com previsdo de entregas parceladas ou contratacdo de servigos remunerados por unidade de medida ou em regime de tarefa; aquisicdo
de bens ou a contratagdo de servicos para atendimento a mais de um 6rgdo ou entidade, ou a programas do governo; ou quando, pela natureza do objeto,
ndo for possivel definir previamente o quantitativo a ser demandado pela Administragao.

O Registro de Precos mostra-se essencial no presente caso, pois, a contratagdo nao sera realizada de forma global e de imediato. Dai a necessidade de
que o processo seja realizado como sistema de registro de precos, mantendo-se o preco registrado para que a Agéncia possa efetuar sua contratacdo, de
acordo com a demanda, aplicando-se justamente o fim a que se destina esse sistema, ou seja, atender eventuais contratacdes, as quais ndo sdo passiveis
de mensurar pontualmente naquele momento, embora se saiba, de pronto, que a contratagdo sera necessaria em espaco de tempo que abrange a vigéncia
da ata, que sera de 12 meses (prorrogaveis por igual periodo). Esse sistema torna mais eficiente, eficaz e econémico o procedimento, racionalizando o
gasto orcamentdrio e a forga de trabalho, bem como os dispéndios em um curto espago de tempo, sem ter que fazer outro pregdo para o mesmo fim, no
ambito desta Agéncia.

Na fase preparatéria do processo licitatério serd realizado procedimento publico de intencdo de registro de precos, sem divulgacdo da IRP para
manifestacdo de interesse de outras entidades, uma vez que o presente procedimento foi estimado para atendimento de necessidades especificas da
ANTT, sendo esta a tinica contratante. Ndo serdo admitidos 6rgdos ou entidades ndo participantes ao presente procedimento.

O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contratagdes Anual - PCA 2025, conforme consta das informagoes basicas deste termo de referéncia.

A contratacdo pretendida encontra-se alinhada ao Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo da ANTT - PDTIC 2025-2028, ao
Planejamento Estratégico Institucional - PEI, de acordo com o Mapa Estratégico da ANTT 2022-2025, ao Plano de Contratagdes Anual - PCA 2025, a
Estratégia Federal de Governo Digital (EFGD 2024-2027), instituida pelo Decreto n° 12.198, de 24 de setembro de 2024, e a Integracao a Plataforma de
Cidadania Digital, instituida pelo Decreto n° 8.936, DE 19 de Dezembro de 2016, conforme abaixo:

Alinhamento ao Planejamento Estratégico Institucional - PEI

Planejamento Estratégico ANTT - 2022-2025

ID Objetivo Estratégico

PR4 Oferecer estrutura fisica e tecnolégica adequada

PR5 Aprimorar o uso racional e sustentdvel dos recursos financeiros e logisticos

PI3 Atuar conforme as melhores préticas de governanga, promovendo a integridade e a transparéncia

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Aquisi¢do de Bens de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Governo Digital 3 de 37
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: SET/2025.



P14 Aperfeigoar a articulacdo, integracdo e colaboracao interna
RS4 Aprimorar a experiéncia dos cidadaos nas interagcoes com a ANTT
Alinhamento ao Plano Diretor de Tecnologia da Informacao e Comunicacdo - PDTIC
Plano Diretor de Tecnologia da Informacao e Comunicacao - PDTIC 2025-2028

ID NECESSIDADE

NS . g . - ~ L

10 Disponibilizagdo de equipamentos e Suporte técnico dos recursos e solugdes de TI aos usudrios internos e externos.
NS ~ ~ - .

1 Integracdo de estagoes de trabalho em rede (fisica, Wireless ou VPN)

NS s . .

95 Aquisicdo de equipamentos de infraestrutura e rede

NS R . . L .

39 Aquisicdo de Switches e Balanceadores de carga do tipo Application Delivery Controller (ADC)

NS s .

43 Aquisigdo de Licencas de Software

ID Acao do PDTIC ID Meta do PDTIC associada

IADTI indice de Atendimento das Demandas Associadas a Projetos Priorizados (25%

M. Oferecer estrutura fisica e tecnolégica em 2025)

002 adequada

ICMI indice de Controles e Medidas Implantados (25% em 2025)
Alinhamento ao Plano de Contratagées Anual - PCA
Item no Descricao Aprovacao
PCA < provag
105 Solucéo de expansdo de Aprovado no Plano de Contratacdes Anual - PCA 2025, nos termos da Deliberacdo n°® 93,
switches e Wi-Fi. de 28 de novembro de 2024.
Alinhamento a Estratégia Federal de Governo Digital (EFGD 2024-2027)
Decreto n°® 12.198, de 24 de setembro de 2024.
® Objetivo 3 - Aperfeicoar a governanca de dados e a interoperabilidade

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Aquisi¢do de Bens de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo - Lei n° 14.133, de 2021
Aprovado pela Secretaria de Governo Digital
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: SET/2025.

4 de 37



® Iniciativa 3.4: Impulsionar a integracdo das plataformas digitais de governo por meio da integragdo de, pelo menos, 2
(dois) sistemas estruturantes ao Conecta GOV.BR, no ambito da Infraestrutura Nacional de Dados - IND, até 2027.

® TIniciativa 3.8: Promover a qualificagdo de beneficios por meio da integracdo de dados em 10 (dez) politicas publicas, no
ambito da Infraestrutura Nacional de Dados - IND, até 2025.
® Objetivo 9 - Elevar a maturidade e a resiliéncia dos érgaos e das entidades em termos de privacidade e seguranca da informacao
® TIniciativa 9.1: Incrementar o valor médio do indice de seguranca da informacéo (iSeg) do Programa de Privacidade e
Seguranca da Informagdo (PPSI), obtido por cada 6rgdo e entidade do Poder Executivo Federal em 0,20 (dois décimos),

até 2027.

® Iniciativa 9.2: Incrementar o valor médio do indice de privacidade (iPriv) do Programa de Privacidade e Seguranca da
Informacéo (PPSI), obtido por cada érgdo e entidade do Poder Executivo Federal em 0,20 (dois décimos), até 2027.

Integracdo a Plataforma de Cidadania Digital

Ndo se aplica.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO E ESPECIFICACAO DO PRODUTO

A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de
Referéncia.

A solucgéo de TIC consiste na aquisicao aquisicao, implantagdo e configuracdo de novos equipamentos de comutacdo (switches), conectividade sem fio
(Wi-Fi) e demais componentes de comunicagdo, com vistas a assegurar maior capacidade, disponibilidade, desempenho e seguranca a rede corporativa.
A iniciativa visa atender as necessidades da sede administrativa e das unidades regionais e postos de fiscalizacdo, garantindo uma base tecnolégica
atualizada e alinhada as demandas crescentes de trafego, mobilidade e servicos digitais, em conformidade com as diretrizes de transformacao digital e
eficiéncia operacional da Administragdo Publica Federal.

Do ponto de vista técnico, a solucdo adotara equipamentos de alta capacidade de comutacdo e escalabilidade, compativeis com padrdes internacionais e
interoperaveis com tecnologias existentes, sem vinculagdo a marcas ou fabricantes especificos. Os switches de Data Center deverdo dispor de interfaces
de 10/25/40/100 Gbps, conforme sua funcdo (Spine ou Leaf), permitindo ampliacdo gradual da capacidade e evolucdo tecnolégica futura. A
infraestrutura devera suportar gerenciamento centralizado, automacdo de configuragdes, monitoramento continuo e controle de acesso baseado em
politicas (NAC), de forma a proporcionar administracdo unificada e eficiente da rede local e sem fio. Esse modelo de arquitetura visa aumentar a
produtividade da equipe técnica, reduzir o tempo de resposta a incidentes, otimizar o uso de energia e refrigeracdo e reduzir o custo total de propriedade
(TCO).

A solucdo considera o ciclo de vida completo do objeto, abrangendo as fases de implantagdo, suporte, manutencdo e atualizagdo tecnolégica. Os
equipamentos deverdo ser entregues com garantia minima e suporte técnico conforme especificado, assegurando disponibilidade de pecas, atualizagoes
de firmware e correcdes de seguranca durante o periodo contratual. Essa abordagem assegura sustentabilidade operacional, compatibilidade evolutiva e
aderéncia aos padrdes de gestdo de TIC, permitindo que a infraestrutura atenda as demandas atuais e futuras da ANTT com flexibilidade para integracdo
de novos servicos e aplicagdes corporativas.

O detalhamento técnico dos produtos, servicos e requisitos funcionais que compdem a solugdo encontra-se descrito no Apéndice A deste documento,
contendo as especificagdes minimas, quantificacdes e demais pardmetros técnicos que orientam a execugdo contratual.

Os servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n°® 9.507, de 21 de setembro de 2018, constituindo-se em servigos auxiliares,
instrumentais ou acessorios a area de competéncia legal da ANTT, ndo inerentes as categorias funcionais abrangidas por seu respectivo plano de cargos,
compreendendo servicos de tecnologia da informacdo e prestacdo de servigos de informagdo, conforme estabelecido pelo inciso XXIII, art. 1°, da
Portaria n° 443, de 27 de dezembro de 2018, os quais sdo preferencialmente objeto de execucdo indireta, sendo essenciais para o atendimento das
necessidades negociais da ANTT.

A prestacdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administracdo Contratante, vedando-se qualquer relagcdo
entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagao direta.

Bens e servicos que compdem a solugdo:
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GRUPO|ITEM ESPECIFICAGAO TIPO METRICA|QUANTIDADE
CATMAT/
CATSER
1 Solucdo de Gerenciamento. SERVICO 111490 Unidade 1
9 Solucdo de Controle de Acesso a SERVICO 111490 Unidade 1
Rede.
3 Switch Spine. MATERIAL 481771 Unidade 2
4 Switch Leaf. MATERIAL 481771 Unidade 4
5 Switch de Distribuigdo. MATERIAL 481771 Unidade 2
6 Switch de Acesso. MATERIAL 393273 Unidade 35
7 GBIC 1 Gbps MATERIAL 462427 Unidade 100
L 8 GBIC 10 Gbps. MATERIAL 462427 Unidade 100
9 GBIC 25 Gbps. MATERIAL 462427 Unidade 192
10 GBIC 40 Gbps. MATERIAL 462427 Unidade 20
11 GBIC 100 Gbps. MATERIAL 462427 Unidade 20
12 Controladora Wireless. MATERIAL 393275 Conjunto 1
13 Ponto de Acesso WiFi 6. MATERIAL 393277 Unidade 120
14 | Solucéo de Gestédo de Usuario WiFi. [ SERVICO 111490 Unidade 120
15 Servigos de Capacitacao. SERVICO 24970 Unidade 1

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Requisitos de Negécio

Garantir continuidade e estabilidade operacional da rede, eliminando riscos de interrupcdo causados por equipamentos obsoletos e sem suporte técnico.

Aumentar o desempenho e a capacidade de trafego de dados, acompanhando o crescimento de sistemas corporativos, servicos digitais e dispositivos

conectados.

Assegurar a conectividade confiavel e de alta densidade em todas as areas da Agéncia, inclusive escritérios regionais.
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Fortalecer a seguranca da informacdo, com mecanismos modernos de autenticagdo, criptografia, segmentacdo de trafego e controle de acesso a rede.
Melhorar a experiéncia e a produtividade dos usudrios, oferecendo conectividade rapida, estavel e flexivel, em ambiente de trabalho presencial ou mével.
Assegurar alta disponibilidade e redundancia da rede de dados;

Viabilizar a integracdo e interoperabilidade de sistemas, garantindo infraestrutura compativel com solu¢des corporativas, governo eletronico e
plataformas digitais.

Preparar a ANTT para novas tecnologias, como Internet das Coisas (IoT), Inteligéncia Artificial e Big Data, permitindo evolugdo continua de servicos e
processos.

Reduzir custos de manutengdo e consumo de energia, com equipamentos mais eficientes, sustentdveis e de facil gestdo centralizada.

Requisitos Tecnologicos

Implantar infraestrutura de rede estavel, segura e escalavel, capaz de sustentar o aumento do trafego de dados e o crescimento de dispositivos conectados.
Substituir equipamentos obsoletos e fora de suporte, como controladoras e pontos de acesso antigos, eliminando riscos de falhas e indisponibilidade.
Implantar arquitetura moderna baseada em camadas (Acesso — Distribuicdo — Spine/Leaf), garantindo alta disponibilidade, resiliéncia e desempenho.

Ampliar e modernizar a rede Wi-Fi, com adogdo de tecnologia Wi-Fi 6, para oferecer maior capacidade, estabilidade e cobertura em todos os prédios e
unidades da ANTT.

Implementar um gerenciamento centralizado da rede cabeada e sem fio, por meio de plataforma integrada de administracdo, monitoramento e telemetria,
com geracdo de alertas e relatérios de desempenho.

Implementar solucdo de controle de acesso a rede (NAC), assegurando autenticagdo de usudrios, dispositivos e aplicacdo de politicas de seguranga
unificadas.

Garantir a mobilidade e conectividade segura para os colaboradores, com roaming continuo e politicas de acesso diferenciadas por perfil.

Realizar a integracdo com o ambiente de datacenter e sistemas corporativos, assegurando interoperabilidade e conectividade entre servidores, storages e
aplicacdes criticas.

Suportar a novas tecnologias e tendéncias digitais, como IoT (Internet das Coisas), Inteligéncia Artificial, Big Data e automacao de rede, preparando a
infraestrutura para futuras demandas institucionais.

Adotar mecanismos avancados de seguranca da informacdo, incluindo criptografia, segmentacdo de trafego, protecdo contra acessos indevidos e
conformidade com a LGPD.

Implantar solucédo de gerenciamento de usudrios Wi-Fi, com autentica¢do centralizada, portal cativo e aplicagdo de politicas de uso.

Capacitar a técnica da equipe da ANTT, assegurando dominio das ferramentas de gerenciamento, configuracdo e manutencao da nova solugao.

Implantar ferramentas de monitoramento proativo e relatérios de desempenho, permitindo administracdo preditiva e redugdo de incidentes.

Fornecer suporte técnico especializado e cobertura de manutengdo evolutiva, com atualizagdo continua de software e firmware.

Adotar préticas de sustentabilidade tecnolégica, com equipamentos energeticamente eficientes e de longa vida util.

Requisitos de Capacitacao

A capacitacdo da equipe da ANTT é requisito essencial para o sucesso da implantagdo e da continuidade da solugdo tecnolégica. O repasse de
conhecimento deverd abranger o dominio da solugdo contratada, incluindo suas funcionalidades, praticas recomendadas de utilizacdo, aspectos de

seguranca da informacdo, bem como diretrizes de gestdo e acompanhamento do projeto de implantac@o.

A capacitacdo deve ainda promover a comunicacdo eficaz e a colaboragdo entre as equipes envolvidas, assegurando que os profissionais da ANTT
tenham condicGes de operar, administrar e evoluir a solucao de forma auténoma e alinhada aos objetivos institucionais da Agéncia.

Requisitos Legais

O presente processo de contratagdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n° 14.133 de 1° de abril de 2021, a Instru¢cdo Normativa SGD/ME n°
94, de 23 dezembro de 2022, a Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, a Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais — LGPD) e a outras legislacoes aplicaveis;

Requisitos de manutencao
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Devido as caracteristicas da solugdo, ha necessidade de realizacdo de manutengdes corretivas/preventivas pela Contratada, visando a manutencdo da

disponibilidade da solugdo;

Para assegurar a continuidade operacional da infraestrutura de rede, a solugcdo contratada devera observar os seguintes requisitos de manutengdo e

garantia:

® Atendimento técnico: a Contratada deveréd disponibilizar suporte especializado para resolucdo de incidentes, por meio de canais remotos de
atendimento e, quando demandado, suporte presencial nas dependéncias da ANTT.

® SLA de atendimento: os prazos de resposta e de solu¢do dos chamados deverdo estar alinhados a criticidade dos servicos prestados, prevendo
suporte remoto imediato e deslocamento técnico em prazos previamente definidos contratualmente.

® Cobertura de garantia: a Contratada deve assegurar cobertura integral contra defeitos de fabricacdo ou falhas de funcionamento, incluindo
substituicdo de pecas ou reparos necessarios, sem 6nus para a ANTT.

® Atualizacgdes evolutivas: sera responsabilidade da Contratada disponibilizar atualiza¢des e aprimoramentos que mantenham a solugdo aderente
as boas praticas de mercado e em conformidade com padrdes tecnolégicos vigentes.

® Acoes preventivas: deverdo ser executadas rotinas de manutencdo preventiva conforme orientagdes do fabricante, compreendendo atualizagdo
de versdes de software e firmware, inspecoes de desempenho e demais procedimentos que preservem a estabilidade da solugdo.

O atendimento a esses requisitos garante a disponibilidade e a confiabilidade da solucdo de rede da Agéncia, assegurando sua adequagdo as necessidades
institucionais e reduzindo riscos de indisponibilidade dos servicos de TI.

O Apéndice A (Requisitos Técnicos Minimos e Obrigatérios da Selucao) apresenta maiores detalhes dos requisitos de manutencéo.

Requisitos Temporais

A Entrega dos equipamentos e a execucdo dos servigos deverd ser efetivada no prazo maximo de dias corridos especificados em cada evento a tabela a
seguir, a contar do recebimento da Ordem de Fornecimento de Bens (OFB) ou de Servigcos (OS), emitida pela Contratante, podendo ser prorrogada,
excepcionalmente, por até igual periodo, desde que justificado previamente pelo Contratado e autorizado pela Contratante.

Para todos os Itens.

Etapa Descricao do evento Prazo Maximo Condicoes de Pagamento
01 ® Assinatura do contrato. Conforme demanda da CONTRATANTE. Nao se aplica.
02 ® Realizagdo da Reunido Inicial. Etapa 01 + 05 dias. Ndo se aplica.

Para os itens de produtos / materiais.

Condicées d.
Etapa Descricdo do evento Prazo Maximo oncligoes ¢t
Pagamento
03 ® Emissdo de OFB — Ordem de Fornecimento de Bens, de forma individual ou Conforme demanda da Niio se avlica
agrupada, para os itens de produto/material. CONTRATANTE. phca.
04 ® Entrega do plano de trabalho e cronograma de atividades referente a cada Etapa 03 + 30 dias. Nio se aplica,
OFB.
05 ® Entrega e instalacdo dos bens, produtos / material. Etapa 03 + 150 dias. Nao se aplica.
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06 ® Emissdo do Termo de Recebimento Provisério — TRP da OFB.

Etapa 05 + 10 dias.

Nao se aplica.

® Emissdo do Termo de Recebimento Definitivo - TRD da OFB.

07 - P
® Com a emissdo do TRD da entrega dos bens, dar-se-a o inicio da contagem do

periodo de garantia de 60 meses.

Etapa 06 + 15 dias.

100% da parcela
executada da OFB.

Para os itens de softwares.

Condicoes d
Etapa Descricao do evento Prazo Maximo onclicoes ce
Pagamento
® Emissdo de OS — Ordem de Servigos, de forma individual ou agrupada, para Conforme demanda da - .
03 . Nao se aplica.
os itens de softwares. CONTRATANTE.
04 ® Entrega do plano de trabalho e cronograma de atividades referente a cada OS. Etapa 03 + 30 dias. Ndo se aplica.
05 ® Entrega e instalagdo do licenciamento dos itens de softwares. Etapa 03 + 150 dias. Ndo se aplica.
06 ® Emissao do Termo de Recebimento Provisério — TRP da OS. Etapa 05 + 10 dias. Ndo se aplica.
® Emissdo do Termo de Recebimento Definitivo - TRD da OS.
. 100% da parcela
07 ® Com a emissdo do TRD da entrega dos softwares, dar-se-4 o inicio da Ftapa 06 + 15 dias. executada da OS.
contagem do periodo de garantia de 60 meses.

Para os itens de servicos.
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Condicoes d
Etapa Descricao do evento Prazo Maximo oncicoes ce
Pagamento
® Emissdo de OS — Ordem de Servigos, de forma individual ou agrupada, para Conforme demanda da ~ )
03 . . Nao se aplica.
os itens de servigos. CONTRATANTE.
04 ® Entrega do plano de trabalho e cronograma de atividades referente a cada OS. Etapa 03 + 30 dias. Nado se aplica.
05 ® Execugdo dos servicos. Etapa 03 + 60 dias. Ndo se aplica.
06 ® Emissdo do Termo de Recebimento Provisério — TRP da OS. Etapa 05 + 10 dias. Nao se aplica.
® Emissdo do Termo de Recebimento Definitivo - TRD da OS.
. 100% da parcela
07 ® Com a emissdo do TRD da execucdo dos servigos, dar-se-4 o inicio da Ftapa 06 + 15 dias. executada da OS.
contagem do periodo de garantia de 03 meses.
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Requisitos de Seguranca e Privacidade
A soluc@o deverd atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranca da Informacdo do Contratante, e a Contratada devera
respeitar as normas nacionais de protecdo de dados e informacgdes vigentes, sobretudo considerando a possibilidade de custédia de conhecimentos,

informagdes e dados pelo prestador de servicos, observadas as seguintes diretivas:

® Garantia de aplicabilidade da legislacdo brasileira sobre os principios, diretrizes e responsabilidades relacionados a seguranca da informacdo e a
protecdo de dados.

® Garantia que, em qualquer hipétese, a Administracdo tem a tutela absoluta sobre os conhecimentos, informagoes e dados produzidos pelos
Servigos.

® Vedado o uso corporativo dos conhecimentos, informagdes e dados pelo prestador de servico.

® Possuir Plano de Continuidade, Recuperacdo de Desastres e Contingéncia de Negbcio, que possa ser testado regularmente, objetivando a
disponibilidade dos dados e servigos em caso de interrupgao.

® Desenvolver e colocar em pratica procedimentos de respostas a incidentes relacionados com os servigos.
A Contratada devera seguir as normas internas de seguranca da informacdo da ANTT, bem como suas atualizagoes.

A Contratada serd expressamente responsabilizada quanto a manutencdo de sigilo absoluto sobre quaisquer dados, informagoes, cédigos-fonte e
artefatos, contidos em quaisquer documentos e em quaisquer midias, de que venham a ter conhecimento durante a execugdo dos trabalhos, ndo podendo,
sob qualquer pretexto divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de aplicacdo de sancdo e outras penalidades previstas na legislacdo vigente, independente
da classificacdo de sigilo conferida pela ANTT a tais documentos.

A Contratada ndo podera divulgar quaisquer informacdes a que tenha acesso em virtude dos trabalhos a serem executados ou de que tenha tomado
conhecimento em decorréncia da execucdo do objeto, sem autorizacéo, por escrito, da ANTT sob pena de aplicacdo das sangdes cabiveis, além do
pagamento de indenizacdo por perdas e danos.

Cada profissional da Contratada devera assinar termo declarando estar ciente de que a estrutura computacional disponibilizada pela ANTT ndo podera
ser utilizada para fins particulares, e que a navegacdo em sitios da Internet e as correspondéncias em meio eletronico utilizando o endereco da ANTT ou
acessadas a partir dos seus equipamentos poderdo ser auditadas.

Cada profissional da Contratada deveréa assinar termo de compromisso declarando total obediéncia as normas de seguranca vigentes ou que venham a ser
implantadas, a qualquer tempo, na ANTT.

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais
Os equipamentos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais, ambientais e culturais:

A Contratada devera adotar praticas de sustentabilidade ambiental na execugdo do objeto, conforme disposto na Instru¢do Normativa SLTI/MP n° 1/2010
e Decreto no 7.746/2012, da Casa Civil, da Presidéncia da Republica.

A Contratada devera assegurar a viabilidade técnica e o adequado tratamento do impacto ambiental especificos, inclusive:
® baixo impacto sobre recursos naturais como flora, fauna, ar, solo e dgua;
® preferéncias para materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local;
® maijor eficiéncia na utilizagdo de recursos naturais como &gua e energia;
® maior geracdo de empregos, preferencialmente com méao de obra local;
® maior vida til e menor custo de manutencdo de bens;
® uso de inovagGes que reduzam a pressdo sobre recursos naturais;
® origem sustentavel dos recursos naturais utilizados nos bens e servigos;

® adotar préticas de gestdo que garantam os direitos trabalhistas e o atendimento as normas internas e de seguranca e medicina do trabalho para
seus empregados;

® administrar situagdes emergenciais de acidentes com eficicia, mitigando os impactos aos empregados, colaboradores, usuérios e ao meio
ambiente;
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® conduzir suas acdes em conformidade com os requisitos legais e regulamentos aplicaveis, observando também a legislacdo ambiental para a
prevencao de adversidades ao meio ambiente e a saide dos trabalhadores e envolvidos na prestacdo dos servigos;

® realizar um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés primeiros meses de execu¢do contratual, para reducdo de consumo de
energia elétrica, de reducdo de consumo de &dgua e reducao da producdo de residuos sélidos, observadas as normas ambientais vigentes;

® disponibilizar os Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs), quando aplicavel, para a execucdo das atividades de modo confortavel, seguro e
de acordo com as condi¢des climaticas, favorecendo a qualidade de vida no ambiente de trabalho;

® orientar sobre o cumprimento, por parte dos funcionarios, das Normas Internas e de Seguranca e Medicina do Trabalho, tais como prevencao de
incéndio nas 4reas da prestacdo de servico, zelando pela seguranca e pela satide dos usudrios;

® respeitar as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos sélidos;

A Contratada deverd apresentar Declaracao de Sustentabilidade Ambiental, conforme modelo constante deste documento, a ser apresentado na fase de
aceitagdo da proposta.

A exigéncia visa atender aos dispositivos normativos, acima enumerados, bem como demais normativos acerca dos critérios de sustentabilidade
socioambiental, de forma a estabelecer que a licitante promova a¢des ambientais por meio de treinamento de seus colaboradores, pela conscientizacdo de
todos os envolvidos na prestacdo dos servigos, visando o cumprimento das acdes estabelecidas neste documento, que se estenderdo na gestdo contratual,
refletindo na responsabilidade da Administracdo no desempenho do papel de consumidor potencial e na responsabilidade ambiental e socioambiental
entre as partes.

Requisitos de Arquitetura Tecnoldgica
Os equipamentos deverdo observar integralmente os requisitos de arquitetura tecnoldgica descritos a seguir:

A solugdo a ser contratada deverd contemplar uma arquitetura tecnolégica que priorize a seguranca, incorporando mecanismos de protecdo contra
acessos indevidos, tentativas de intrusdo, uso inadequado dos recursos e falhas de configuracdo. Devem ser implementados controles de autenticagdo,
segregacdo de acessos e atualizages de seguranca que assegurem a integridade e a conformidade do ambiente.

Também é necessario garantir conectividade sem fio de alto desempenho, com cobertura ampla e consistente em todos os ambientes da Agéncia,
utilizando pontos de acesso corporativos capazes de suportar cenarios de alta densidade de usudrios e demandas de mobilidade. Essa conectividade deve
contar ainda com funcionalidades de balanceamento de carga, gerenciamento remoto e possibilidade de expansdo modular.

A infraestrutura de hardware deve incluir switches e pontos de acesso robustos e escalaveis, devidamente dimensionados para assegurar o desempenho
e a disponibilidade requeridos. Do ponto de vista de rede, a arquitetura deve ser modular e resiliente, suportando enlaces de alta capacidade, agregacdo
l6gica, empilhamento e segmentacgdo de trafego por perfil de uso, sempre com foco em alta disponibilidade e facilidade de crescimento futuro.

Além disso, a solucdo deverad oferecer ferramentas de gerenciamento centralizado, que permitam a administracdo unificada da rede, com
acompanhamento de desempenho, emissdo de relatdrios e geragdo de alertas proativos para apoiar a gestdo do ambiente. O software de gerenciamento
deve possibilitar configuragdo, monitoramento e controle integrado de todos os componentes da rede cabeada e sem fio, garantindo visibilidade e
governanca sobre a infraestrutura como um todo.

Requisitos de Projeto e de Implementacao

Os equipamentos deverdo observar integralmente os requisitos de projeto e de implementagdo descritos a seguir:
Deverdo ser atendidos os requisitos contidos nos Apéndices A, B e C deste documento.

Requisitos de Implanta¢do

Os equipamentos deverdo observar integralmente os requisitos de projeto e de implementagdo descritos a seguir:

A implantacdo da solugdo devera ser conduzida de forma planejada e estruturada, iniciando-se com a elaboracdo de um projeto executivo, que contenha
cronograma detalhado das atividades, definicdo das etapas e o mapeamento de todos os recursos humanos, materiais e tecnol6gicos necessarios. Esse
planejamento sera a base para a execuc¢do ordenada do processo, garantindo clareza e previsibilidade no andamento dos trabalhos.

Antes do inicio da instalagdo, a Contratada devera realizar um site survey da rede Wi-Fi nas localidades indicadas, através de plantas atualizadas dos
ambientes, disponibilizadas pela CONTRATANTE, de modo a avaliar as condigdes fisicas e técnicas existentes. Esse levantamento permitira validar a
viabilidade da execugdo dos servigos, dimensionar corretamente a cobertura e a capacidade dos pontos de acesso e ajustar o projeto as caracteristicas
especificas de cada ambiente. O resultado do levantamento deverd ser submetido a aprovacdo da contratante, servindo como insumo essencial para a fase
seguinte.

Na etapa de instalacdo e configuracao, sera realizada a integracdo fisica e légica dos equipamentos, assegurando a ativacdo de todos os recursos
definidos no projeto executivo. Essa fase deve garantir que switches e pontos de acesso estejam devidamente conectados, configurados e prontos para
operagao.
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Concluida a instalagdo, sera executado o processo de comissionamento e testes, que compreende a validacao completa da solu¢do implantada por meio
de verificagdes de conectividade, desempenho, estabilidade e resiliéncia. Esses testes sdo fundamentais para confirmar que a infraestrutura atende aos
requisitos funcionais e operacionais previstos.

Quando aplicavel, deverd ocorrer a transferéncia de dados e configuracées da infraestrutura legada, assegurando a continuidade dos servigos e
evitando perdas de informagdes criticas. Essa migracdo deve ser cuidadosamente planejada para minimizar impactos sobre as atividades da Agéncia.

Por fim, a Contratada devera entregar a documentacao técnica “as built”, contendo todos os registros da implantagdo, diagramas atualizados, desenhos
de topologia, registros de configuragdo e instru¢des para operacao e manutencao. Essa documentacdo sera indispensavel para dar suporte as atividades
futuras de administracdo, auditoria e evolucdo da solucdo tecnolégica.

Requisitos de Garantia e Manutencao

O prazo de garantia contratual dos bens, complementar a garantia legal, para cada item da solugéo, esta descrito no Apéndice A — Tabela 01 (Escopo de
Fornecimento, coluna "Periodo de Garantia"), ou pelo prazo fornecido pelo fabricante, se superior, contado a partir do primeiro dia util subsequente a
data do recebimento definitivo do objeto.

Caso o prazo da garantia oferecida pelo fabricante seja inferior ao estabelecido nesta clausula, o fornecedor deverd complementar a garantia do bem
ofertado pelo periodo restante.

A garantia serd prestada com vistas a manter os equipamentos fornecidos em perfeitas condi¢cdes de uso, sem qualquer 6nus ou custo adicional para o
Contratante.

A garantia abrange a realizagdo da manutengdo corretiva dos bens pelo proprio Contratado, ou, se for o caso, por meio de assisténcia técnica autorizada,
de acordo com as normas técnicas especificas.

Entende-se por manutencdo corretiva aquela destinada a corrigir os defeitos apresentados pelos bens, compreendendo a substituicdo de pecas, a
realizacdo de ajustes, reparos e correcdes necessarias.

As pecas que apresentarem vicio ou defeito no periodo de vigéncia da garantia deverdo ser substituidas por outras novas, de primeiro uso, e originais,
que apresentem padrdes de qualidade e desempenho iguais ou superiores aos das pecas utilizadas na fabricacdo do equipamento.

Uma vez notificado, o Contratado realizara a reparagdo ou substituicdo dos bens que apresentarem vicio ou defeito nos prazos definidos no Apéndice A,
contados a partir da data de retirada do equipamento das dependéncias da Administracdo pelo Contratado ou pela assisténcia técnica autorizada.

O prazo indicado no subitem anterior, durante seu transcurso, podera ser prorrogado uma tinica vez, por igual periodo, mediante solicitacdo escrita e
justificada do Contratado, aceita pelo Contratante.

Na hipétese do subitem acima, o Contratado deverd disponibilizar equipamento equivalente, de especificacdo igual ou superior ao anteriormente
fornecido, para utilizagdo em caréter provisoério pelo Contratante, de modo a garantir a continuidade dos trabalhos administrativos durante a execugdo
dos reparos.

Decorrido o prazo para reparos e substitui¢des sem o atendimento da solicitacdo do Contratante ou a apresentagdo de justificativas pelo Contratado, fica
o Contratante autorizado a contratar empresa diversa para executar os reparos, ajustes ou a substituicdo do bem ou de seus componentes, bem como a
exigir do Contratado o reembolso pelos custos respectivos, sem que tal fato acarrete a perda da garantia dos equipamentos.

O custo referente ao transporte dos equipamentos cobertos pela garantia serd de responsabilidade do Contratado.

A garantia legal ou contratual do objeto tem prazo de vigéncia préprio e desvinculado daquele fixado no contrato, permitindo eventual aplicagdo de
penalidades em caso de descumprimento de alguma de suas condi¢Ges, mesmo depois de expirada a vigéncia contratual.

O prazo de vigéncia da garantia, seja legal ou contratual, é independente da vigéncia do contrato principal, mantendo-se vélido inclusive apds seu
encerramento, e sujeitando a Contratada as penalidades previstas em caso de descumprimento das condicOes estabelecidas.

O Apéndice A (Requisitos Técnicos Minimos e Obrigatorios da Solucdo) apresenta maiores detalhes dos requisitos de garantia, manutencéo e
assisténcia técnica.

Requisitos de Experiéncia Profissional

A Contratada devera assegurar que todas as atividades previstas neste documento sejam executadas por profissionais com qualificagdo técnica
compativel e experiéncia comprovada. Os servicos de instalacdo, configuracdo, garantia, manutencgdo e suporte técnico somente poderdo ser conduzidos
por especialistas devidamente capacitados nos equipamentos e solu¢des fornecidos, possuindo histérico de atuacdo em projetos de implantacédo e suporte
a infraestruturas de rede cabeada e sem fio em ambientes de médio e grande porte. Essa exigéncia busca garantir que a execugdo ocorra de forma segura,
eficiente e alinhada as melhores praticas de mercado, reduzindo riscos operacionais e assegurando a qualidade dos resultados entregues a ANTT.

Requisitos de Formacao da Equipe

Os servigos deverdo ser prestados por técnicos devidamente capacitados, de acordo com os critérios estabelecidos a seguir:
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A Contratada devera utilizar profissional certificado pelo fabricante da solucdo durante o periodo de garantia, sendo indispenséavel a apresentacdo de
documentacao original do fabricante que comprove a validade da certificagdo enquanto durar o vinculo contratual, podendo ser solicitada a qualquer
momento.

Requisitos de Metodologia de Trabalho

O fornecimento dos equipamentos estd condicionado ao recebimento pelo Contratado de Ordem de fornecimento de Bens (OFB) emitida pela
Contratante.

A OFB indicard o tipo de equipamento, a quantidade e a localidade na qual os equipamentos deverao ser entregues.

O Contratado deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias da seguinte forma: com funcionamento 24 horas por dia e 7 dias por semana de
maneira eletronica e 8 horas por dia e 5 dias por semana por via telefénica.

O andamento do fornecimento dos equipamentos dever ser acompanhado pelo Contratado, que dara ciéncia de eventuais acontecimentos a Contratante.

Sera realizada reunido Inicial entre a Contratante e Contratada ap6s assinatura de contrato e previamente a emissao de OS/OFB. Serdo realizadas quantas
reunides forem necessérias para discussao de assuntos referentes a execugdo do contrato.

O fornecimento dos produtos esta condicionado ao recebimento pela Contratadade Ordem de fornecimento de Bens (OFB) emitida pela Contratante. A
OFB indicaré o tipo de equipamento, a quantidade e a localidade na qual os equipamentos deverdo ser entregues.

O fornecimento dos servigos esta condicionado ao recebimento pela Contratada de Ordem de Servigos (OS) emitida pela Contratante. A OS indicara o
tipo de servigo, a quantidade e a localidade na qual os servigos deverdo ser executados.

As OFBs e OSs serdo emitidas de forma individualizada/agrupada, conforme a natureza dos itens envolvidos, observando-se os seguintes agrupamentos:
a) equipamentos (hardware), b) softwares e c) servigos.

A distingdo entre as ordens justifica-se pela complexidade técnica e pela dependéncia funcional existente entre os componentes da solucdo de
conectividade. A organizagédo por grupos torna o processo mais eficiente, permitindo:

® Gerenciamento mais preciso das etapas de fornecimento, instalagdo e configuracdo dos diversos elementos da solucdo, como switches, access
points, controladoras e sistemas de gerenciamento;

® Definicdo de prazos e cronogramas adequados a cada categoria de item, respeitando suas especificidades técnicas e logisticas;

® Maior controle e mitigacdo de riscos, ja que o acompanhamento técnico e a fiscalizagdo podem ser conduzidos por fases distintas, com foco em
entregas verificaveis;

® Respeito ao encadeamento técnico da implantagdo, garantindo que os equipamentos essenciais, como os switches core, estejam operacionais
antes da ativacao de dispositivos dependentes, como os pontos de acesso;

® Melhoria da rastreabilidade administrativa e contratual, com documentagdo separada para bens e servigos, o que facilita a conferéncia, a gestdo
contabil e o controle das etapas de execucao.

Essa sistematica contribui para o planejamento, a transparéncia e a eficiéncia da execugdo contratual, alinhando-se aos principios previstos na Lei n°
14.133/2021.

O andamento do fornecimento dos produtos/servicos dever ser acompanhado pela Contratada, que dard ciéncia de eventuais acontecimentos a
Contratante.

O acompanhamento da execucdo ficara a cargo do Gestor e dos Fiscais do Contrato, responsaveis pelas etapas de recebimento, conferéncia, validacdo e
ateste dos bens e servigos entregues.

Requisitos de Seguranca da Informacao e Privacidade
O Contratado devera observar integralmente os requisitos de Seguranca da Informacdo e Privacidade descritos a seguir:

As partes deverdo cumprir a Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a que tenham acesso em razdo do certame
ou do contrato administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentacdo da proposta no procedimento de contratagdo,
independentemente de declaracdo ou de aceitacdo expressa.

Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6°
da LGPD.

E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses permitidas em Lei.

A Administragdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias uteis sobre todos os contratos de suboperacdo firmados ou que venham a ser
celebrados pela Contratada.
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Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do contratado elimina-los, com excecdo das hipéteses do art. 16 da LGPD,
incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de documentacdo para fins de comprovacdo do cumprimento de obrigacOes legais ou contratuais
e somente enquanto ndo prescritas essas obrigacdes.

E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.

A Contratada deveréd exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da presente clausula, permanecendo integralmente
responsavel por garantir sua observancia.

A Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo a Contratada atender prontamente eventuais pedidos de
comprovagdo formulados.

A Contratada devera prestar, no prazo fixado pela Contratante, prorrogavel justificadamente, quaisquer informacoes acerca dos dados pessoais para
cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser
mantidos em ambiente virtual controlado, com registro individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horério e
registro da finalidade, para efeito de responsabilizacdo, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.

Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir a reutilizacdo desses dados pela Administracdo nas
hipoteses previstas na LGPD.

O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em
especial a ANPD por meio de opinides técnicas ou recomendacdes, editadas na forma da LGPD.

Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a autoridade nacional.
Vistoria

Ndo sera exigida vistoria prévia do local destinado a execugdo dos servicos. A realizacdo dessa avaliacdo, contudo, podera ser feita de forma facultativa
pelas empresas interessadas, desde que agendada com antecedéncia minima de trés dias em relacdo a data de abertura da sessdo publica.

Sustentabilidade

Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢do do objeto, devem ser atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no
Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis:

® Adotar praticas de gestdo ambiental que promovam a reducdo de residuos eletrénicos, incluindo o descarte ambientalmente adequado de
embalagens e componentes, em conformidade com a Politica Nacional de Residuos Sélidos (Lei n° 12.305/2010).

® Os equipamentos fornecidos (controladoras, pontos de acesso, fontes, etc.) devem possuir eficiéncia energética, preferencialmente com
certificacOes reconhecidas.

® A contratada deverd implementar a¢oes de logistica reversa para baterias, componentes eletronicos e demais residuos gerados, assegurando sua
coleta, transporte e destinagdo final ambientalmente adequada.

® Os equipamentos entregues deverdo ter longa vida ttil e suporte a atualiza¢des, minimizando substituicdes prematuras e reduzindo impactos
ambientais relacionados ao ciclo de vida.

® A contratada deve assegurar praticas de reducdo do consumo energético nos equipamentos fornecidos, por meio de tecnologias de
gerenciamento inteligente de energia (modo sleep, reducdo de poténcia, otimizacdo automatica, etc.).

® A equipe da contratada devera ser orientada e treinada sobre boas praticas ambientais durante a execucdo dos servicos, incluindo reducdo de
residuos, uso eficiente de recursos e prevencao de desperdicios.

® Toda a documentacdo entregue (relatérios, manuais, registros de implantagdo) deve ser preferencialmente em formato digital, evitando
impressdo desnecessaria.

Indicacao de marcas ou modelo
Ndo se aplica.
Da vedacao de utilizacao de marca/produto na execucao do servico

Também ndo haverd exigéncia de indicacdo de marcas ou modelos especificos na execucdo do objeto, assegurando a ampla competitividade e a
neutralidade do processo licitatdrio, desde que todos os requisitos técnicos definidos sejam rigorosamente atendidos.

Da exigéncia de carta de solidariedade

Para este processo ndo serd exigida a apresentacdo de carta de solidariedade, considerando que os demais instrumentos de habilitacdo e qualificacdo
técnica ja asseguram a responsabilidade do fornecedor pela entrega e pelo cumprimento das condi¢des contratuais.

Subcontratacao
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Ndo é admitida a subcontratagdo do objeto contratual.
Consorcio
E vedada a participacdo de empresas em consércio na licitagdo.

A vedacdo de empresas em consorcio ndo acarretara restricdo a competitividade, pois ha no mercado diversas empresas fornecedoras do objeto desta
contratacdo, que se encontram aptas a atender as exigéncias de habilitacdo previstas neste TERMO DE REFERENCIA.

Da exigéncia de amostra

A conformidade técnica da solucdo sera comprovada por meio da documentacdo emitida pelo fabricante dos equipamentos, ndo sendo necessaria a
apresentacdo de amostras fisicas. Tal medida se justifica pelo fato de que a maior parte dos fornecedores depende de importagdo para disponibilizar os
itens no Brasil, o que inviabilizaria a exigéncia de amostras, uma vez que poderia ocasionar atrasos significativos no andamento do processo licitatério.

Garantia da Contrata¢do

Serd exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021, com validade durante a execugdo do contrato e 90
(noventa) dias ap6s término da vigéncia contratual, podendo o Contratado optar pela caugdo em dinheiro ou em titulos da divida publica, seguro-
garantia, fianca bancaria ou titulo de capitalizagdo, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor da contratagdo.

Em caso de opcdo pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria devera apresenta-la, no maximo, até a data de assinatura do contrato.
® A apolice de seguro-garantia permanecerd em vigor mesmo que o Contratado ndo pague o prémio nas datas convencionadas.

® (Caso o adjudicatario ndo apresente a ap6lice de seguro de garantia antes da assinatura do contrato, ocorrera a preclusdo do direito de escolha
dessa modalidade de garantia.

® A apdlice de seguro-garantia deverd acompanhar as modificaces referentes a vigéncia do contrato principal mediante a emissdo do respectivo
endosso pela seguradora.

® Serad permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de renovacdo ou de aniversério, desde que mantidas as condigdes e
coberturas da apdlice vigente e nenhum periodo fique descoberto, ressalvados os periodos de suspensao contratual.

® (Caso o adjudicatdrio ndo opte pelo seguro-garantia ou ndo apresente a ap6lice de seguro de garantia antes da assinatura do contrato, deverd
apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias tteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do Contratante, contado da assinatura do contrato,
comprovante de prestacdo de garantia nas modalidades de caucdo em dinheiro ou titulos da divida publica, fianca bancéria ou titulos de
capitalizagdo.

Caso seja a garantia em dinheiro a modalidade de garantia escolhida pelo Contratado, devera ser efetuada em favor do Contratante, em conta especifica
na Caixa Econdmica Federal, com corre¢do monetdria.

Caso a opcdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de
liquidagdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério
competente.

No caso de garantia na modalidade de fianca bancéria, deverd ser emitida por banco ou instituicdo financeira devidamente autorizada a operar no Pais
pelo Banco Central do Brasil, e devera constar expressa rentncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.

Na hipétese de opcdo pelo titulo de capitalizagdo, a garantia devera ser custeada por pagamento tinico, com resgate pelo valor total, sob a modalidade de
instrumento de garantia, emitido por sociedades de capitalizacdo regulamente constituidas e autorizadas pelo Governo Federal.

® O titulo de capitalizacdo devera ser apresentado ao Contratante juntamente com as condi¢des gerais e o nimero do processo administrativo sob o
qual o plano de capitalizacao foi aprovado pela Susep (art. 8°, ITI, da Circular SUSEP n° 656, de 11 de margo de 2022).

A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, sob pena de néo aceitagdo, o pagamento de:

® prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigacdes nele previstas; e
® multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administragdo ao Contratado.

No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada ou renovada, no prazo méaximo de 10 (dez) dias
Uteis, prorrogaveis por igual periodo, contado da data de assinatura do termo aditivo ou da emissdo do apostilamento, seguindo os mesmos pardmetros
utilizados quando da contratagao.

Na hipétese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administracdo, o Contratado ficard desobrigado de renovar a garantia ou de
endossar a apdlice de seguro até a ordem de reinicio da execucédo ou o adimplemento pela Administragdo.

Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo, o Contratado obriga-se a fazer a respectiva reposi¢do no
prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do Contratante, contados da data em que for notificada.
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O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria

® O emitente da garantia ofertada pelo Contratado devera ser notificado pelo Contratante quanto ao inicio de processo administrativo para
apuracdo de descumprimento de clausulas contratuais.

® (Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apdlice, sua caracterizacdo e comunica¢do poderao ocorrer
fora desta vigéncia, ndo caracterizando fato que justifique a negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos prescricionais aplicados ao

contrato de seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.

Extinguir-se-4 a garantia com a restituicdo da carta fianga, autorizacdo para a liberagdo de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia ou
anuéncia ao resgate do titulo de capitalizacdo, acompanhada de declaragcdo do Contratante, mediante termo circunstanciado, de que o Contratado cumpriu
todas as clausulas do contrato.

® A exting¢do da garantia na modalidade seguro-garantia observara a regulamentacdo da Susep.
® A Administracdo devera apurar se ha alguma pendéncia contratual antes do término da vigéncia da apdlice.

A garantia somente sera liberada ou restituida ap6s a fiel execucao do contrato ou apds a sua extingdo por culpa exclusiva da Administracdo e, quando
em dinheiro, serd atualizada monetariamente.

O Contratado autoriza o Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste Termo de Referéncia.

O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo Contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes ao
Contratado.

A garantia de execucdo é independente de eventual garantia do produto ou servico prevista neste Termo de Referéncia.
Informacoes relevantes para a apresentacao da proposta

A proposta da licitante devera conter a especificacdo clara e completa do objeto, obedecida a mesma ordem constante deste Termo de Referéncia, sem
conter alternativas de precos, ou de qualquer outra condigdo que induza o julgamento a ter mais de um resultado, conforme Modelo de Proposta de
Precos constante no Apéndice D.

Entende-se por especificacdo clara e completa do objeto, o detalhamento do objeto, os quantitativos de equipamentos a serem entregues, marcas/modelos
de aparelhos/equipamentos a serem fornecidos, o detalhamento da arquitetura da plataforma, além das carateristicas técnicas do objeto, em conformidade
com os requisitos técnicos exigidos e demais condicGes gerais de prestacdo dos servicos que deverdo constar da proposta da licitante.

Nao serdo aceitas propostas contendo copia das exigéncias do Termo de Referéncia no lugar da especificacdo clara e inequivoca dos equipamentos a
serem adquiridos.

A licitante vencedora deverd apresentar planilha de pregos, discriminando os valores total e unitario de cada item.

A proposta da licitante devera estar integralmente preenchida, discriminando os valores unitérios e totais de cada item objeto deste Termo de Referéncia,
em conformidade com o modelo constante do Termo de Referéncia.

A proposta devera conter declaracdo da licitante de que se encontra apta a entregar o objeto pertinentes ao ofertado e as regras de negécio envolvidas.
Da alteracao subjetiva

Serd admitida a hipdtese de fusdo, cisdo ou incorporagdo da contratada por outra pessoa juridica, desde que a nova empresa atenda integralmente aos
requisitos de habilitagdo definidos na licitagdo original, mantenha inalteradas as clausulas e condi¢des do contrato e assegure a plena execugdo do objeto.
Nesses casos, a continuidade contratual dependera ainda de anuéncia expressa da Administracdo, que avaliard a conveniéncia e a regularidade do
processo.

Prova de Conceito

Para a presente contratacdo ndo se faz necessdria a realizacdo de prova de conceito, uma vez que os requisitos técnicos estabelecidos correspondem a
padrdes amplamente consolidados no mercado e ndo apresentam particularidades que demandem avaliacdo prévia de desempenho ou adequacdo da
solucdo. A comprovagao da capacidade da contratada sera verificada por meio da apresentacdo de atestados de capacidade técnica e documentagao
técnica dos produtos, considerados suficientes para garantir a idoneidade da empresa e a conformidade com as exigéncias do termo de referéncia.

5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES

Sao obrigacdes da CONTRATANTE:

Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a execucdo dos contratos;
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Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico ou de Fornecimento de Bens, de acordo com os critérios estabelecidos no Termo de
Referéncia;

Receber o objeto fornecido pelo Contratado que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme inspeg¢des realizadas;

Aplicar a contratada as san¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao érgdo gerenciador da Ata de Registro de Precos,
quando aplicavel;

Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;
Comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solucéo de TIC;

Definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solucdo de TIC por parte do Contratado, com base em pesquisas de mercado, quando
aplicavel; e

Prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo de TIC sobre os diversos artefatos e produtos cuja criagdo ou alteracdo
seja objeto da relagdo contratual pertencam a Administragdo, incluindo a documentacdo, o cédigo-fonte de aplicagées, os modelos de dados e as bases de
dados, justificando os casos em que isso ndo ocorrer.

Séao obrigacdes do CONTRATADO

Indicar formalmente preposto apto a representéa-la junto a Contratante, que devera responder pela fiel execucdo do contrato;

Atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagdo do Contrato, inerentes a execucao do objeto contratual;

Reparar quaisquer danos diretamente causados a Contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em
decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento da execucdo do contrato pela

Contratante;

Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela Contratante, cujo representante tera poderes para sustar o fornecimento, total ou
parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e justificativas desta deciséo;

Manter, durante toda a execucdo do contrato, as mesmas condi¢des da habilitagdo;

Quando especificada, manter, durante a execucdo do contrato, equipe técnica composta por profissionais devidamente habilitados, treinados e
qualificados para fornecimento da solucéo de TIC;

Quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solugdo de TIC durante a execucdo do contrato;

Ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucdo de TIC sobre os diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia da
relacdo contratual, incluindo a documentagdo, os modelos de dados e as bases de dados a Administragdo; e

Fazer a transicdo contratual, com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de informacdes, podendo exigir, inclusive,
a capacitacdo dos técnicos do contratante ou da nova empresa que continuard a execucdo do contrato, quando for o caso.

Executar o objeto do contrato em estreita observancia aos ditames estabelecido pela Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecao de
Dados Pessoais — LGPD);

Nao veicular publicidade ou qualquer outra informacéo acerca da prestacdo dos servigos do contrato, sem prévia autorizacdo da Contratante;

Nao fazer uso das informagoes prestadas pela Contratante para fins diversos do estrito e absoluto cumprimento do contrato em questdo.

Séao obrigacdes do 6rgdo gerenciador do registro de precos:

Efetuar o registro do licitante fornecedor e firmar a correspondente Ata de Registro de Precos;

Conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegociagdes de condi¢des, produtos ou precos registrados;

Definir mecanismos de comunicac¢do com os 6rgdos participantes e ndo participantes, contendo:
® as formas de comunicacdo entre os envolvidos, a exemplo de oficio, telefone, e-mail, ou sistema informatizado, quando disponivel; e
® definicdo dos eventos a serem reportados ao 6rgdo gerenciador, com a indicacdo de prazo e responséavel;

Definir mecanismos de controle de fornecimento da solu¢do de TIC, observando, dentre outros:

® a definicdo da produtividade ou da capacidade minima de fornecimento da solugéo de TIC;
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® as regras para gerenciamento da fila de fornecimento da solucdo de TIC aos 6rgdos participantes e ndo participantes, contendo prazos e formas
de negociacdo e redistribuicdo da demanda, quando esta ultrapassar a produtividade definida ou a capacidade minima de fornecimento e for
requerida pelo Contratado; e

® as regras para a substituicdo da solucdo registrada na Ata de Registro de Precos, garantida a verificagdo de Amostra do Objeto, observado o
disposto no inciso III, alinea "c", item 2 deste artigo, em funcdo de fatores supervenientes que tornem necessaria e imperativa a substituicdo da
solucdo tecnologica.

6. MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO

Rotinas de Execucao

Do Encaminhamento Formal de Demandas

O gestor do contrato emitira a Ordem de fornecimento de bens (OFB) para a entrega dos bens desejados.

O Contratado devera fornecer equipamentos com as mesmas configuragdes e quantidades definidas na OFB.

O recebimento provisério e definitivo dos bens é disciplinado em tépico préprio deste TR.

A prestacdo de servigos sera realizada mediante a abertura de Ordem de Servigos de (OS), autorizacdo do Gestor do Contrato e ciéncia da Contratada.

Sera possivel parcelar a quantidade de um mesmo item constante do contrato em varias OFB/OS, desde que o somatério das quantidades de cada item
em cada OS/OFB ndo ultrapasse a quantidade total de cada item previamente contratado.

A OFB/OS registrara as etapas, os prazos de entrega e ativacdo, o detalhamento do fornecimento/servico, bem como demais informacdes necessarias
para a execucao dos servicos por parte da Contratada.

Apés aprovacdo das demandas, o Gestor do Contrato encaminhard a OFB/OS para a Contratada, bem como as informag0es necessédrias para sua
execucao.

Cada demanda deverd ser executada atendendo as especificacdes e condi¢des constantes deste Termo de Referéncia e melhores praticas, além das que
constarem da OFB/OS.

O recebimento e aceitagdo se dard por OFB/OS emitida.

Forma de execucdo e acompanhamento do contrato

Local de entrega da prestacao dos servicos

O local de entrega da solugdo consta especificados no Apéndice C (Locais de Entrega e Instalac¢ao).

Os servigos serdo prestados no seguinte horério: De segunda a sexta-feira, das 08h as 12h e das 14h as 18h.

Os custos decorrentes de deslocamento e hospedagem dos profissionais da Contratada correrdo por conta exclusiva da Contratada.
Prazo de execucao

A Contratada devera observar os prazos de execucao descritos em Requisitos Temporais.

Formas de transferéncia de conhecimento

A Contratada devera promover a transferéncia de conhecimento referente a nova solugdo de rede, por meio do acompanhamento técnico nas etapas de
implantacdo e ativagdo. O processo devera adotar uma abordagem pratica (hands-on), assegurando que a equipe da ANTT adquira capacitacdo efetiva
nas atividades de instalag@o, configuracdo e operacdo dos switches e pontos de acesso.

Procedimentos de transicdo e finalizacdo do contrato
Nos termos do art. 35 da In 94/2022, as atividades de transi¢do contratual, quando aplicaveis, e de encerramento do contrato deverdo observar:
® A manutengdo dos recursos materiais e humanos necessarios a continuidade do negécio por parte da Administracéo;

® A entrega de versdes finais dos produtos e da documentagdo;A transferéncia final de conhecimentos sobre a execucdo e a manutencdo da
solucdo de TIC;
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® A devolucdo de recursos;

® A revogacdo de perfis de acesso;

® A eliminagdo de caixas postais; e

® OQutras que se apliquem.
Quantidade minima de bens ou servicos para comparacao e controle
Cada OFB/OS contera a quantidade a ser fornecida, incluindo local de entrega e o prazo, conforme defini¢ées deste Termo de Referéncia.
Mecanismos formais de comunicacao

Comunicagdo entre a ANTT e a CONTRATADA, para fins de encaminhamento de Ordens de Fornecimento de Bens ou outro documento, ocorrera
sempre via Preposto, ou seu substituto, designado pela CONTRATADA.

Séo instrumentos formais de comunicagdo entre a ANTT e a CONTRATADA qualquer troca de informacdes realizada entre as partes por meio dos
Canais de Atendimento estabelecidos neste TERMO DE REFERENCIA e em Contrato, bem como :

Ordens de Servigo/Ordem de Fornecimento de Bens;

Termos de Recebimento;

Oficios;

Relatérios e Atas de Reunido;

E-mail institucional/corporativo;

Ferramenta Microsoft Teams ou similar em uso pela ANTT;

Sistema Eletronico de Informacdes - SEI (https://portal.antt.gov.br/sei);
Demais Termos previstos no instrumento contratual.

Formas de Pagamento

Os critérios de medicdo e pagamento dos servigos prestados serdo tratados em topico préprio do Modelo de Gestdao do Contrato.
Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.

Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacdo aplicavel.

Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os
percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

Manutencao de Sigilo e Normas de Seguranca

A Contratada deverd manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagdes contidos em quaisquer documentos e midias, incluindo os
equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execugdo do contrato, ndo podendo, sob qualquer pretexto,
divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificagdo de sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

O Termo de Confidencialidade da Informagdo, Apéndice I, contendo declaragdo de manutengdo de sigilo e respeito as normas de seguranga vigentes na
entidade, a ser assinado pelo representante legal do Contratado, e o Termo de Ciéncia, Apéndice J, bem como a Declaracdo de Ciéncia e Consentimento
da LGPD, Apéndice K, deverdo ser assinados por todos os empregados da Contratada diretamente envolvidos na contratacéo.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, e
cada parte responderd pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial.

Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugdo serd prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a Contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso
de mensagem eletrénica para esse fim.

O ¢6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para ado¢do de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.
Reunido Inicial

Apbs a assinatura do Contrato e a nomeacdo do Gestor e Fiscais do Contrato, seré realizada a Reunido Inicial de alinhamento com o objetivo de nivelar
os entendimentos acerca das condigdes estabelecidas no Contrato, Edital e seus anexos, e esclarecer possiveis dividas acerca da execugao dos servicos.
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A reunido serd realizada em conformidade com o previsto no inciso I do Art. 31 da IN SGD/ME n° 94, de 2022, e ocorrera em até 5 (cinco) dias uteis da
assinatura do contrato, podendo ser prorrogada a critério da Contratante.

A pauta desta reunido observard, pelo menos:
® Presenca do representante legal da Contratada, que apresentara o seu preposto;
® Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso e dos Termos de Ciéncia;
® Esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gestdo do contrato;

® A Carta de apresentacdo do Preposto devera conter no minimo o nome completo e CPF do funcionario da empresa designado para acompanhar a
execucao do contrato e atuar como interlocutor principal junto a Contratante, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as
principais questdes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual.

® Apresentacdo das declaracdes/certificados do fabricante, comprovando que o produto ofertado possui a garantia solicitada neste TERMO DE
REFERENCIA.

Fiscalizacao

A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art.
117, caput) , nos termos do art. 33 da IN SGD n° 94, de 2022, observando-se, em especial, as rotinas a seguir.

Fiscalizacao Técnica

O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribui¢des previstas no art. 33, II, da IN SGD n° 94, de 2022, acompanhara a execugdo do contrato, para
que sejam cumpridas todas as condicdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracdo. (Decreto n°
11.246, de 2022, art. 22, VI);

® O fiscal técnico do contrato anotarad no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato, com a
descricdo do que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, §1°, e Decreto n°
11.246, de 2022, art. 22, IT);

® Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificacdes para a correcdo da execugdo do contrato,
determinando prazo para a correcao. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, III);

® O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisdo ou adoc¢do de medidas que
ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, IV).

® No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicaré o fato
imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, V).

® O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a
renovagao tempestiva ou a prorrogacao contratual (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

Fiscalizacdo Administrativa

O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribui¢des previstas no art. 33, IV, da IN SGD n° 94, de 2022, verificard a manutencdo das
condigdes de habilitacdo do Contratado, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos
aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario (Art. 23, I e II, do Decreto n° 11.246, de 2022).

Caso ocorram descumprimento das obrigacOes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuard tempestivamente na solu¢do do problema,
reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 23, IV).

A fiscalizagdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade,
ainda que resultante de imperfeigGes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo
implica corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

Gestor do Contrato
Cabe ao gestor do contrato, além de exercer as atribui¢des previstas no art. 33, I, da IN SGD n° 94, de 2022:

® coordenar a atualizag@o do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execugdo no histérico
de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteragOes e das prorrogacdes contratuais,
elaborando relatdrio com vistas a verificacdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragdo.

® acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas,
informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.
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® acompanhar a manutencdo das condi¢des de habilitacdo da contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas
que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

® emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigagdes
assumidas pelo Contratado, com mencdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e
aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.

® tomar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sangdes, a ser conduzido pela
comissdo de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

® elaborar relatdrio final com informag6es sobre a consecugdo dos objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem
adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragao.

® enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor
dimensionado pela fiscalizacdo e gestdo nos termos do contrato.

O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo hébil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva
renovagao ou prorrogac¢ao contratual.

Critérios de Aceitacao
A avaliacdo da qualidade dos produtos entregues, para fins de aceitacado, consiste na verificagdo dos critérios relacionados a seguir:

® Todos os produtos fornecidos deverdo ser novos (incluindo todas as pecas e componentes presentes nos produtos), de primeiro uso (sem sinais
de utilizagdo anterior), ndo recondicionados e em fase de comercializagdo normal através dos canais de venda do fabricante no Brasil (ndo serdo
aceitos produtos end-of-life).

® Todos os componentes do(s) produto(s) e respectivas funcionalidades deverdo ser compativeis entre si, sem a utilizacdo de adaptadores,
frisagens, pinturas, usinagens em geral, furacdes, emprego de adesivos, fitas adesivas ou quaisquer outros procedimentos ndo previstos nas
especificagOes técnicas ou, ainda, com emprego de materiais inadequados ou que visem adaptar forcadamente o produto ou suas partes que
sejam fisicamente ou logicamente incompativeis.

® Todos os componentes internos do(s) produto(s) devera(do) estar instalado(s) de forma organizada e livres de pressdes ocasionados por outros
componentes ou cabos, que possam causar desconexdes, instabilidade, ou funcionamento inadequado.

® O ndmero de série de cada equipamento deve ser obrigatdrio e tinico, afixado em local visivel, na parte externa do gabinete e na embalagem que
o contém. Esse ntimero devera ser identificado pelo fabricante, como valido para o produto entregue e para as condi¢des do mercado brasileiro
no que se refere a garantia e assisténcia técnica no Brasil.

Serdo recusados os produtos que possuam componentes ou acessérios com sinais claros de oxidacdo, danos fisicos, sujeira, riscos ou outro sinal de
desgaste, mesmo sendo o componente ou acessorio considerado como novos pelo fornecedor dos produtos.

Os produtos, considerando a marca e modelo apresentados na licitagdo, ndo podero estar fora de linha comercial, considerando a data de LICITAGAO
(abertura das propostas). Os produtos devem ser fornecidos completos e prontos para a utilizacdo, com todos os acessoérios, componentes, cabos etc.

Todas as licengas, referentes aos softwares e drivers solicitados, devem estar registrados para utilizacdo do Contratante, em modo definitivo (licengas
perpétuas) ou direito de uso (subscrigdo), legalizado, ndo sendo admitidas versdes "shareware" ou "trial". O modelo do produto ofertado pelo licitante
deverd estar em fase de producéo pelo fabricante (no Brasil ou no exterior), sem previsao de encerramento de producdo, até a data de entrega da proposta.

A Contratante podera optar por avaliar a qualidade de todos os equipamentos fornecidos ou uma amostra dos equipamentos, atentando para a inclusdo
nos autos do processo administrativo de todos os documentos que evidenciem a realizacdo dos testes de aceitacdao em cada equipamento selecionado,
para posterior rastreabilidade.

S6 havera o recebimento definitivo, apés a andlise da qualidade dos bens e/ou servigos, em face da aplicacéo dos critérios de aceitagdo, resguardando-se
ao Contratante o direito de ndo receber o objeto, cuja qualidade seja comprovadamente baixa ou em desacordo com as especificaces definidas no Termo
de Referéncia — situagdo em que poderdo ser aplicadas a Contratada as penalidades previstas em lei, no Termo de Referéncia e no Contrato. Quando for
0 caso, a empresa sera convocada a refazer todos os servicos rejeitados, sem custo adicional.

Procedimentos de Teste e Inspecao.

Serdo adotados como procedimentos de teste e inspegdo, para fins de elaboragdo dos Termos de Recebimento Provisério e Definitivo:
® Conferéncia dos produtos entregues frente as especificac@es técnicas do TERMO DE REFERENCIA e da proposta da Contratada.
® Inspecdo visual dos produtos para garantir que sdo novos e de primeiro uso, bem como sinais de desgaste ou corrosdo.

Niveis Minimos de Servico Exigidos
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Os niveis minimos de servigo sdo indicadores mensuraveis estabelecidos pelo Contratante para aferir objetivamente os resultados pretendidos com a
contratacdo. Sdo considerados para a presente contratacdo os seguintes indicadores:

IAE - INDICADOR DE ATRASO DE ENTREGA DE OFB/OS

Tépico

Descricao

Finalidade

Medir o tempo de atraso na entrega dos produtos e servicos constantes na
Ordem de Fornecimento de Bens/Ordem de Servigo.

Meta a cumprir

IAE A meta definida visa garantir a entrega dos produtos e servigcos
<= | constantes nas Ordem de Fornecimento de Bens/Ordens de Servico
0 dentro do prazo previsto.

Instrumento
demedicao

Através das ferramentas disponiveis para a gestdo de demandas, por
controle préprio da Contratante e lista de Termos de Recebimento
Provisério e Definitivo emitidos.

Forma de
acompanhamento

A avaliagdo serd feita conforme linha de base do cronograma registrada na
0OS.Sera subtraida a data de entrega dos produtos da OFB/OS (desde que o
fiscal técnico reconheca aquela data, com registro em Termo de
Recebimento Provisério) pela data de inicio da execugdo da OS.

Periodicidade

Mensalmente, para cada Ordem de Servigo encerrada e com Termo de
Recebimento Definitivo.

Mecanismo de
Calculo (métrica)

IAE = TEX - TEST

Onde:
IAE - Indicador de Atraso de Entrega da OFB/OS.

TEX — Tempo de Execucdo — corresponde ao periodo de execugdo da OS,
da sua data de inicio até a data de entrega dos produtos da OS.

A data de inicio serd aquela constante na OS; caso ndo esteja explicita,
sera o primeiro dia til ap6s a emissdo da OS.

A data de entrega da OS devera ser aquela reconhecida pelo fiscal técnico,
conforme critérios constantes no Termo de Referéncia.

Para os casos em que o fiscal técnico rejeitar a entrega, o prazo de
execugdo da OS continuaré a correr, findando-se apenas quando a
Contratada entregar os produtos da OS e haja aceitacéo por parte do fiscal
técnico.

TEST - Tempo Estimado para a execugdo da OS — constante na OS,
conforme estipulado no Termo de Referéncia.

Obs1: Serdo utilizados dias tteis na medigao.

Obs2: Os dias com expediente parcial no 6rgdo/entidade serdo
considerados como dias tteis no computo do indicador.Obs3: Ndo se
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aplicaré este indicador para as OS de Manutengdes Corretivas do tipo
Garantia e aquelas com execucdo interrompida ou cancelada por
Observacoes solicitacdo da Contratante.

Inicio de

C A A partir da emissdo da OS.
Vigencia

Para valores do indicador IAE:
De 0 a 0,10 — Pagamento integral da OS;

De 0,11 a 0,20 — Glosa de 0,5% sobre o valor da OS;

Faixas de ajuste
no pagamento e

Sangdes De 0,31 a 0,50 — Glosa de 1% sobre o valor da OS;

De 0,21 a 0,30 — Glosa de 0,75% sobre o valor da OS;

De 0,51 a 1,00 — Glosa de 1,5% sobre o valor da OS;

Acima de 1 — Sera aplicada Glosa de 3% sobre o valor da OS e multa de
10% sobre o valor do Contrato.

Sera indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a
Contratada:

® Nao produzir os resultados acordados;
® Deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

® Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a
demandada.

Os Niveis Minimos de Servico sdo critérios para aferir e avaliar os diversos indicadores relacionados com os servicos contratados.

No Nivel Minimo de Servico esta definida a maneira pela qual estes fatores serdo avaliados e as dedugdes a serem aplicadas na fatura mensal, quando o
servigo prestado ndo alcancar o nivel minimo aceitavel.

A afericdo da execucdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

A avaliacdo dos servigos prestados dar-se-do mensalmente pela Contratante e serdo apresentadas por meio de relatério mensal dos servigos prestados
pela Contratada.

A identificacdo de inconsisténcias entre os indicadores apresentados e os indicadores apurados pela fiscalizacdo da Contratante, configura-se como nio
cumprimento do Nivel Minimo de Servico, sendo neste caso aplicada as glosas previstas neste Termo de Referéncia, levando-se em consideragdo a
dedugdo no pagamento da fatura estipulada na tabela de indicadores de niveis minimos de servico.

A simples aplicacdes de glosas por descumprimento do acordo de nivel de servico ndo exime a Contratada de outras sanc¢des estabelecidas neste Termo
de Referéncia.

O Gestor e/ou os Fiscais do Contrato acompanhardo a execugdo dos servigos prestados junto aos recursos disponibilizados pela Contratada e emitirdo
Parecer Técnico com as atividades desenvolvidas.

8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS E PROCEDIMENTOS PARA
RETENCAO OU GLOSA NOS PAGAMENTOS

Nos casos de inadimplemento na execucdo do objeto, as ocorréncias serdo registradas pela Contratante, conforme a tabela abaixo:

Id Ocorréncia Glosa / Sancao
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Dar causa a inexecucdo parcial do contrato.

Adverténcia.

Em caso de reincidéncia, aplicar-se-a4 multa de 2% sobre o valor total do Contrato.

Dar causa a inexecugdo parcial do contrato
que cause grave dano a Administragdo, ao
funcionamento dos servicos ptblicos ou ao
interesse coletivo.

A Contratada podera ser impedida de licitar ou contratar no ambito da
Administracdo Publica direta e indireta do ente federativo que tiver aplicado a
sangao, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, sem prejuizo das demais penalidades
previstas na Lei n® 14.133, de 2021.

Dar causa a inexecugdo total do contrato.

A Contratada serd impedida de licitar ou contratar no ambito da Administracdo
Publica direta e indireta do ente federativo que tiver aplicado a sancdo, pelo prazo
maximo de 3 (trés) anos, sem prejuizo das demais penalidades previstas na Lei n°
14.133, de 2021.

Deixar de entregar a documentacao exigida
para o certame.

A Contratada podera ser impedida de licitar ou contratar no dmbito da
Administracdo Publica direta e indireta do ente federativo que tiver aplicado a
sangdo, pelo prazo méaximo de 3 (trés) anos, sem prejuizo das demais penalidades
previstas na Lei n° 14.133, de 2021.

Nao manter a proposta, salvo em decorréncia
de fato superveniente devidamente
justificado.

A Contratada podera ser impedida de licitar ou contratar no ambito da
Administracdo Publica direta e indireta do ente federativo que tiver aplicado a
sangao, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, sem prejuizo das demais penalidades
previstas na Lei n° 14.133, de 2021.

Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a
documentagdo exigida para a contratacao,
quando convocado dentro do prazo de
validade de sua proposta.

A Contratada sera impedida de licitar ou contratar no ambito da Administracdo
Ptiblica direta e indireta do ente federativo que tiver aplicado a sangdo, pelo prazo
maéximo de 3 (trés) anos, sem prejuizo das demais penalidades previstas na Lei n°
14.133, de 2021.

Ensejar o retardamento da execugdo ou da
entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado.

A Contratada sera impedida de licitar ou contratar no &mbito da Administracdo
Publica direta e indireta do ente federativo que tiver aplicado a sancdo, pelo prazo
maximo de 3 (trés) anos, sem prejuizo das demais penalidades previstas na Lei n°
14.133, de 2021.

Apresentar declaragdo ou documentagdo
falsa exigida para o certame ou prestar
declaragdo falsa durante a licitagdo ou a
execucdo do contrato.

A Contratada sera declarada inidonea para licitar ou contratar com a Administragao
Ptblica, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, sem
prejuizo das demais penalidades previstas na Lei n° 14.133, de 2021.

Apbs o limite de 7 dias uteis, aplicar-se-a multa de 10% do valor total do Contrato.

Fraudar a licitacdo ou praticar ato
fraudulento na execucdo do contrato.

A Contratada serd declarada inidonea para licitar ou contratar com a Administracdo
Publica, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e méaximo de 6 (seis) anos, sem
prejuizo das demais penalidades previstas na Lei n® 14.133, de 2021.

10

Comportar-se de modo inidéneo ou cometer
fraude de qualquer natureza.

A Contratada serd declarada inidonea para licitar ou contratar com a Administragdo
Publica, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e méaximo de 6 (seis) anos, sem
prejuizo das demais penalidades previstas na Lei n° 14.133, de 2021.

11

Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os
objetivos da licitagdo.
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A Contratada sera declarada inidonea para licitar ou contratar com a Administragao
Ptblica, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, sem
prejuizo das demais penalidades previstas na Lei n® 14.133, de 2021.

Praticar ato lesivo previsto no art.5° da Lei n°

12 12.846, de 1° deagosto de 2013.

Adverténcia.
Néo cumprir qualquer outra obrigacdo
contratual ndo citada nesta tabela. Em caso de reincidéncia ou configurado prejuizo aos resultados pretendidos com a
contratacdo, aplica-se multa de 3% do valor total do Contrato.

13

Nos termos do art. 19, inciso III da Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, sera efetuada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a
irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, nos casos em que o contratado:

® ndo atingir os valores minimos aceitdveis fixados nos critérios de aceitacdo, ndo produzir os resultados ou deixar de executar as atividades
contratadas; ou

® deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solucdo de TIC, ou utilizd-los com qualidade ou quantidade
inferior a demandada.

Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, o Contratado que:
1. der causa a inexecugdo parcial do contrato;

2. der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse
coletivo;

3. der causa a inexecugdo total do contrato;
4. ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
5. apresentar documentagdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execugdo do contrato;
6. praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;
7. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
8. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.
Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangoes:

® Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais
grave;

® Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima, sempre que nao se
justificar a imposi¢do de penalidade mais grave;

® Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima,
bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave.

A aplicacdo das sangdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de reparagdo integral do dano causado ao
Contratante.

Todas as sang0es previstas neste Termo de Referéncia poderao ser aplicadas cumulativamente com a multa.
Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagdo.

Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da
perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela
autoridade competente.

A aplicagdo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o
procedimento previsto no caput e pardgrafos do art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de
declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Aquisi¢do de Bens de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Governo Digital 25 de 37
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: SET/2025.



® Para a garantia da ampla defesa e contraditdrio, as notificagdes serdo enviadas eletronicamente para os enderecos de e-mail informados na
proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

® Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serdo considerados de uso continuo da empresa, nao
cabendo alegacdo de desconhecimento das comunicagdes a eles comprovadamente enviadas.

Na aplicagdo das san¢des serdo considerados:

a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

as peculiaridades do caso concreto;

as circunstancias agravantes ou atenuantes;

os danos que dela provierem para o Contratante; e

a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacdes dos 6rgdos de controle.

Os atos previstos como infra¢des administrativas na Lei n° 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitacdes e contratos da Administracdo Publica que
também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n° 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.

A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a
prética dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas
a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e s6cios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo
ramo com relacédo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de andlise juridica prévia.

O Contratante deverd, no prazo maximo de 15 (quinze) dias tteis, contado da data de aplicacdo da sangdo, informar e manter atualizados os dados
relativos as sangGes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional
de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

® As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

As sangGes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163
da Lei n° 14.133, de 2021.

Os débitos do Contratado para com a Administracdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou indenizag¢des, ndo inscritos em divida ativa,
poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido érgéo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos
administrativos que o Contratado possua com o mesmo 6rgdo ora Contratante, na forma da Instru¢cdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de
2022.

9. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

Do recebimento do objeto

Os bens serdo recebidos provisoriamente, de forma sumdria, no ato da entrega, juntamente com a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente,
pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo do contrato, para efeito de posterior verificagdo de sua conformidade com as especificacdes
constantes no Termo de Referéncia e na proposta.

Os bens poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento provisério, quando em desacordo com as especifica¢cdes constantes
no Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no prazo de 20 (vinte) dias, a contar da notificacdo da contratada, as suas custas, sem
prejuizo da aplicagdo das penalidades.

O recebimento definitivo ocorrera no prazo de 15 (quinze) dias tteis, a contar do recebimento da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente pela
Administracdo, ap6s a verificacdo da qualidade e quantidade do material e consequente aceitacdo mediante termo detalhado.

O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de
diligéncias para a afericdo do atendimento das exigéncias contratuais.

No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, deverd ser observado o teor do art. 143 da Lei n°
14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal quanto a parcela incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de liquidagdo
e pagamento.

O prazo para a solucdo, pelo Contratado, de inconsisténcias na execucdo do objeto ou de saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranca
equivalente, verificadas pela Administracdo durante a analise prévia a liquidacdo de despesa, ndo sera computado para os fins do recebimento definitivo.

O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga dos bens nem a responsabilidade ético-
profissional pela perfeita execugdo do contrato.
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As atividades de montagem, instalacdo e quaisquer outras necessdrias para o funcionamento ou uso do bem correrdo por conta do Contratado e sdo
condicdo para o recebimento do objeto.

Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de até 10 (dez) dias, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando
verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, I, a, da Lei n® 14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n° 11.246,
de 2022).

® O prazo da disposicdo acima sera contado do recebimento de comunicacdo de cobranca oriunda do contratado com a comprovacao da prestacdo
dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

® O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento
das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n° 11.246, de 2022).

® O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o
cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n° 11.246, de 2022)

® O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e administrativo.

® Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ird apurar o resultado das avaliacoes
da execucdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em consondncia com os

indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser
encaminhado ao gestor do contrato.

® Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a
entrega do tultimo;

® O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorrecoes resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a ultima e/ou
Unica medicao de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

® A fiscalizagdo ndo efetuard o ateste da ultima e/ou unica medigdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam
vir a ser apontadas no Recebimento Provisério. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n° 14133, de 2021)

® O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrucoes
exigiveis.

® Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na
proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

® Quando a fiscalizagdo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado deverd conter o registro, a andlise e a conclusdo acerca das
ocorréncias na execucdo do contrato, em relacdo a fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessérios, devendo
encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de até 15 (quinze) dias, contados do recebimento provisério, por servidor ou comissdo designada
pela autoridade competente, ap6s a verificacdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitacao mediante termo detalhado, obedecendo os
seguintes procedimentos:

® Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de
obrigacdes assumidas pelo contratado, com mengdo ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos
e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes, conforme regulamento
(art. 21, VIII, Decreto n° 11.246, de 2022).

® Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacéo apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impegam a liquidagédo e
o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas corregoes.

® Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e documentagdes apresentadas; e
® Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizag&o.

® Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor
dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo.

No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, deverd ser observado o teor do art. 143 da Lei n°
14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que concerne a parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de

liquidagdo e pagamento.

Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucdo, pelo contratado, de inconsisténcias verificadas na execucdo do objeto ou no
instrumento de cobranca.
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O recebimento provisoério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-
profissional pela perfeita execugdo do contrato.

Liquidacao

Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correrd o prazo de dez dias uteis para fins de liquidacdo, na forma desta secdo,
prorrogéaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacédo, no caso de contratacdes decorrentes de
despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 75 da Lei n° 14.133, de 2021.

Para fins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente apresentado expressa os elementos
necessarios e essenciais do documento, tais como:

o prazo de validade;

a data da emissdo;

os dados do contrato e do 6rgao contratante;

o periodo respectivo de execugdo do contrato;

o valor a pagar; e

eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara
sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo ap6s a comprovacao da regularizacdo da situacdo, sem 6nus
ao contratante;

A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da comprovacao da regularidade fiscal, constatada por
meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a
documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133, de 2021.

A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencdo das condigdes de habilitacdo exigidas no edital; b) identificar
possivel razdo que impeca a participagdo em licitagdo, no dambito do 6rgdo ou entidade, que implique proibigdo de contratar com o Poder Ptblico, bem
como ocorréncias impeditivas indiretas. INSTRUCAO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018).

Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificacado, por escrito, para que, no prazo de 5
(cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério
do contratante.

Néo havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante deverd comunicar aos érgdos responsaveis pela fiscalizacdo da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

Persistindo a irregularidade, o contratante deverd adotar as medidas necessdrias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado nao
regularize sua situacdo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

O pagamento serd efetuado no prazo de até 10 (dez) dias uteis contados da finalizacdo da liquidacdo da despesa, conforme se¢do anterior, nos termos
da Instrug¢do Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos a Contratada serdo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a
data de sua efetiva realizacio, mediante aplicaciio do fndice de Custo de Tecnologia da Informagao (ICTI) de correcio monetaria.

Forma de pagamento

O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pela Contratada.
Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.

Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacao aplicavel.

Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os
percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrera a retengdo tributdria quanto
aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentacdo de comprovagdo, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.
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Antecipacao de pagamento
Nao serd admitida antecipac¢do do pagamento.
Cessao de Crédito

E admitida a cessdo fiduciaria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e de acordo com os procedimentos previstos na Instrucdo
Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020, conforme as regras deste presente tépico.

As cessoes de crédito ndo fiduciarias dependerdo de prévia aprovacao da Contratante.

A eficécia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relacdo a Administracdo, estd condicionada a celebracdo de termo aditivo ao contrato
administrativo.

Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condi¢des de habilitacdo por parte da Contratada (cedente), a
celebracdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizacdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do
cessionario, bem como a certificacdo de que o cessionério ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdo em
vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n°® 8.429, de 1992, tudo nos termos
do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

O crédito a ser pago a cessionéria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratada) pela execucdo do objeto contratual, restando
absolutamente incélumes todas as defesas e excegOes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime
juridico de direito ptiblico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento
pela efetiva comprovacdo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administracdo (Instru¢do Normativa
SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020.

A cessdo de crédito ndo afetara a execucao do objeto contratado, que continuara sob a integral responsabilidade da Contratada.

Reajuste

Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do or¢amento estimado, em 14/10/2025.

Apbs o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os precos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacdo, pelo contratante,
do Indice de Custos de Tecnologia da Informacéo - ICTI, mantido pela Fundagao Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada - IPEA, exclusivamente para
as obrigagdes iniciadas e concluidas apés a ocorréncia da anualidade.

Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do dltimo reajuste.

No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagara ao Contratado a importancia calculada pela Gltima variagdo
conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

Nas aferi¢des finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do)
adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor.

Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente, por
meio de termo aditivo.

O reajuste serd realizado por apostilamento.

10. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E FORMA DE
FORNECIMENTO

Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta

O fornecedor sera selecionado por meio da realizacio de procedimento de LICITAGAO, na modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com
adocao do critério de julgamento pelo menor preco.

Forma de fornecimento

O fornecimento do objeto serd parcelado/continuado, realizado mediante a abertura de Ordem de Fornecimento de Bens (OFB), conforme estabelecido
na secdo "Encaminhamento Formal de Demandas" do modelo de execucdo do contrato.

A previsdo de pagamento obedecera o cronograma fisico-financeiro definido mais adiante neste documento.
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Critérios de aceitabilidade de precos

Em se tratando de contratacdo para registro de precos, com adogdo do critério de julgamento pelo menor preco, o critério de aceitabilidade de precos
unitdrios maximos sera:

® Valores unitarios: conforme tabela constante no item 1.1 deste Termo de Referéncia.

Regime de execucao

O regime da execugdo do contrato serd de empreitada por preco global, e o tipo e critério de julgamento da licitagdo é o menor preco por grupo de itens.

Exigéncias de habilitacdo

Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

® Habilitacao juridica

Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins de identificacdo em
todo o territério nacional.

Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede.

Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficard
condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor.

Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores.

Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diério Oficial da Unido e
arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera
considerada como sua sede, conforme Instru¢do Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020.

Sociedade simples: inscricio do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de
documento comprobatorio de seus administradores.

Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricio do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da
sociedade simples ou empresdria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Ptblico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro onde tem sede a matriz.

Sociedade cooperativa: ata de fundacéo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta
Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n° 5.764,

de 16 de dezembro 1971.

Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagdo respectiva.

® Habilitagao fiscal, social e trabalhista

Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da
Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da
Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda
Nacional.

Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva
com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de
maio de 1943;

Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Municipal/Estadual/Distrital relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao
seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

Prova de regularidade com a Fazenda Municipal/Estadual/Distrital do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo
exercicio contrata ou concorre;
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Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Municipais/Estaduais/Distrital relacionados ao objeto contratual, devera
comprovar tal condi¢do mediante a apresentagdo de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na
forma da lei.

O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos
na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscri¢do nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

® Qualificagao Econémico-Financeira

Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde
que admitida a sua participagdo na licitagdo (art. 5° inciso II, alinea “c”, da Instru¢do Normativa Seges/ME n° 116, de 2021), ou de
sociedade simples;

Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n° 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso II);

Balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes contébeis dos 2 (dois) dltimos exercicios sociais,
comprovando:

1. Indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1 (um);

2. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo
substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura.

3. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2
(dois) anos;

4. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil para
transmissdo da Escrituragdo Contébil Digital - ECD ao Sped.

Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral
(SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de habilitacdo a comprovagdo de patriménio liquido de 10% (dez por cento) do
valor total estimado da contratagdo.

As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os
demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura. (Lei n° 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item deverd ser atestado mediante declaracdo assinada por profissional habilitado
da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

® Qualificagdao Técnica

® Comprovacdo de aptiddo para o fornecimento de bens ou servicos similares de complexidade tecnolégica e operacional equivalente ou

superior com o objeto desta contratagdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentacdo de certiddes ou atestados, por pessoas
juridicas de direito ptiblico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

® Para fins da comprovagdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos executados com as seguintes

caracteristicas minimas:

1. Comprovar o fornecimento, instalacdo e suporte técnico de, no minimo, uma solucdo de Gerenciamento de Usuarios da Rede
Wi-Fi, que possua integracdo com o sistema de autenticacdo federal gov.br.

2. Comprovar o fornecimento, instalagdo e suporte técnico de, no minimo, 50% do quantitativo de equipamentos equivalentes aos
Itens 12 (Controladora Wireless) e 13 (Ponto de Acesso WiFi 6).

3. Comprovar o fornecimento, instalacdo e suporte técnico de, no minimo, uma solucéo de Gerenciamento de Switches.

4. Comprovar o fornecimento, instalacdo e suporte técnico de, no minimo, 50% do quantitativo de equipamentos equivalentes aos
Ttens 3 (Switch Spine), 4 (Switch Leaf), 5 (Switch de Distribuicdo) e 6 (Switch de Acesso). Alternativamente, podem ser
apresentados respectivamente atestados de switches Core, Tore, Distribuicdo e Acesso, todos similares as especificages
técnicas do Apéndice A.

® Serd admitida, para fins de comprovagdo do quantitativo minimo exigido, a apresentacdo conjunta e o somatoério de diferentes

atestados de capacidade técnica, ainda que emitidos em épocas distintas ou relativos a contrata¢ées nao simultaneas. Essa medida
tem como objetivo favorecer a ampla competitividade e impedir restri¢cées indevidas, reconhecendo a experiéncia acumulada da
licitante ao longo do tempo como elemento hébil a comprovacao de sua capacidade técnica, desde que compativel com o objeto desta
contratacdo, em consondncia com os principios da isonomia e da ampla concorréncia previstos na Lei n° 14.133/202.
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® O(s) atestado(s) deve(m) ainda conter as seguintes informagoes:

1. Identificagdo do 6rgdo ou empresa emitente com nome ou razdo social, CNPJ, endereco completo, nome da pessoa responséavel
e funcdo no drgdo ou empresa, telefone e fax para contato;

2. Indicacdo do CONTRATANTE de que foram atendidos os requisitos de qualidade e prazos requeridos (descricdo, duragdo e
avaliacdo dos resultados);

3. Descricédo das principais caracteristicas dos servigos, comprovando que a CONTRATADA executa ou executou o objeto da
contratacao;

4. Data de emissdo do atestado ou da certiddo;
5. Assinatura e identificagdo do signatario (nome, telefone, cargo e funcdo que exerce junto ao 6rgdo ou empresa emitente).

Ficard a cargo da ANTT, caso julgue necessario, realizar diligéncias para averiguacdo das informagdes constantes dos atestados de
capacidade técnica apresentados.

No caso de atestados emitidos por pessoas juridicas de direito privado, ndo serdo considerados aqueles emitidos por empresas
pertencentes ao mesmo grupo empresarial da empresa Contratada.

Serdo considerados como pertencentes ao mesmo grupo empresarial da empresa licitante, empresas controladas ou controladoras da
empresa licitante ou que tenha pelo menos uma mesma pessoa fisica ou juridica que seja sécio da empresa emitente e da empresa
licitante.

Os atestados deverdo referir-se a servicos prestados no ambito de sua atividade econdmica principal ou secundaria especificadas no
contrato social vigente.

Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.
Podera ser admitida, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo de equipamentos, a apresentacdo de diferentes atestados
executados de forma concomitante, pois essa situacdo se equivale, para fins de comprovacdo de capacidade técnico-operacional, a uma

Unica contratac¢do, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

Somente serdo aceitos atestados expedidos ap6s a conclusdo do contrato ou se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execugdo,
exceto se firmado para ser executado em prazo inferior, conforme item 10.8 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5, de 2017.

O fornecedor disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovacgdo da legitimidade dos atestados, apresentando, quando
solicitado pela Administracdo, cépia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foi
executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

O fornecedor deverd apresentar Declaracdo que ateste a ndo ocorréncia do registro de oportunidade, de modo a garantir o principio
constitucional da isonomia e a selecdo da proposta mais vantajosa para a Administragao Publica, conforme disposto na Lei n° 14.133, de
2021.

Caso admitida a participagdo de cooperativas, sera exigida a seguinte documentacao complementar:

1. A relagdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratacdo e que executardo o contrato, com as
respectivas atas de inscricdo e a comprovacdo de que estdo domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o
disposto nos arts. 4°, inciso XI, 21, inciso I e 42, §82° a 6° da Lei n. 5.764, de 1971;

2. A declaragdo de regularidade de situagdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos cooperados indicados;

3. A comprovacao do capital social proporcional ao niimero de cooperados necessarios a prestacdao do servico;

4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

5. A comprovagdo de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executardo o contrato; e

6. Os seguintes documentos para a comprovacdo da regularidade juridica da cooperativa:

1. ata de fundacéo;
2. estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;

3. regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia;

4. editais de convocacdo das trés tltimas assembleias gerais extraordindrias;
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5. trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais ou nas reunides seccionais; e
6. ata da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da licitacdo;

A tltima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n. 5.764, de 1971, ou uma declaragdo, sob as
penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo érgdo fiscalizador.

® Disposicoes gerais sobre habilitacao

Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as exigéncias de habilitacdo serdo atendidas
mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em tradugao livre.

Na hipétese de o fornecedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para assinatura do contrato ou da ata de registro de
precos ou do aceite do instrumento equivalente, os documentos exigidos para a habilitagdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no
Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n° 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou
consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

Nao serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a filial, todos os documentos
deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que, pela prépria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de nimeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF
/FGTS, quando for comprovada a centralizacdo do recolhimento dessas contribuicoes.

11. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

O custo estimado da contratagdo é de R$ 6.896.211,00 (seis milhdes, oitocentos e noventa e seis mil, duzentos e onze reais) para 12 (doze)
meses, conforme custos unitarios apostos na tabela descrita no subitem 1.1. deste TERMO DE REFERENCIA.

Os precos registrados poderdo ser alterados ou atualizados em decorréncia de eventual reducdo dos precos praticados no mercado ou de fato que eleve o
custo dos bens, das obras ou dos servicos registrados, nas seguintes situagoes:

em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que
inviabilizem a execucdo da ata tal como pactuada, nos termos do disposto na alinea “d” do inciso II do caput do art. 124 da Lei n°® 14.133, de 2021;

® em caso de criagdo, alteracdo ou extincdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou superveniéncia de disposicdes legais, com comprovada
repercussao sobre os precos registrados;
serdo reajustados os precos registrados, respeitada a contagem da anualidade e o indice previsto para a contratagdo; ou
poderdo ser repactuados, a pedido do interessado, conforme critérios definidos para a contratagdo

12. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orcamento Geral da Unido.

A contratagdo sera atendida pela seguinte dotacao:

Gestdo/Unidade Fonte de Recursos Programa de Trabalho Elemento de despesa Plano Interno
39250/393001 1052000016 26.126.0032.218T.0001 33.90.40.11 NOVOCT
39250/393001 1052000016 26.126.0032.218T.0001 44.90.39 NOVOCT

A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada ap6s aprovacdo da Lei Orcamentéria respectiva e liberacdo dos créditos
correspondentes, mediante apostilamento.
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13. DISPOSICOES FINAIS

DA VIGENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

O prazo de vigéncia da Ata de Registro de Pregos serd de 12 (doze) meses e podera ser prorrogado, por igual periodo, desde que comprovado o preco

vantajoso, na forma do artigo 84 da Lei n° 14.133, de 2021.

A prorrogacdo da Ata de Registro de Precos se dard com a renovacao dos quantitativos registrados, nos termos do art. 84 da Lei n° 14.133/2021, bem
como o art. 22 do Decreto 11.462/2023, e consonante ao Enunciado 42 do 2° Simpésio de Licitagdes e Contratos do Conselho da Justica Federal, e

conforme justificativa contida no Estudo Técnico Preliminar da Contratagdo.

Durante o prazo de vigéncia da Ata de Registro de Precos, os precos contratados poderdo ser reajustados monetariamente com base no indice de Custo
de Tecnologia da Informacgdo (ICTI), do Instituto de Pesquisa Econdémica Aplicada (IPEA), observado o interregno minimo de 12 meses, contados da
data do orcamento estimado, conforme disposto no inciso IIT do art. 25 do Decreto n° 11.462/2023, exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e

concluidas ap6s a ocorréncia da anualidade.

Demais regras sobre o procedimento de Sistema de Registro de Precos - SRP, serdo detalhados no Edital.

DISPOSICOES FINAIS

As informagoes contidas neste Termo de Referéncia nédo sdo classificadas como sigilosas.
Cronograma Fisico Financeiro

A previsdo de pagamento obedecera o seguinte cronograma fisico-financeiro.

Para todos os Itens.

Etapa Descricdo do evento Prazo Maximo Condicoes de Pagamento
01 ® Assinatura do contrato. Conforme demanda da CONTRATANTE. Ndo se aplica.
02 ® Realizagdo da Reunido Inicial. Etapa 01 + 05 dias. Ndo se aplica.

Para os itens de produtos / materiais.

agrupada, para os itens de produto/material.

Condicoes de
Etapa Descricao do evento Prazo Maximo ¢
Pagamento
® Emissdo de OFB — Ordem de Fornecimento de Bens, de forma individual ou Conforme demanda da . .
03 Nao se aplica.

CONTRATANTE.

® Entrega do plano de trabalho e cronograma de atividades referente a cada
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+ . ~ .
04 OFB. Etapa 03 + 30 dias. Ndo se aplica.
05 ® Entrega e instalacdo dos bens, produtos / material. Etapa 03 + 150 dias. Nao se aplica.
06 ® Emissdo do Termo de Recebimento Provisério — TRP da OFB. Etapa 05 + 10 dias. Nao se aplica.
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® Emissdo do Termo de Recebimento Definitivo - TRD da OFB.

07 Etapa 06 + 15 di 100% da parcela
® Com a emissdo do TRD da entrega dos bens, dar-se-4 o inicio da contagem do apa 1as. executada da OFB.
periodo de garantia de 60 meses.
Para os itens de softwares.
Condicées d
Etapa Descricao do evento Prazo Maximo ondlicoes ce
Pagamento
® Emissdo de OS — Ordem de Servicos, de forma individual ou agrupada, para Conforme demanda da - .
03 . Nao se aplica.
os itens de softwares. CONTRATANTE.
04 ® Entrega do plano de trabalho e cronograma de atividades referente a cada OS. Etapa 03 + 30 dias. Nao se aplica.
05 ® Entrega e instalacdo do licenciamento dos itens de softwares. Etapa 03 + 150 dias. Nao se aplica.
06 ® Emissdo do Termo de Recebimento Provisério — TRP da OS. Etapa 05 + 10 dias. Nao se aplica.
® Emissdo do Termo de Recebimento Definitivo - TRD da OS.
. 100% da parcela
07 ® Com a emissdo do TRD da entrega dos softwares, dar-se-4 o inicio da Etapa 06 + 15 dias. executada da OS.
contagem do periodo de garantia de 60 meses.

Para os itens de servigos.

Condicoes d
Etapa Descricao do evento Prazo Maximo oRCIenEs ¢&
Pagamento
® Emissdo de OS — Ordem de Servigos, de forma individual ou agrupada, para Conforme demanda da - .
03 . . Nao se aplica.
os itens de servicos. CONTRATANTE.
04 ® Entrega do plano de trabalho e cronograma de atividades referente a cada OS. Etapa 03 + 30 dias. Nado se aplica.
05 ® Execugdo dos servigos. Etapa 03 + 60 dias. Nao se aplica.
06 ® Emissdo do Termo de Recebimento Provisério — TRP da OS. Etapa 05 + 10 dias. Nado se aplica.
® Emissdo do Termo de Recebimento Definitivo - TRD da OS.
. 100% da parcela
07 ® Com a emissdo do TRD da execucao dos servigos, dar-se-4 o inicio da Etapa 06 + 15 dias. executada da OS.
contagem do periodo de garantia de 03 meses.
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DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGCAO E DA APROVACAO

A Equipe de Planejamento da Contratagdo foi instituida pela PORTARIA SUDEG N° 226, DE 10 DE NOVEMBO DE 2025.

Conforme o §6° do art. 12 da IN SGD/ME n° 94/2022, o TERMO DE REFERENCIA seré assinado pela Equipe de Planejamento da Contratacio e pela

autoridade maxima da Area de TIC, e aprovado pela autoridade competente.

(Assinado eletronicamente) (Assinado eletronicamente)
MARCOS PAULO MILANEZ JOAO PROCOPIO DO REGO
SANTANA NETO
Integrante Requisitante Integrante Técnico
Matricula SIAPE n° 1832563 Matricula SIAPE n° 2072443

(Assinado eletronicamente)

RAMONA DE PAIVA
PACHECO

Integrante Administrativo

Matricula SIAPE n° 1822577

Aprovo,

Autoridade Maxima da Area de TIC

(Assinado eletronicamente)
KLEBER CAMPOS RODRIGUES FILHO
Superintendente de Tecnologia da Informacéo

Matricula SIAPE n° 1185241

14. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de

2020.

MARCOS PAULO MILANEZ SANTANA

INTEGRANTE REQUISITANTE

b
&f Assinou eletronicamente em 08/12/2025 as 12:03:32.

JOAO PROCOPIO DO REGO NETO
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm

INTEGRANTE TECNICO

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 08/12/2025 as 13:27:34.

RAMONA DE PAIVA PACHECO
INTEGRANTE ADMINISTRATIVO

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 08/12/2025 as 12:01:18.

KLEBER CAMPOS RODRIGUES FILHO
AUTORIDADE MAXIMA DA AREA DE TIC

1Y
tf Assinou eletronicamente em 08/12/2025 as 12:04:02.
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Lista de Anexos

Atencdo: Apenas arquivos nos formatos ".pdf", ".txt", ".jpg", ".jpeg", ".gif" e ".png" enumerados abaixo sdo anexados
diretamente a este documento.

Anexo | - TR-ANTT-SWITCH-WIFI-APENDICE-A-Requisitos-Tecnicos.docx (141.39 KB)

Anexo Il - TR-ANTT-SWITCH-WIFI-APENDICE-B-Ambiente-Fisico-de-Rede-WiFi.docx (8.61 MB)

Anexo Il - TR-ANTT-SWITCH-WIFI-APENDICE-C-Locais-de-Entrega-e-Instalacao.docx (49.23 KB)

Anexo IV - TR-ANTT-SWITCH-WIFI-APENDICE-D-Modelo-de-Proposta-de-Precos.docx (57.21 KB)

Anexo V - TR-ANTT-SWITCH-WIFI-APENDICE-E-Declaracao-de-Sustentabilidade-Ambiental.docx (40.02

KB)

Anexo VI - TR-ANTT-SWITCH-WIFI-APENDICE-F-Modelo-de-Ordem-de-Servico.docx (52.94 KB)

Anexo VII - TR-ANTT-SWITCH-WIFI-APENDICE-G-Termo-de-Recebimento-Provisorio.docx (53.4 KB)

Anexo VIII - TR-ANTT-SWITCH-WIFI-APENDICE-H-Termo-de-Recebimento-Definitivo.docx (53.95 KB)

Anexo IX - TR-ANTT-SWITCH-WIFI-APENDICE-I-Termo-de-Confidencialidade-da-Informacao.docx (54.08

KB)

® Anexo X - TR-ANTT-SWITCH-WIFI-APENDICE-J-Termo-de-Ciencia.docx (53.02 KB)

® Anexo XlI - TR-ANTT-SWITCH-WIFI-APENDICE-K-Declaracao-de-Ciencia-e-Consentimento-da-LGPD.docx
(52.86 KB)

® Anexo Xll - TR-ANTT-SWITCH-WIFI-APENDICE-L-Termo-de-Encerramento-do-Contrato.docx (52.28 KB)



