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ĶL�¤�f
�]X
iSPRX�X
gPQRSTÂaP�Pf
gT̀PSf
]\[WTWXf
�ThXh
gPSSPh[ZPhf
a]\TUTf
��]Tf
SP]�Pf
TSSP\�T\XQRPf
TgXhhP
[QWXZ[WPf
hT�PRT�X\f
[\iTgRPf
i�f
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û|v�vz±}<]
~PJKP
KRIBT>HKAJ@P
PK;KPQ>PJ>H
K
T?KUBP>H
T>PP>?
T@?
?KVBP²KP
T?@Q?>H>;>P
@A;K
TKD>P
PE@
PIWPZJIw;>P
K
>SIPJKP
PE@
?K>MBC>;@P
Kr
RI>A;@
BPP@
AE@
@U@??Kr
@PHKPH@P
T@;KH
PK?
;K�ABZV>HKAJK
;>AB�U>;@Pr
T@;KA;@
UIMHBA>?
KH
UIPJ@P
WKH
H>BP
KMKV>;@P
T>?>
>
G;HBABPJ?>DE@]
|] j̀
ckjbbe³ecj́µa
̀ab
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À _̂u@_@v@
OHGHE
BI
GREHRDBI
GH
JEBJERHGFGH
RCDHLHODPFL
H
GREHRDBI
FPDBEFRI
GF
aBLPMNB
GH_HOCBLBZRF
GF
}CQBE[FMNB
IB\EH
BI
GRTHEIBI
FEDHQFDBI
H
JEBGPDBI
JEBGPVRGBI
FB
LBCZB
GB
OBCDEFDBU
RCOLPRCGB
F
GBOP[HCDFMNBU
BI
[BGHLBI
GHGFGBI
H
FI
\FIHI
GH
GFGBIU
]
@G[RCRIDEFMNB=
�= gq
klmn�k
o�~rn~q
k
lmq�n�n~qs�h
�jh�niinhrq��=t= @
~hrojqoqgq
GHTHEK
GRIJBCR\RLRVFE
JEBXIIRBCFRI
FGHWPFGBI
H
RG�CHBIU
OB[
HyJHESIHU
HyJHERYCORFU
OB[JHDYCORFI
HOBCzHOR[HCDBI
DxOCROBI
TFERFGBI
WPH
FDHCGF[
]I
CHOHIIRGFGHI
GF
HyHOPMNB
GB
B\eHDB
OBCDEFDFGB=
�= gq
�niohjnq�=t= �FEF
B
OBEEHDB
GR[HCIRBCF[HCDB
H
HLF\BEFMNB
GH
IPF
JEBJBIDFU
B
LRORDFCDH
JBGHEK
EHFLRVFE
TRIDBERF
CFI
RCIDFLFMbHI
GB
LBOFL
GHHyHOPMNB
GBI
IHETRMBIU
FOB[JFCzFGB
JBE
IHETRGBE
GHIRZCFGB
JFEF
HIIH
X[U
GH
IHZPCGF
]
IHyDF�QHREFU
GFI
����
]I
t����
zBEFIU
GHTHCGB
BFZHCGF[HCDB
IHE
HQHDPFGB
JEHTRF[HCDH
JHLB
DHLHQBCH
��t�
?ft��t?t�U
CF
aPJHERCDHCGYCORF
GH
_HOCBLBZRF
GF
}CQBE[FMNB
�
a�_�AU
LBOFLRVFGFCB
aHDBE
GH
ALP\HI
�IJBESTBI
aPL
�
aA�aU
LBDH
t�U
DEHOzB
�?U
�EBeHDB
̀ELF
�BLB
�
�
�EFIcLRF
�
v�
�
A���
��>�����?=�=>= 
̀JEFVB
JFEF
TRIDBERF
RCRORFE�IH�K
CB
GRF
�SL
IHZPRCDH
FB
GF
JP\LROFMNB
GB
�GRDFLU
HIDHCGHCGB�IH
FDx
>f
�TRCDH
H
WPFDEB�
zBEFIU
H[GRFI
�DHRIU
FCDHI
GF
GFDF
JEHTRIDF
JFEF
F
F\HEDPEF
GF
IHIINB
J�\LROF=�=?= �FEF
F
TRIDBERFU
B
LRORDFCDHU
BP
B
IHP
EHJEHIHCDFCDH
LHZFLU
GHTHEK
HIDFE
GHTRGF[HCDH
RGHCSXOFGBU
FJEHIHCDFCGB
GBOP[HCDB
GHRGHCSGFGH
ORTRL
H
GBOP[HCDB
HyJHGRGB
JHLF
H[JEHIF
OB[JEBTFCGB
IPF
zF\RLRDFMNB
JFEF
F
EHFLRVFMNB
GF
TRIDBERF=�=f= �BE
BOFIRNB
GF
TRIDBERFU
FB
LRORDFCDHU
BP
FB
IHP
EHJEHIHCDFCDH
LHZFLU
JBGHEK
IHE
HCDEHZPH
Av�ùdU
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ỲMNa?N?b?
WAcA@L
FzKA@cG@
FK
KA\BDCPAK
]@GIFK
WA
AjAUBgEF�p�������� x�����
���������� �����������
��
��������{A@cDgF
WA
OGCBPACgEF
WFbGPG
YACPA@
T{GHG
YF[@AV
WG?MNN MF
=�T]@DOAD@FV
WDGG]|K
GGKKDCGPB@G
WFYFCP@GPF =o
TWFIAV
OAKAKZ
FzKA@cGWG
G
cD\nCUDGUFCP@GPBGHZ
UFCPGWFK
G
]G@f@
WF
DC�UDF
WGAjAUBgEF
WF
KA@cDgFZ
A
WA
GUF@WF
UFO
UGWG@̀WAO
WA
{A@cDgF
AODfWG;<S< pr
q~rspr
pt
��wtxv
pt
vtswxyr;<S<=< K̀
M�cADK
WA
{A@cDgF
KA@EF
UHGKKDdUGWFK
UFC[F@OA
GK
KAcA@DWGWAK
G
KA\BD@�v�� ����
��
u���¡�����v� ������� �����
¢����¡����£��¡�
���¢��� p��������
��
���¤��£�?¥N? >
TP@nKV
kF@GKUF@@DWGK ¦CUDWACPA
iBA
ACcFHcG
[GHkGK
\@GcAK
UFOF
P@GcGOACPF
WA]F@PGKZ
[GHkG
CG
UHDOGfIGgEF
FB
UFCP@FHA
WA
DCUnCWDF§ b̈¦? ;
TFDPFV
kF@GKUF@@DWGK ¦CUDWACPAK
AO
\A@GH�?¦©? o_
TcDCPA
A
iBGP@FVkF@GK
UF@@DWGK ¦CUDWACPAK
iBA
CEF
\A@AO
DO]GUPF
A
iBA
CEF
DO]HDiBAOKBzKfPBDgEF
WA
AiBD]GOACPFK
WA
\@GCWA
]F@PA
;<l< pq
ªsq�v�ts«�~xq
pt
~r�¬t~xut�ªr;<l<=< bB@GCPA
PFWG
G
AjAUBgEF
UFCP@GPBGH
WAcA@L
KA@
@AGHDIGWG
G
P@GCK[A@nCUDG
WA
UFCkAUDOACPF
]G@G
G
AiBD]A
WG
?MNN<;<l<o< ?
P@GCK[A@nCUDG
WA
UFCkAUDOACPF
WAcA@L
UFCPA@
PFWFK
FK
AHAOACPFK
KBdUDACPAK
G
UFCPAO]HG@
G
CAUAKKDWGWA
WA
P@GCK[A@D@
mAiBD]A
WG
?MNN­
PFWF
F
UFCkAUDOACPF
A
UFCWDghAK
]G@G
WG@
UFCfCBDWGWA
GFK
KA@cDgFK
AO
UGKF
WA
@AKUDKEF
FB
DCPA@@B]gEF
UFCP@GPBGH<
;<�< pq
wx®«�~xq
pr
~r�ªsqªr;<�<=< 
̀~r�ªsqªr
PA@L
cD\nCUDG
WA
̄°
±����²
£����
G
UFCPG@
WG
WGPG
WA
KBG
GKKDCGPB@GZ
]FWACWF
KA@
]@F@@F\GWF
GPQ
F
HDODPA
]@AcDKPFCF
G@P<
S�Z
DCUDKF
¦¦Z
WG
¥AD
C�
;<lll³=́ >́Z
OAWDGCPA
GWDfcF
UFCP@GPBGHZ
WAKWA
iBA
WAcDWGOACPA
UFO]@FcGWG
G
CAUAKKDWGWA
A
G
cGCPG\AO
WG]@F@@F\GgEF<;<�<o< YGKF
FUF@@GO
@ACFcGghAK
UFCP@GPBGDKZ
G
~r�ªsqªqpq
WAcA@L
G]@AKACPG@
GK
\G@GCfGK
dCGCUAD@GK
]A@fCACPAK
GF
DPAO
Fz�APF
WG@ACFcGgEFZ
WAcACWF
GDCWGZ
OGCPA@JKA
CGK
OAKOGK
UFCWDghAK
WA
kGzDHDPGgEF
]@AcDKPGKZ
OGCPACWF
FK
OAKOFK
U@DPQ@DFK
A
UFCWDghAK
WAiBGHDWGWA
]G@G
G
AjAUBgEF
WFK
KA@cDgFK<



���������� ��	�
���
�
�������
�
�����
�
�����
��
��������	

�
�������
���	��
�
�	�

��� !"��!#$%&'��%()*%+,�!#$�-)'�,).&/),% � 0&-&)1/)-23#'�)4$3 ,$3$,45#+6&-&)4),$(#31&,*),#4*$!2&.$7&,6$/4/)-23#'�)1���8���6$'9,&4!$!�: ����


;<;< =>
?@ABC@
=@
@D@EFGH>;<;<I< J
KLMNOL
PL
LQLRSTUV
VRVKKLKW
XVK
LQLRSTUV
NYPNKLZ[
[ZK[\]̂
PL
LOXKLNZ[P[
XVK
XKLTV
SYNZWKNV<
_< =>
C>=@̀>
=@
A@abH>
=>
E>cb?db>_<I< =d
A@abH>
=>
E>cb?db>_<I<I< e
efggh
XVK
OLNV
PL
KLXKL̂LYZ[YZL̂
YVOL[PV̂h
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CJ
HDVEGJEJCJ
HDB|FB
DXEGJ
TFUUDJ
]XG{CIHJK
CFUCF
YXF
UF]JB
D\UFGRJCDU
TF@JVDRJ
TFUUDJ
]XG{CIHJ
EDCDU
DU
GFYXIUIEDU
CF
}J\I@IEĴ_D
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JEFUEJG
DU
UFGRÎDU
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OA
OAQVB@BX̀>
OB
�=��L
KAOJBHEA
EA@K>
QJ@QDH?EBHQJBO>L
OA
GDA
B
]>HE@BEBOB
QDKI@JD
E>OB?
B?
QVPD?DVB?
O>Q>HE@BE>�;W<s;<;< H>
I@BZ>
OA
xy
zH>[AHEB{
OJB?
BI|?
>
E}@KJH>
OB
[JMbHQJB
O>
Q>HE@BE>L
QB?>
B
�OKJHJ?E@BX̀>
H̀>
Q>KDHJGDA
B
>Q>@@bHQJB
OA?JHJ?E@>?L
GDBHO>
>
I@BZ>
?A@P
BKIVJBO>L
H>?
EA@K>?
OB
Q>KDHJQBX̀>L
Q>HS>@KA
A?EBFAVAQJO>
HB
BVNHAB
�̂<;<�O>
JEAK
W<s
O>
�HA_>

�����
OB
�=�����w��
Hu
yaw;ys�<;W<sW< d
MB@BHRO>@
H̀>
}
IB@EA
IB@B
TMD@B@
AK
I@>QA??>
BOKJHJ?E@BR[>
JH?EBD@BO>
IAVB
�=��
Q>K
>
>FCAR[>
OA
BID@B@
I@ACDNZ>?
Aw>DBIVJQB@
?BHXYA?
�
Q>HE@BEBOB<;W<s\< �
Q>HE@BEBOB
BDE>@JZB
B
�=��
B
@AEA@L
B
GDBVGDA@
EAKI>L
B
MB@BHRBL
HB
S>@KB
I@A[J?EB
H>
�OJEBV
A
H>
]>HE@BE><
;\< ef�
�fip�l�
fe�kik�jhfjk�f�;\<s< ]>KAEA
JHS@BX̀>
BOKJHJ?E@BR[B
H>?
EA@K>?
OB
tAJ
Hu
sy<a;yw;yy;L
B
]d=�������
GDA�;\<s<s< JHA_AQDEB@
E>EBV
>D
IB@QJBVKAHEA
GDBVGDA@
OB?
>F@JMBXYA?
B??DKJOB?
AK
OAQ>@@bHQJB
OB
Q>HE@BEBX̀>�;\<s<;< AH?ACB@
>
@AEB@OBKAHE>
OB
A_AQDX̀>
O>
>FCAE>�



���������� ��	�
���
�
�������
�
�����
�
�����
��
��������	

�
�������
���	��
�
�	�

��� !"��!#$%&'��%()*%+,�!#$�-)'�,).&/),% � 0&-&)1/)-23#'�)4$3 ,$3$,45#+6&-&)4),$(#31&,*),#4*$!2&.$7&,6$/4/)-23#'�)1���8���6$'9,&4!$!: �;���

<=>?>@> ABCDBE
FG
AEBGHBE
IB
JKJLGMNF
HF
LFIOEBOFP<=>?>=> LFQRFEOBESTJ
HJ
QFHF
UIUHVIJFP
FG<=>?>W> LFQJOJE
AEBGHJ
XTLBC><=><> YJCB
UIJKJLGMNF
OFOBC
FG
RBELUBC
HF
FZ[JOF
HF
LFIOEBOF\
B
]HQUIUTOEBMNF
RFHJ
BRCULBE
̂
_̀abc]b]d]
BT
TJeGUIOJT
TBIMfJTg<=><>?> hijklmnopqr
stl
kuplqmt\
vGBIHF
HF
INF
LGQREUQJIOF
HJ
vGBUTvGJE
HBT
FZEUeBMfJT
LFIOEBOGBUT
LFITUHJEBHBT
ABCOBT
CJwJT\
BTTUQJIOJIHUHBT
BvGJCBT
vGJ
INF
BLBEEJOBQ
REJ[GxyFT
TUeIUXLBzwFT
RBEB
F
TJEwUMF
LFIOEBOBHFP<=><><> {|}mr
ikg<=><><>?> ~\?�
�GQ
H�LUQF
RFE
LJIOF�
BO�
~\<�
�HFUT
H�LUQFT
RFE
LJIOF�
RFE
HUB
TFZEJ
F
wBCFE
BH[GHULBHF
JQ
LBTF
HJ
BOEBTF
IB
JKJLGMNFHFT
TJEwUMFT\
CUQUOBHB
B
UILUH�ILUB
B
?W
�vGUIyJ�
HUBT>
]R�T
F
H�LUQF
vGUIOF
HUB
J
B
LEUO�EUF
HB
]HQUIUTOEBMNF\
IF
LBTF
HJ
JKJLGMNF
LFQ
BOEBTF\RFHJE�
FLFEEJE
B
INFSBLJUOBMNF
HF
FZ[JOF\
HJ
AFEQB
B
LFIXeGEBE\
IJTTB
DUR�OJTJ\
UIJKJLGMNF
OFOBC
HB
FZEUeBMNF
BTTGQUHB\
TJQ
REJ[GxyF
HBEJTLUTNF
GIUCBOJEBC
HB
BwJIMBP<=><><><> ~\?�
�GQ
H�LUQF
RFE
LJIOF�
BO�
?~�
�HJy
RFE
LJIOF�
TFZEJ
F
wBCFE
BH[GHULBHF\
JQ
LBTF
HJ
BOEBTF
IB
JKJLGMNF
HF
FZ[JOF\
RFERJExFHF
TGRJEUFE
BF
REJwUTOF
IF
TGZUOJQ
BLUQB\
FG
HJ
UIJKJLGMNF
RBELUBC
HB
FZEUeBMNF
BTTGQUHBP<=><><>@> ~\?�
�GQ
H�LUQF
RFE
LJIOF�
BO�
?W�
�vGUIyJ
RFE
LJIOF�
TFZEJ
F
wBCFE
BH[GHULBHF\
JQ
LBTF
HJ
UIJKJLGMNF
OFOBC
HB
FZEUeBMNFBTTGQUHBP<=><><>=> ~\<�
B
@\<�
RFE
HUB
TFZEJ
F
wBCFE
QJITBC
HF
LFIOEBOF\
LFIAFEQJ
HJOBCDBQJIOF
LFITOBIOJ
HBT
mr�k}ru
�
k
�\
BZBUKFP
J<=><><>W> ~\~��
�TJOJ
LJIO�TUQFT
RFE
LJIOF�
HF
wBCFE
HF
LFIOEBOF
RFE
HUB
HJ
BOEBTF
IB
BREJTJIOBMNF
HB
eBEBIzB
�TJ[B
RBEB
EJAFEMF
FG
RFEFLBTUNF
HJ
REFEEFeBMNF�\
FZTJEwBHF
F
Q�KUQF
HJ
<�
�HFUT
RFE
LJIOF�>
̀
BOEBTF
TGRJEUFE
B
<W
�wUIOJ
J
LUILF�
HUBT
BGOFEUyBE�
B
]HQUIUTOEBMNF
BREFQFwJE
B
EJTLUTNF
HF
LFIOEBOFP<=><><>�> BT
RJIBCUHBHJT
HJ
QGCOB
HJLFEEJIOJT
HJ
ABOFT
HUwJETFT
TJENF
LFITUHJEBHBT
UIHJRJIHJIOJT
JIOEJ
TU><=><>@> �GTRJITNF
HJ
CULUOBE
J
UQRJHUQJIOF
HJ
LFIOEBOBE
LFQ
F
�EeNF\
JIzHBHJ
FG
GIUHBHJ
BHQUIUTOEBzwB
RJCB
vGBC
B
]HQUIUTOEBMNFY�ZCULB
FRJEB
J
BOGB
LFILEJOBQJIOJ\
RJCF
REByF
HJ
BO�
<
�HFUT�
BIFTP<=><>=> �BIMNF
HJ
UQRJHUQJIOF
HJ
CULUOBE
J
LFIOEBOBE
LFQ
�EeNFT
J
JIzHBHJT
HB
�IUNF\
LFQ
F
LFITJvGJIOJ
HJTLEJHJILUBQJIOF
IF��_]�
RJCF
REByF
HJ
BO�
W
�LUILF�
BIFT><=><>=>?> ]
�BIMNF
HJ
UQRJHUQJIOF
HJ
CULUOBE
J
LFIOEBOBE
REJwUTOB
IJTOJ
TGZUOJQ
OBQZ�Q
�
BRCUL�wJC
JQ
vGBUTvGJE
HBT
DUR�OJTJTREJwUTOBT
LFQF
UIAEBMNF
BHQUIUTOEBzwB
IF
TGZUOJQ
<=>?
HJTOJ
bJEQF
HJ
cJAJE�ILUB><=><>W> dJLCBEBMNF
HJ
UIUHFIJUHBHJ
RBEB
CULUOBE
FG
LFIOEBOBE
LFQ
B
]HQUIUTOEBMNF
Y�ZCULB\
JIvGBIOF
RJEHGEBEJQ
FT
QFzwFTHJOJEQUIBIOJT
HB
RGIUMNF
FG
BO�
vGJ
TJ[B
REFQFwUHB
B
EJBZUCUOBMNF
RJEBIOJ
B
RE�REUB
BGOFEUHBHJ
vGJ
BRCULFG
B
RJIBCUHBHJ\
vGJ
TJE�LFILJHUHB
TJQREJ
vGJ
B
_FIOEBOBHB
EJTTBELUE
B
]abb
RJCFT
REJ[GxyFT
LBGTBHFTP<=>@> ]T
TBIMfJT
REJwUTOBT
IFT
TGZUOJIT
<=><>?\
<=><>@\
<=><>=
J
<=><>W
RFHJENF
TJE
BRCULBHBT
̂
_̀abc]b]d]
[GIOBQJIOJ
LFQ
BT
HJQGCOB\
HJTLFIOBIHFSB
HFT
RBeBQJIOFT
B
TJEJQ
JAJOGBHFT><=>=> YBEB
JAJUOF
HJ
BRCULBMNF
HJ
QGCOBT\
̂T
UIAEBMfJT
TNF
BOEUZGxHFT
eEBGT\
HJ
BLFEHF
LFQ
BT
OBZJCBT
?
J
<g�r�k}r
���h� ��������������h? ~\<�
BF
HUB
TFZEJ
F
wBCFE
QJITBC
HF
LFIOEBOF< ~\=�
BF
HUB
TFZEJ
F
wBCFE
QJITBC
HF
LFIOEBOF@ ~\��
BF
HUB
TFZEJ
F
wBCFE
QJITBC
HF
LFIOEBOF= ?\��
BF
HUB
TFZEJ
F
wBCFE
QJITBC
HF
LFIOEBOFW @\<�
BF
HUB
TFZEJ
F
wBCFE
QJITBC
HF
LFIOEBOF�r�k}r
�����h� ����{ ������� � ��h�? YJEQUzE
TUOGBMNF
vGJ
LEUJ
B
RFTTUZUCUHBHJ
HJ
LBGTBE
HBIF
¡TULF\
CJTNF
LFERFEBCFG
LFITJvG�ILUBT
CJOBUT\
RFE
FLFEE�ILUBP W< �GTRJIHJE
FG
UIOJEEFQRJE\
TBCwF
QFzwF
HJ
AFEMB
QBUFE
FG
LBTF
AFEOGUOF\
FTTJEwUMFT
LFIOEBOGBUT
RFE
HUB
J
RFE
GIUHBHJ
HJ
BOJIHUQJIOFP =@ ¢BIOJE
AGILUFI�EUF
TJQ
vGBCUXLBMNF
RBEB
JKJLGOBE
FT
TJEwUMFT
LFIOEBOBHFT\RFE
JQREJeBHF
J
RFE
HUBP @= cJLGTBESTJ
B
JKJLGOBE
TJEwUMF
HJOJEQUIBHF
RJCB
XTLBCUyBMNF\
RFE
TJEwUMF
J
RFEHUBP <W cJzEBE
AGILUFI�EUFT
FG
JILBEEJeBHFT
HF
TJEwUMF
HGEBIOJ
F
JKRJHUJIOJ\
TJQ
BBIG�ILUB
RE�wUB
HB
]abb\
RFE
JQREJeBHF
J
RFE
HUBP @�rlr
tu
qmkou
r
uk£|ql¤
ikq¥rl
ik¦� cJeUTOEBE
J
LFIOEFCBE\
HUBEUBQJIOJ\
B
BTTUHGUHBHJ
J
B
RFIOGBCUHBHJ
HJ
TJGRJTTFBC\
RFE
AGILUFI�EUF
J
RFE
HUBP ?� _GQREUE
HJOJEQUIBMNF
AFEQBC
FG
UITOEGMNF
LFQRCJQJIOBE
HF
�EeNFXTLBCUyBHFE\
RFE
FLFEE�ILUBP <� �GZTzOGUE
JQREJeBHF
vGJ
TJ
LFIHGyB
HJ
QFHF
UILFIwJIUJIOJ
FG
INF
BOJIHBT̂
IJLJTTUHBHJT
HF
TJEwUMF\
RFE
AGILUFI�EUF
J
RFE
HUBP ?§ _GQREUE
vGBUTvGJE
HFT
UOJIT
HF
̈HUOBC
J
TJGT
]IJKFT
INF
REJwUTOFT
IJTOBOBZJCB
HJ
QGCOBT\
BR�T
EJUILUH�ILUB
AFEQBCQJIOJ
IFzXLBHB
RJCF
�EeNFXTLBCUyBHFE\
RFE
UOJQ
J
RFE
FLFEE�ILUBP @?~ �IHULBE
J
QBIOJE
HGEBIOJ
B
JKJLGMNF
HF
LFIOEBOF
FT
REJRFTOFT
REJwUTOFT
IF ?



���������� ��	�
���
�
�������
�
�����
�
�����
��
��������	

�
�������
���	��
�
�	�

��� !"��!#$%&'��%()*%+,�!#$�-)'�,).&/),% � 0&-&)1/)-23#'�)4$3 ,$3$,45#+6&-&)4),$(#31&,*),#4*$!2&.$7&,6$/4/)-23#'�)1���8���6$'9,&4!$!: �8���

;<=>?@ABCD>E?>CFGG HECI=<;DB=?E
>E;=D?J;D>C
K?E?
L;ML
NMDB=CDOE=CL
BCDNCEJ;
KE;I=L>C
D?
E;@?PQC<;
CRE=S?PT;L
<?
UVWXYZXZ[Z 
\]̂_̂ X?JR̀J
aB?J
LMb;=>?L
cL
K;D?@=<?<;L
<C
?E>̂
def
ggg
;
gh
<?
i;=
Dj
d̂kkkAGllmf
?L
;JKE;L?L
CM
KECaLL=CD?=L
nM;o\]̂_̂Ĝ >;Dp?J
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ÊI
DCB̂I
SIEDLQCBGQID
G]OCZCD
CJL\QID
AIB
CJABCDGDACBFCESCEFCD
GI
JCDJI
cBOAI
CJABCDGBLGZ
QG
CJABCDG
RojTp@T@r@=;<=>=>=?= sCB̂I
SIEDLQCBGQID
SIJI
ACBFCESCEFCD
GI
JCDJI
cBOAI
CJABCDGBLGZ
QG
CJABCDG
ZLSLFGEFC
CJABCDGD
SIEFBIZGQGD
IOSIEFBIZGQIBGD
QG
CJABCDG
ZLSLFGEFC
IO
]OC
FCE_G
ACZI
JCEID
OJG
JCDJG
ACDDIG
�DLSG
IO
WOBKQLSG
]OC
DCWG
DiSLI
QG
CJABCDG
CJLFCEFC
C
QGCJABCDG
ZLSLFGEFC=;<=>=<= oD
GFCDFGQID
QC[CB̂I
BCdCBLBzDC
G
DCB[LbID
ABCDFGQID
EI
�JYLFI
QC
DOG
G\[LQGQC
CSIE�JLSG
ABLESLAGZ
IO
DCSOEQmBLGCDACSLhSGQGD
EI
SIEFBGFI
DISLGZ
[LcCEFC=;<=>=|= o
ZLSLFGEFC
QLDAIELYLZLaGBm
FIQGD
GD
LEdIBJGbeCD
ECSCDDmBLGD
�
SIJABI[Gb̂I
QG
ZCcL\JLQGQC
QID
GFCDFGQID
GABCDCEFGQIDHGABCDCEFGEQIH
QCEFBC
IOFBID
QISOJCEFIDH
SiALG
QI
SIEFBGFI
]OC
QCO
DOAIBFC
�
SIEFBGFGb̂IH
CEQCBCbI
GFOGZ
QG
SIEFBGFGEFC
C
ZISGZ
CJ
dIBGJABCDFGQID
ID
DCB[LbID= 
;|= ��
����������
��
������
�
�����
��
����������;|=?= @
CD\JG\[G
QC
SODFI
AGBG
G
SIEFBGFGb̂I
QI
IYWCFI
QCDFC
TCBJI
QC
pCdCBwESLG
dIL
BCGZLaGQG
G
AGB\B
QC
ACD]OLDG
QC
ABCbIDH
EIDFCBJID
QChELQID
EG
gEDFBOb̂I
jIBJG\[G
s�Tgtyk
E�
<t;M?>H
GZFCBGQG
ACZG
gEDFBOb̂I
jIBJG\[G
sq�qstyk
E�
{t;M?vH
SOWINDP
[GZIBNCDP
QCBCdCBwESLG
DC
CESIEFBGNJP
QCJIEDFBGQINDP
EG
FGYCZG
GYGLVIf���� ��������  �¡����¢ £¤¢¥¦§¢§� �¢̈ �
©¥��ª
«�¬­ �¢̈ �
� �¢̈
«�¬­? sCB[LbI
 QCJGEOFCEb̂IABC[CE\[GH
ABCQL\[GC
 SIBBC\[G
 SIJDOAIBFC
FUSELSI
CdIBECSLJCEFI
 QCACbGD
AGBG
G
sGZGRIdBC
QG
@jTT sCB[LbI ? �¬



®̄°ª±²³́³̄ �¬

®̄°ª±²³́³̄
;v= ���
���©����
��������µ����;v=?= oD
BCSOBDID
IBbGJCEFmBLID
QCD\EGQID
�
SIYCBFOBG
QGD
QCDACDGD
IBLcLEmBLGD
QCDDC
TCBJI
QC
pCdCBwESLG
AGBG
I
CVCBSKSLI
QC
;M?¶SIBBCB̂I
QG
DCcOLEFC
dIBJGf
�CDF̂It·ELQGQCf
{¶;<MH
kBIcBGJG
QC
TBGYGZ_If
;|?;;;?;|;MMMMMM?H
kTpqsf
M¶;;>|H
qZCJCEFI
QC
rCDACDGf{={=¶M=>M=??=
;̧= ��
��¹�����º�
�����µ���;̧=?= @
ABCDCEFC
SIEFBGFGb̂I
DCBm
BCGZLaGQG
AIB
JCLI
QC
ABISCDDI
ZLSLFGFiBLIH
EG
JIQGZLQGQC
QC
kBCĉI
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APÊNDICE “A” 
 
 

DETALHAMENTO MÍNIMO DOS SERVIÇOS 

1. A CONTRATADA assumirá integralmente os serviços de manutenção, 

treinamento e auditoria referente ao ambiente do Data Center, devendo ser prestados 

considerando, no mínimo, os serviços e atividades abaixo e a periodicidade informada. 

2. A natureza dos serviços é altamente especializada e não é comparável com 

outros serviços aparentemente similares, já que deve cumprir exigências técnicas 

muito mais precisas. 

3. Os serviços de manutenção programada preventiva, preditiva e corretiva são 

imprescindíveis para o perfeito funcionamento e segurança da Sala Cofre, sob risco de 

ocorrência de graves danos aos equipamentos de TIC e interrupção dos serviços 

prestados pela TIC da ANTT. 

4. Toda e qualquer manutenção (preditiva, preventiva e/ou corretiva) deverá ser 

executada de maneira a preservar as características de proteção e estanqueidade, e a 

certificação ABNT NBR 15.247 da sala cofre da ANTT. 

4.1. Será de responsabilidade da CONTRATADA o ônus decorrente da perda de 

Certificação ABNT NBR 15.247 da sala cofre da ANTT, no caso de os serviços serem 

executados sem a devida observância às normas técnicas e critérios definidos no 

instrumento normativo para os serviços de manutenção preditiva, preventiva e 

corretiva de sala cofre certificada.  

5. Da Manutenção Preventiva e Preditiva 

5.1. Os serviços de manutenção preventiva são os procedimentos destinados a 

prevenir a ocorrência de falhas, quebras e/ou defeitos dos equipamentos, 

componentes, instalações e subsistemas da sala cofre, conservando-os em perfeito 

estado de uso e ocupação, de acordo com os manuais e normas técnicas específicas. 
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5.2. Os serviços de manutenção preditiva são os procedimentos de inspeção 

sistemática das condições dos equipamentos e componentes. Geralmente, ocorrem 

durante a execução das manutenções preventivas, nas quais devem ser observados o 

desgaste e o processo de degradação dos componentes dos subsistemas da sala cofre, 

buscando predizer o tempo de vida útil dos componentes e equipamentos, bem como 

as condições para otimizar esse período. 

5.3. Os serviços de manutenção preventiva deverão ser prestados, 

preferencialmente, de segunda à sexta-feira, das 8h às 18h. Eventualmente, desde que 

expressamente autorizado pela ANTT, nos casos em que a necessidade do serviço 

exija, os serviços poderão ser realizados fora do horário citado, inclusive aos finais de 

semana e feriados. 

5.4. Todos os materiais auxiliares necessários para a realização dos serviços de 

manutenção preventiva e preditiva estão inclusos no escopo desta solicitação e 

deverão ser fornecidos pela Contratada. 

5.5. Os funcionários designados para a realização dos serviços na sala cofre deverão 

estar devidamente identificados com crachá e uniforme da Contratada. 

5.6. Os serviços descritos no item 5.13 deste Apêndice são as atividades mínimas a 

serem realizadas. Caso seja necessário, a Contratada deverá executar outros serviços 

não listados para assegurar o pleno funcionamento do ambiente de forma segura, 

inclusive com a reposição de materiais. Não poderá ser alegada a ausência destes para 

a não prestação de algum serviço ou fornecimento de peças não listadas. 

5.7. Cabe à Contratada seguir as orientações dos fabricantes descritas nos manuais 

dos equipamentos para a realização das manutenções preventivas, preditivas. 

5.8. A tabela abaixo representa a quantidade estimada de insumos a serem 

solicitados e fornecidos pela Contratada, durante a vigência contratual, que será pelo 

período de 12 (doze) meses.  

Subsistema Célula Sala Cofre 

Serviço Unidade Quantidade por ano 

Abertura e fechamento de blindagens 
existentes 

Unid. 6 

Pintura dos elementos da sala m² 6 m² 
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Instalação de leito aramado Metros lineares 2 

Troca de placa do piso elevado Unid. 4 

 

Subsistema de Energia 

Serviço Unidade Quantidade por ano 

Mudança de pontos de energia Unid. 4 

Instalação de disjuntores e circuitos elétricos Unid. 2 

 

Sistema de climatização (por máquina de climatização) 

Serviço Unidade Quantidade por ano 

Troca de filtro de ar das máquinas de precisão 
(sala-cofre)  

Unid. 2 

Recarga de gás refrigerante (caso necessário)  Unid. 1 

Troca de filtro de ar do equipamento do 
ambiente administrativo (caso necessário)  

Unid. 2 

Troca de compressor (caso necessário)  Unid. 1 

Troca de equipamento de climatização (caso 
necessário)  

Unid. 1 

 

Sistema de Detecção e Combate a incêndio 

Serviço Unidade Quantidade por ano 

Recarga de gás FM 200 (caso necessário) Unid. 1 

 

Instalação de Supervisão, Controle de Acesso e Vigilância 

Serviço Unidade Quantidade por ano 

Controle de acesso - Troca da membrana do 
leitor 

Unid. 4 

Controle de acesso - Substituição de hardware  Unid. 2 

CFTV - Substituição do hardware do CFTV  Unid. 1 

5.9. As quantidades descritas no item anterior representam apenas uma estimativa 

de insumos a serem utilizados. Caso seja necessária a execução de serviços não 

mencionados ou além das quantidades destacadas no item anterior, estes deverão ser 

realizados pela Contratada sem qualquer ônus extra para a ANTT. 

5.10. Anualmente, deverá ser elaborado e entregue o Calendário de Manutenção 

Preventiva contendo a programação de trabalho do ano. 

5.11. Mensalmente, deverá ser elaborado e entregue o Relatório de Manutenção 

Preventiva, contendo os serviços realizados. 

5.12. O Calendário de Manutenção e o Relatório de Manutenção Preventiva deverão 

ser assinados pelo Responsável Técnico da Contratada; 
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5.13. As manutenções preventivas serão programadas e deverão ocorrer, no mínimo, 

nas periodicidades anuais abaixo: 

Componente Detalhamento Periodicidade 

1. Célula de Segurança 

1.1 Portas (inclui porta corta-fogo e demais 
portas)  

Trimestral 

1.2 Blindagens  Trimestral 

1.3 Elementos da célula e inspeção  Semestral 

1.4 Teste de estanqueidade  Semestral 

2. Piso Elevado 

2.1 Nivelamento Bimestral 

2.2 Reforços  Anual 

2.3 Troca de placas danificadas  Anual 

2.4 Leitos aramados novos  Quadrimestral 

2.5 Leitos aramados: alteração de rotas  Quadrimestral 

3. Limpeza  

3.1 Piso elevado e piso de fundo  Semestral 

3.2 Leito aramado e cabos  Semestral 

3.3 Elementos da sala IT  Semestral 

3.4 Portas  Trimestral 

3.5 Luminárias  Trimestral 

4. Dynamic "as built"  

4.1 Layout da sala  Quadrimestral 

4.2 Layout piso elevado / leito aramado  Quadrimestral 

4.3 Layout ar condicionado  Quadrimestral 

4.4 Layout CFTV  Quadrimestral 

4.5 Layout controle de acesso  Quadrimestral 

4.6 Layout elétrica  Quadrimestral 

4.7 Layout segurança (monitoração, 
detecção e controle)  

Quadrimestral 

4.8 Layout lógica  Quadrimestral 

5. Treinamento  
5.1 Manual de Normas e Procedimentos  Anual 

5.2 Operação e controle de climatização  Anual 
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5.3 Operação de sistemas de detecção e 
combate  

Anual 

5.4 Operação do sistema elétrico  Anual 

5.5 Operação do controle de acesso e CFTV  Anual 

5.6 Sistema de Supervisão e Controle 
(CMC) 

Anual 

6. Auditoria Física  6.1 Auditoria  Anual 

7. Qualidade do ar e 
dedetização  

7.1 Medição da qualidade do Ar (CO2)  Mensal 

7.2 Dedetização  Anual 

8. Sistema de Energia  

8.1 Quadros de Força: reapertos e limpeza  Trimestral 

8.2 Aterramento  Trimestral 

8.3 Luminárias  Trimestral 

8.4 Mudança de até 04 pontos de energia e 
disjuntores  

Trimestral 

9. Sistema de 
Climatização  

9.1 Troca de filtros de ar das máquinas da 
sala-cofre 

Bimestral 

9.2 Retífica de compressores (caso 
necessário)  

Anual 

9.3 Check-up preventivo e lavagem do 
condensador  

Bimestral 

9.4 Levantamento de temperaturas (hot 
spots)  

Bimestral 

9.5 Troca de filtros de ar do equipamento 
da sala administrativa  

Mensal 

10. Sistema de 
Detecção e Combate a 
incêndio  

10.1 Stratos; testes, troca de filtros e 
tubulação  

Trimestral 

10.2 Gás FM 200: Testes sem descarga, 
alarmes, intertravamento, configuração e 
manutenção das tubulações 

Trimestral 

10.3 Detecção convencional: testes  Trimestral 

10.4 Verificar carga de gás Anual 

10.5 Verificar estado dos cilindros  Anual 
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10.6 Realizar a substituição dos cilindros 
(caso necessário)  

Anual 

10.7 Emissão de Log´s dos equipamentos 
de detecção precoce  

Mensal 

11. Sistema de 
Supervisão e Controle  

11.1 CMC - testes de intertravamento  Trimestral 

11.2 CMC: Verificação de parâmetros / 
configurações  

Trimestral 

12. Sistema de Controle 
de Acesso e Vigilância  

12.1 Manutenção dos leitores biométricos Semestral 

12.1.1 Manutenção das membranas dos 
leitores biométricos  

Trimestral 

12.2 Backup leitor  Mensal 

12.3 Sistema de CFTV  Semestral 

12.4 Lógica de controle de acesso – 
verificação do sistema operacional, 
software e hardware  

Mensal 

12.5 Hardware das controladoras  Mensal 

12.6 Sistema operacional das leitoras  Mensal 

12.7 CFTV - verificação do software, 
hardware e da configuração  

Mensal 

12.8 Checagem do sistema operacional  Mensal 

5.14. Auditoria de Segurança Física 

5.14.1. Anualmente, a Contratada deverá realizar a auditoria de segurança física da 

sala cofre da ANTT. 

5.14.2. Deverá ocorrer a análise de novos riscos e vulnerabilidades nas áreas 

periféricas à sala cofre, a verificação de todos os itens relativos ao ambiente e a 

avaliação da eficiência energética da sala cofre. 

5.14.3. Após realizar a vistoria, a Contratada deverá emitir o Relatório de Auditoria de 

Segurança Física, contendo as análises e verificações dos riscos, vulnerabilidades, 

eficiência energética e as providências a serem tomadas para aumento do nível de 

segurança física do ambiente. 
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5.14.4. O Relatório de Auditoria de Segurança Física deverá ser assinado pelo 

Responsável Técnico da Contratada. 

5.15. Atualização da Documentação do Ambiente Sala Cofre – “As Built” Dinâmico 

5.15.1.  Quadrimestralmente, a Contratada deverá realizar a atualização das plantas de 

layout da sala cofre, devido as constantes mudanças no ambiente. 

5.15.2. Deverão ser atualizadas as plantas de layout de distribuição dos equipamentos; 

do piso elevado e leito aramado; dos quadros de distribuição de energia; do 

cabeamento e tubulações e do sistema de climatização; do subsistema de energia. 

5.15.3. A Contratada deverá apresentar as novas plantas em sistema CAD. 

5.15.4. Após realizar a vistoria, a Contratada deverá emitir o Relatório de Atualização 

da Documentação do Ambiente da Sala Cofre, contendo a devida documentação 

atualizada. 

5.15.5. O Relatório de Atualização da Documentação do Ambiente da Sala Cofre deverá 

ser assinado pelo Responsável Técnico da Contratada. 

5.16. Treinamento de Pessoal 

5.16.1. Anualmente, caso seja necessário, a ANTT poderá solicitar o treinamento de 

pessoal em relação ao funcionamento da Sala Cofre. 

5.16.2. Deverá ser fornecido treinamento a respeito dos componentes de 

infraestrutura; manuais, normas e procedimentos; simulações de emergências; 

operação e controle de climatização; operação de sistemas de detecção e combate a 

incêndio; e acionamento da equipe de manutenções corretivas da Contratada. 

5.16.3. É de responsabilidade da Contratada a administração de todos os recursos 

necessários para a realização do treinamento, bem como o material didático e 

apostilas a serem entregues aos participantes. 

5.16.4. O material didático deverá ser fornecido no idioma português do Brasil. 

5.16.5. O treinamento ocorrerá, preferencialmente, nas instalações da ANTT, em 

Brasília, para até 6 (seis) pessoas, a serem escolhidas e indicadas pela ANTT. 
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5.16.6. Após o treinamento, deverá ser entregue o Relatório de Treinamento de 

Pessoal, contendo: 

a) Datas e horários de realização; 

b) Conteúdo programático dos temas ministrados; 

c) Lista de participantes previstos e efetivos, comprovado por meio de lista de 

presença a ser assinada pelos participantes. 

5.16.7. O Relatório de Treinamento de Pessoal deverá ser assinado pelo Responsável 

Técnico da Contratada. 

6. Da Manutenção Programada Corretiva e Suporte Técnico 

6.1. Os serviços de manutenção corretiva são os procedimentos destinados a 

recolocar os equipamentos, componentes, instalações e subsistemas da Sala Cofre em 

perfeito estado de funcionamento e uso, inclusive por meio de substituição de peças, 

componentes e materiais, de acordo com os manuais e normas técnicas específicas. 

6.2. Todos os componentes e peças de reposição, bem como os materiais auxiliares 

necessários para a realização dos serviços de manutenção corretiva e suporte técnico, 

estão inclusos no escopo desta solicitação e deverão ser fornecidos pela Contratada. 

6.3. Cabe à Contratada seguir as orientações dos fabricantes descritas nos manuais 

dos equipamentos para a realização das manutenções corretivas. 

6.4. Os materiais, peças e componentes de reposição devem ser idênticos aos 

substituídos, originais, novos e de primeiro uso. Em caso de impossibilidade da 

substituição pelo original, a Contratada deverá apresentar justificativa técnica expressa 

à ANTT, e em caso de aceite da justificativa, a Contratada deverá apresentar o 

componente de reposição com especificações idênticas ou superiores, novos e de 

primeiro uso. 

6.5. Os serviços de manutenção corretiva e suporte técnico deverão ser prestados 

sob o regime 24x7 (vinte e quatro horas por dia, sete dias por semana), inclusive 

feriados. 
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6.6. As solicitações de manutenção corretiva e suporte técnico serão realizados por 

meio de chamados técnicos feitos diretamente à Contratada quando constatado falha 

ou erro pela área responsável. 

6.7. A Contratada deverá disponibilizar, obrigatoriamente, dois canais de 

comunicação para registro e gestão dos chamados técnicos: uma central de 

atendimento e suporte para ligações gratuitas e atendimento via web. 

6.8. A Contratada deverá disponibilizar um sistema de monitoramento e controle 

dos chamados técnicos, via web. Neste sistema deverá ser possível consultar o status 

das demandas abertas. 

6.9. Fica a cargo da ANTT exigir que os chamados técnicos sejam abertos, 

registrados e geridos por meio de sistema próprio, existente na ANTT. 

6.10. Não haverá limite para quantidades de chamados técnicos abertos. 

6.11. Cada chamado técnico deverá conter, no mínimo, as seguintes informações: 

a) Número de registro; 

b) Data e hora de abertura; 

c) Descrição da solicitação, incidente, falha ou erro; 

d) Classificação da severidade, conforme Acordo de Nível de Serviço 

e) Data e hora de fechamento; 

f) Descrição da solução adotada. 

6.12. Para cada chamado técnico aberto, deverá ser emitido e entregue o Relatório 

de Atendimento Corretivo, contendo as informações descritas no item anterior e os 

procedimentos realizados para solução do chamado. 

6.13. O Relatório de Atendimento deverá ser assinado pelos técnicos da Contratada e 

da ANTT. 

6.14. O chamado técnico somente será finalizado após a entrega do Relatório de 

Atendimento, devidamente assinado pelas partes. 

6.15. Os chamados técnicos deverão ser solucionados conforme os prazos descritos 

no Acordo de Nível de Serviço. 
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6.16. Mensalmente, deverá ser emitido e entregue o Relatório de Manutenção 

Corretiva, contendo todos os relatórios de atendimentos e um quadro resumo dos 

serviços realizados. 

6.17. O Relatório de Manutenção Corretiva deverá ser assinado pelo Responsável 

Técnico da Contratada. 

6.18. Cabe à Contratada garantir o pleno funcionamento da solução sala cofre da 

ANTT e seus subsistemas. 

6.19. Os relatórios poderão ser entregues em formato digital. 

7. Da Recarga do Gás FM – 200 

7.1. No caso de acionamento do sistema de gás FM – 200, a Contratada deverá 

realizar a recarga total do sistema e todas as demais verificações, limpezas e troca de 

equipamentos, componentes e materiais necessários para que o Subsistema de 

Detecção e Combate de Incêndio esteja totalmente apto a operar novamente, sem 

quaisquer custos extras a ANTT. 

7.2. Caso fique comprovado que o acionamento do gás FM – 200 se deu por falha, 

negligência, imprudência ou imperícia da Contratada, a recarga total do gás deverá ser 

realizada sem ônus para a ANTT. 

7.3. A solução de contorno da reposição do gás FM – 200 deverá ocorrer em até 24 

(vinte e quatro) horas, contadas a partir da Notificação de Reposição a ser emitida pela 

fiscalização da ANTT. 

7.3.1. Entende-se como solução de contorno o reestabelecimento do serviço de 

detecção e combate a incêndio por meio de condições não originais do projeto, mas 

que atendam às necessidades em caso de alguma ocorrência. 

7.4. A solução definitiva da reposição do gás FM-200, com o retorno das condições 

originais, deverá ocorrer em até 5 (cinco) dias, contados a partir da Notificação de 

Reposição a ser emitida pela fiscalização da ANTT. 

7.4.1. Entende-se como solução definitiva o reestabelecimento do serviço de 

detecção e combate a incêndio por meio de todas as condições originais do projeto. 



Página 11 de 53 

 

7.5. Sempre que necessária a recarga total do gás, deverá ser entregue o Relatório 

de Recarga do Gás FM– 200, contendo os serviços realizados. 

7.6. Conforme Tabela de Quantidade Estimada de Insumos, a estimativa é de 1 

(uma) solicitação de recarga do gás FM-200 por ano. Entretanto, é de responsabilidade 

da empresa a realização deste serviço sempre que necessário, no preço por ela 

proposto, de acordo com a tabela citada. 

7.7. O Relatório de Recarga do Gás FM-200 deverá ser assinado pelo Responsável 

Técnico da Contratada. 

7.8. Os relatórios poderão ser entregues no formato digital. 

8. Da Atualização de Versões 

8.1. Durante a vigência contratual, a CONTRATADA deverá realizar a manutenção 

evolutiva e corretiva dos softwares de supervisão, de monitoramento/vigilância e de 

controle de acesso (biometria), fornecendo, instalando e configurando as novas 

versões e atualizações lançadas durante a vigência contratual, mantendo-os funcionais 

e compatíveis com o ambiente utilizado por esta Agência. 

9. Abaixo segue tabela com o descritivo dos itens que devem ser observados 

quando das manutenções preditivas e preventivas: 

DESCRIÇÃO DOS SERVIÇOS E ATIVIDADES ASSOCIADOS  

Painel de controle - Verificação e teste das funções de fechamento automático da 

porta, alarmes, luzes, luzes de emergência e leds de sinalização.  

Porta corta-fogo e estanque a gases - Serviço de inspeção, verificação e troca dos 

elementos desgastados das vedações, dobradiças, almofadas, fechadura e molas de 

tensão do fechamento automático. Verificação e teste dos eletroímãs e do micro 

switch. Alinhamento da porta e posicionamento na soleira.  

Blindagens - Inspeção e fechamento de todas as blindagens corta-fogo para cabos de 

energia, voz, dados e tubulação. Abertura e fechamento de blindagens para a entrada 

de novos equipamentos até o limite estabelecido.  

Elementos modulares e painéis da sala de segurança - Verificação completa da 

integridade dos elementos, dos elementos químicos de junção entre os painéis, das 
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vedações e dos perfis de acabamento. Retoques na pintura.  

Estanqueidade - Verificação da estanqueidade e consequente detecção de micro e 

grandes vazamentos através de procedimento de retirada e/ou injeção de ar no 

ambiente, com a utilização de equipamento especializado.  

Leito aramado - Realinhamento e aperto dos leitos aramados de suporte a cabos. 

Alteração de rota, caso necessário. Instalação de novos leitos aramados, segundo o 

limite estabelecido abaixo neste documento.  

Dynamic "as built" - O As Built é o termo usado pela engenharia para determinar o 

congelamento em planta da situação da obra em termos de sua infraestrutura e 

projeto construtivo. O As Built dinâmico é um serviço de atualização das plantas do 

layout de distribuição de equipamentos dentro da Sala de Segurança, bem como do 

quadro unifilar de energia, dadas as mudanças constantes do Ambiente TI. As Built 

dinâmico – comparar a distribuição de equipamentos com a configuração da última 

planta e registrar as mudanças no piso elevado, no leito aramado, nas tubulações de 

detecção e combate de incêndio, etc.  

Treinamento regular de contingência - Integração em um único dia de servidores e 

funcionários diretos e indiretos em um treinamento de funcionamento da Sala de 

Segurança e seus diversos componentes de infraestrutura. Simulações de emergências 

e soluções. Entrega dos manuais e dos telefones de emergência para chamadas e 

acionamento da equipe de manutenções corretivas  

 

DESCRIÇÃO DOS SERVIÇOS E ATIVIDADES ASSOCIADAS AOS SUBSISTEMAS 

PERIFÉRICOS 

Piso Elevado - Realinhamento e renivelamento das placas do piso, inspeção dos 

pedestais e cruzetas. Reforçar os pontos onde novos equipamentos pesados tenham 

sido introduzidos. Trocar placas danificadas, segundo o limite estabelecido.  

Limpeza - Piso da sala, piso elevado e leito aramado – limpeza a seco e aspiração de pó 

realizada por técnico especializado em cabeamento estruturado, treinado e certificado 

pelo prestador de serviço. Portas, elementos laterais e de teto e luminárias – aspiração 

de pó, limpeza com pano úmido e elemento químico não abrasivo.  

Auditoria Física - Análise de novos riscos e vulnerabilidades nas áreas periféricas à Sala 
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de Segurança. Recomendações de upgrades e melhorias tecnológicas no Data Center 

atual. Relatório de recomendações das providências a serem tomadas para elevar o 

nível de Segurança Física do Ambiente TI.  

Qualidade do Ar e Dedetização - Análise e medição da qualidade de ar do ambiente. 

Dedetização do ambiente realizada por técnico qualificado.  

Sistema de Energia - Os sistemas de energia são compostos de diversos elementos 

interligados entre si de forma redundante e dual. O objetivo das manutenções 

preventivas, programadas e corretivas é não permitir que em caso de falta de energia 

elétrica da concessionária, o Data Center e a operação de TI venham a parar. É um 

elemento fundamental da infraestrutura de TI, cujos serviços de manutenção garantem 

o suprimento contínuo e ininterrupto de energia alternativa.  

Quadros de força - Checagem da corrente de alimentação e da tensão e reaperto de 

réguas de bornes, barramentos e terminais. Verificação dos disjuntores plug-in. 

Medição e balanceamento de carga entre os circuitos, com rearranjo de equipamentos, 

se necessário.  

Aterramento - Medição da resistência do aterramento e verificação do aterramento 

dos equipamentos e da malha.  

Luminárias - Verificação completa das luzes e luzes de emergência e substituição de 

lâmpadas e reatores eletrônicos, quando necessário.  

Pontos de energia - Verificar as tomadas dos equipamentos, fixar e apertar suportes e 

instalar ou mudar os pontos de energia dentro do limite estabelecido.  

Sistemas de Climatização - Este serviço mantém os sistemas redundantes de 

climatização da sala de segurança, Data Centers e ambientes TI, funcionando sem 

interrupções. Por ser uma parte da infraestrutura extremamente exigida do ponto de 

vista do esforço mecânico é um elemento crítico da operação que carece de atenção e 

manutenções periódicas para garantir a sua disponibilidade. Equipamentos de 

climatização são compostos de várias partes que necessitam de manutenção e/ou 

substituição.  

Circuito frigorígeno - Medição de pressão do compressor, verificação do óleo, de sua 

corrente e tensão, da resistência do cárter e substituir o compressor em caso de 

falência, dentro do limite estabelecido abaixo neste documento. Verificar e substituir 
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filtros, inspecionar válvulas e vazamentos de gás refrigerante e óleo.  

Evaporador - Verificação e troca dos filtros de ar, medição de tensão e corrente, ajuste 

da tensão das correias. Alinhamento de polias, verificação de válvulas e vazamentos e 

limpeza geral.  

Condensador - Medição de corrente e tensão, das temperaturas de entrada e saída, 

verificação de termostato, limpeza e lavagem do trocador de calor.  

Tubulações - Inspecionar o isolamento térmico e válvulas. Reapertar suportes e 

fixações e verificar vazamentos.  

Detecção precoce de incêndio - Verificar os parâmetros de configuração e de alarmes. 

Inspecionar e trocar filtros de ar, inspecionar tubulações, orifícios e suportes.  

Detecção convencional - Verificar o sistema de intertravamento com outros painéis de 

controle, centro de segurança e gerenciamento de rede inspecionar a continuidade dos 

laços e a sinalização no painel. Testar e fixar detectores.  

Painel de alarmes - Testar sinalização visual e sonora e o intertravamento com outros 

painéis. Verificar o cabeamento e apertar bornes e terminais.  

Combate de incêndio com gás FM 200 - Testar o intertravamento com a detecção 

precoce e a convencional, testar os alarmes e mediar a pressão dos recipientes. 

Verificar as válvulas solenoides, os bicos difusores e a tubulação. Verificar a data do 

teste hidrostático do recipiente.  

Supervisão do ambiente - Verificar todos os parâmetros de configuração, os sensores 

de temperatura, umidade, vibração e da porta. Inspecionar o cabeamento dos alarmes, 

conectores de interligação, o painel frontal e a comunicação TCP/IP. Analisar e tirar o 

relatório de eventos (logs) no software de controle.  

Controle de acesso - Testar os leitores de biométricos de acesso. Verificar o 

intertravamento com o painel da Sala de Segurança e com as demais portas 

controladas. Checar o fechamento das portas. Verificar a configuração.  

CFTV - Verificar a configuração da captura de imagem, o foco e zoom das câmeras, a 

abertura da íris. Checar o monitor de imagens e os equipamentos de gravação. Limpar 

lentes e apertar os suportes das câmeras.  

10. A Contratada deverá, no prazo de até 10 (dez) dias consecutivos, a partir da 

assinatura do contrato, apresentar cronograma de execução dos serviços definidos 
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neste Termo de Referência. O cronograma deverá ser aprovado pela equipe designada 

pela ANTT, devendo atender, no mínimo, aos itens, serviços e periodicidades 

constantes deste Apêndice. 

 

----------------------------------------FIM DO APÊNDICE “A”----------------------------- 
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APÊNDICE “B” 

 

AMBIENTE TECNOLÓGICO DA ANTT  

1. Dimensões da Sala Cofre 

Comprimento: 6.695 mm 

Largura: 3.670 mm 

Altura: 3.200 mm 

2. Características dos equipamentos de Ar Condicionado 

2.1. Célula Estanque (Sala Cofre) 

Nome: A1, A2, A3, A4 e A5 

Fabricante: Emerson 

Modelo: S07UA0310100000S0 (2) / S07UA031V300020MX05126611 (3) 

Quantidade: 05 (05 operante e 0 Stand-by) 

Capacidade: 7 kW 

Alimentação: 380 V / 3F / 60 Hz, 7 kW para cinco unidades 

Controle: 

PLC com os seguintes comandos: 

• Monitoração 

• Liga / desliga 

• Alarme de falha 

• Alarme de temperatura acima do setado em ºC 

3. Características do Piso Elevado 

O piso elevado, em placas, apresenta as seguintes características: 

Nome: Placa de Piso Lisa 

Fabricante: TATE 

Modelo: ConCore 1250 

Dimensões: 60cm x 60cm 

Características: 

Subestrutura: Posilock 

Piso revestido em laminado antiestático 

Peso: 8,5 (42 kg/m2) 

Não inflamável 

Impacto cargas: 150 (68kg) 

Carga estática: 1250 (5,6kN) 

Carga rolante: 1125 (5kN) 
 

Nome: Placa Perfurada 

Fabricante: TATE 
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Modelo: PERF - 800 

Dimensões: 60cm x 60cm 

Características: 

Subestrutura: Posilock 

Piso revestido em laminado anti-estático 

Não inflamável 

Impacto cargas: 150 (68kg) 

Carga estática: 800 (3,6kN) 

Carga rolante: 800 (3,6kN) 

4. Características do Sistema de Detecção e Combate a Incêndio 

O sistema de detecção e combate a incêndio por Argonite apresenta as seguintes 
características: 

4.1. Célula Estanque (Sala Cofre) 

4.1.1. Detector Precoce de Fumaça – Célula Estanque 

Nome: Stratus Micra 25 

Fabricante: Airsense 

Modelo: Micra 25 

Alimentação: 24V DC 

Capacidade: 25 metros lineares 

4.1.2. Detector Convencional de Fumaça – Célula Estanque 

Nome: Detector Convencional 

Fabricante: EST EDWARDS 

Modelo: EC30U-3 

Alimentação: 24V DC 

Quantidade: 2 

4.1.3. Bico Difusor – Célula Estanque 

Nome: Bico Difusor 

Fabricante: Kidde Fire Systems 

Modelo: Difusor FM-200 

Dimensões: ¾ pol. 

Quantidade: 1 

Características: 

Aço inoxidável em bronze com 8 furos 

360 graus 

Rosca NPT KIDDE 

Distribuição homogênea do gás durante o disparo 

4.1.4. Válvula Solenoide 

Nome: Válvula Solenoide do disparo do gás 

Fabricante: KIDDE Fenwal 

Alimentação: 24V DC 

Controle: Acionamento automático proveniente do Painel de Incêndio 



Página 18 de 53 

 

5. Características do Sistema de CFTV 

5.1. Servidor de CFTV 

Nome: srvcftv.antt.gov.br 

IP: 10.80.1.105 

Sistema Operacional: Windows 7 Pro 

5.2. Câmeras da Sala Cofre 

5.2.1. Câmera Fixa Sala Cofre 

Nome: Corredor 01 Sala Cofre 

Fabricante: Samsung 

Modelo: SNB-3000N 

Alimentação: AC 24V 60Hz DC 12V (PoE) 

Potência: 8W 

Resolução: 700p HD 1280 x 720 

5.2.2. Câmera Fixa Sala Cofre 

Nome: Corredor 02 Sala Cofre 

Fabricante: Samsung 

Modelo: SNB-3000N 

Alimentação: AC 24V 60Hz DC 12V (PoE) 

Potência: 8W 

Resolução: 700p HD 1280 x 720 

5.2.3. Câmera Fixa Antessala 

Nome: Porta Sala Cofre 

Fabricante: Bosch 

Modelo: Dinion NBN-498P 

Alimentação: AC 24V 60Hz DC 12V (PoE) 

Potência: 8W 

Resolução: 700p HD 1280 x 720 

6. Características do NETWATCH – CMC 

O sistema de NETWATCH CMC apresenta as seguintes características: 

6.1. NETWATCH CMC – Sala Cofre 

6.1.1. Unidade de Processamento CMC 

Nome: CMC 

Fabricante: RITTAL 

Modelo: DK 7320.100 

Alimentação: 24 VDC 

Potência: 120W 
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6.1.2. Unidade de Sensores I/O 

Nome: Unit 1 

Fabricante: RITTAL 

Modelo: DK 7320.210 

Alimentação: Alimentado pela unidade de processamento 

6.1.3. Unidade de Sensores I/O 

Nome: Unit 2 

Fabricante: RITTAL 

Modelo: DK 7320.210 

Alimentação: Alimentado pela unidade de processamento 

6.1.4. Unidade de Sensores I/O 

Nome: Unit 3 

Fabricante: RITTAL 

Modelo: DK 7320.210 

Alimentação: Alimentado pela unidade de processamento 

6.1.5. Sensores de Temperatura 

Nome: Sensor de Temperatura 1 e 2 

Fabricante: RITTAL 

Modelo: RITTAL 7320.500 

Alimentação: Alimentado pela unidade I/O 

6.1.6. Sensores de Umidade 

Nome: Sensor de Umidade (1) 

Fabricante: RITTAL 

Modelo: DK 7320.510 

Alimentação: Alimentado pela unidade I/O 

6.1.7. Sensores Digitais 

Nome: Sensor de Porta, Líquido, Stratus, Clima, Falha e Alarme de FM 
200 

Fabricante: RITTAL 

Modelo: RITTAL 7320.580 

Alimentação: Alimentado pela unidade I/O 

7. Características do Controle de Acesso: 

O Sistemas de Controle de Acesso apresenta as seguintes características: 

7.1. Servidor de Controle de Acesso 

Nome: srvcftv.antt.gov.br 

IP: 10.80.1.105 

Sistema Operacional: Windows 7 pro 
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7.2. Biométricas 

Nome: Sala Cofre 

Fabricante: CONTROL ID 

Modelo: CX-700 

Alimentação: 24 VDC 

8. Características do Cabeamento Estruturado 

O cabeamento Estruturado apresenta as seguintes características: 

8.1. Patch Panel 

Nome: Patch Panel descarregado 24P com ícones 

Fabricante: Furukawa 

9. Característica das Instalações Elétricas 

9.1. Quadros Elétricos da Sala Cofre 

9.1.1. QDiX-1 

Nome: QDiX 1 

Fabricante: Vepan 

Modelo: Caixa de Sobrepor 

9.2. QDiX-1 – Disjuntores 

Nome: Disjuntor Principal 

Fabricante: Schneider Eletric 

Modelo: Schneider EZC100N 80 A 

Alimentação: 380V / 3F / 50Hz - 60Hz 

Quantidade: 1 
 

Fabricante: Schneider Eletric 

Modelo: Schneider C60N 24406 32A 

Alimentação: 220V / F-N / 50Hz - 60Hz 

Quantidade: 22 

9.3. QDiX 1 – Componentes Diversos 

Nome: MultMedidor 

Fabricante: Schneider Eletric 

Modelo: PowerLogic™ PM210 

Quantidade: 1 
 

Nome: TC - Transoformador de Corrente 

Fabricante: ABB 

Modelo: TCI51 50-60Hz 0,6/3kV 

Quantidade: 3 



Página 21 de 53 

 

9.4. QDiY 1 

Nome: QDiY 1 

Fabricante: Vepan 

Modelo: Caixa de Sobrepor 

9.5. QDiY-1 – Disjuntores 

Nome: Disjuntor Principal 

Fabricante: Schneider Eletric 

Modelo: Schneider EZC100N 80 A 

Alimentação: 380V / 3F / 50Hz - 60Hz 

Quantidade: 1 
 

Fabricante: Schneider Eletric 

Modelo: Schneider C60N 24406 32A 

Alimentação: 220V / F-N / 50Hz - 60Hz 

Quantidade: 11 

9.6. QDiX 1 – Componentes Diversos 

Nome: MultMedidor 

Fabricante: Schneider Eletric 

Modelo: PowerLogic™ PM210 

Quantidade: 1 
 

Nome: TC - Transoformador de Corrente 

Fabricante: ABB 

Modelo: TCI51 50-60Hz 0,6/3kV 

Quantidade: 3 

10. Características da Porta 

As portas e divisórias apresentam as seguintes características: 

10.1. Porta Sala Cofre 

Nome: Porta Certificada 

Fabricante: Rittal 

Modelo: Tipo B 

Mola: Mola Gaze 24Vdc 

Características: 
NBR 15.247 

Possui fecho com chave e saída Antipânico. 

11. Características da Automação 

11.1. Painel IHM (Interface Homem e Máquina) 

Nome: IHM 

Fabricante: Omron 

Modelo: NS5-SQ10B-V2 
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11.2. Painel PC-SC 

Nome: PC-SC 

Fonte: 
Phoenix Contact Input AC 220V / Output DC 24V / 5A + 2 
baterias 12V / 7 A 

CLP: Omron 

Modelo CLP: ILC 130 ETH 

Alimentação: 220V 

12. Características da Célula Estanque 

Os itens referentes à Célula Estanque apresentam as seguintes características: 

12.1. Elementos: 

Nome: Elementos Sala Segura 

Fabricante: ACECO 

Características: Sala montada com painéis modulares de resistência a fogo 

12.2. Blindagens 

Nome: Blindagem 

Fabricante: Roxtec 

Modelo: Roxtec 

Características: 
Possui roxtec de 15, 20, 30, 40 e RS 

Possui resistência a alta temperatura. 

13. Características do Gradil 

O Gradil apresenta as seguintes características: 

13.1. Gradil de Sustentação das Condensadoras 

Nome: Gradil de sustentação das condensadoras 

Características: 
Gradil de ferro chumbado nas laterais das paredes 

Composta por 1 escada marinheiro 

14. Características da Pintura 

A pintura nos ambientes, apresenta as seguintes características: 

14.1. Pintura Sala Cofre. 

Cor: Bege Aceco 

Fabricante: Coralit 

Características: Pintura da célula a base d'água 
 

 
---------------------------------------- FIM DO APÊNDICE “B” -----------------------------  
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APÊNDICE “C” 
 
 
 
 

DECLARAÇÃO DE VISTORIA 
 
 

DECLARO, para fins de participação no Pregão Eletrônico nº ___/____, que 

tomei conhecimento de todas as informações necessárias à execução de seu objeto, e 

que vistoriei os locais de execução dos serviços objeto da contratação. 

 

Cidade/UF, _____ de__________________ de ____. 

 

_________________________________________________________ 

Carimbo e Assinatura do Responsável/Representante da Empresa 
(Nome, cargo, CPF) 

 

 

_____________________________________________________ 

Carimbo e Assinatura do Representante da ANTT 

 
 

 

 

---------------------------------------- FIM DO APÊNDICE “C” ----------------------------- 

 

 

MODELO 
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APÊNDICE “D” 
 

DECLARAÇÃO DE RECUSA DE VISTORIA 
 
 

DECLARO, para fins de participação no Pregão Eletrônico nº ___/____, que 

a empresa __________________________________________, CNPJ nº 

____________________ sito à __________________________________________ na 

cidade de ________________ UF____, OPTOU PELA NÃO REALIZAÇÃO DA VISTORIA 

TÉCNICA NAS INSTALAÇÕES FÍSICAS DA AGÊNCIA NACIONAL DE TRANSPORTES 

TERRESTRES, tendo ciência que não poderá alegar em qualquer fase da licitação ou 

vigência da relação contratual que não realizará os serviços em conformidade com a 

qualidade e requisitos exigidos.  

 

Cidade/UF, _____ de__________________ de ____. 

 

______________________________________________________ 

Carimbo e Assinatura do Responsável/Representante da Empresa 
 

Nome legível _____________________________________________ 

CPF nº. _________________________________________________ 

 

 

  

---------------------------------------- FIM DO APÊNDICE “D” ----------------------------- 

 
  

MODELO 



Página 25 de 53 

 

 
 

 
APÊNDICE “E” 

 
PROPOSTA DE PREÇOS 

(em papel timbrado da empresa) 

 
À 
AGÊNCIA NACIONAL DE TRANSPORTES TERRESTRES 
Superintendência de Gestão – SUDEG / Gerência de Licitações e Contratos - GELIC 
Setor de Clubes Esportivos Sul – SCES, lote 10, trecho 03, Projeto Orla Polo 8  
70200-003 - Brasília, DF 

 
Referência: Pregão Eletrônico nº ___/____. 

 
Proposta que faz a empresa _______________________________, inscrita no CNPJ nº 

_________________________ e inscrição estadual nº __________, estabelecida no(a) 

_______________________________________, para contratação de Serviço de 

manutenção preventiva, preditiva e corretiva com suporte técnico e fornecimento de 

peças para Sala Cofre, para atender às necessidades da AGÊNCIA NACIONAL DE 

TRANSPORTES TERRESTRES, de acordo com as especificações e condições constantes 

do Pregão em referência, bem como do respectivo Edital e seus Anexos. 

 

PLANILHA DE PROPOSTA DE PREÇOS 
 

Item Descrição Métrica Quantidade 
Valor Unit. 

(R$) 
Valor Total 

(R$) 

1 

Serviço de manutenção preventiva, 
preditiva e corretiva com suporte técnico 
e fornecimento de peças para a Sala Cofre 
da ANTT 

Serviço 1   

VALOR TOTAL (R$) (A + B)  

 

PLANILHA DE PREÇOS POR SERVIÇOS/ATIVIDADES 
 

Componente Detalhamento Periodicidade 
Quantidade de 

Visitas/ano 
Valor Unit. 

(R$) 
Valor Total 

(R$) 

1. Célula de 
1.1 Portas (inclui 
porta corta-fogo e 

Trimestral 4   

MODELO 
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Segurança demais portas)  

1.2 Blindagens  Trimestral 4   

1.3 Elementos da 
célula e inspeção  

Semestral 2   

1.4 Teste de 
estanqueidade  

Semestral 2   

2. Piso Elevado 

2.1 Nivelamento Bimestral 6   

2.2 Reforços  Anual 1   

2.3 Troca de 
placas danificadas  

Anual 1   

2.4 Leitos 
aramados novos  

Quadrimestral 3   

2.5 Leitos 
aramados: 
alteração de rotas  

Quadrimestral 3   

3. Limpeza  

3.1 Piso elevado e 
piso de fundo  

Semestral 2   

3.2 Leito aramado 
e cabos  

Semestral 2   

3.3 Elementos da 
sala IT  

Semestral 2   

3.4 Portas  Trimestral 4   

3.5 Luminárias  Trimestral 4   

4. Dynamic "as built"  

4.1 Layout da sala  Quadrimestral 3   

4.2 Layout piso 
elevado / leito 
aramado  

Quadrimestral 3   

4.3 Layout ar 
condicionado  

Quadrimestral 3   

4.4 Layout CFTV  Quadrimestral 3   

4.5 Layout 
controle de 
acesso  

Quadrimestral 3   

4.6 Layout 
elétrica  

Quadrimestral 3   

4.7 Layout 
segurança 
(monitoração, 
detecção e 
controle)  

Quadrimestral 3   



Página 27 de 53 

 

4.8 Layout lógica  Quadrimestral 3   

5. Treinamento  

5.1 Manual de 
Normas e 
Procedimentos  

Anual 1   

5.2 Operação e 
controle de 
climatização  

Anual 1   

5.3 Operação de 
sistemas de 
detecção e 
combate  

Anual 1   

5.4 Operação do 
sistema elétrico  

Anual 1   

5.5 Operação do 
controle de 
acesso e CFTV  

Anual 1   

5.6 Sistema de 
Supervisão e 
Controle (CMC) 

Anual 1   

6. Auditoria Física  6.1 Auditoria  Anual 1   

7. Qualidade do ar e 
dedetização  

7.1 Medição da 
qualidade do Ar 
(CO2)  

Mensal 12   

7.2 Dedetização  Anual 1   

8. Sistema de 
Energia  

8.1 Quadros de 
Força: reapertos e 
limpeza  

Trimestral 4   

8.2 Aterramento  Trimestral 4   

8.3 Luminárias  Trimestral 4   

8.4 Mudança de 
até 04 pontos de 
energia e 
disjuntores  

Trimestral 4   

9. Sistema de 
Climatização  

9.1 Troca de 
filtros de ar das 
máquinas da sala-
cofre 

Bimestral 6   

9.2 Retífica de 
compressores 
(caso necessário)  

Anual 1   

9.3 Check-up 
preventivo e 
lavagem do 

Bimestral 6   
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condensador  

9.4 Levantamento 
de temperaturas 
(hot spots)  

Bimestral 6   

9.5 Troca de 
filtros de ar do 
equipamento da 
sala 
administrativa  

Mensal 12   

10. Sistema de 
Detecção e Combate 
a incêndio  

10.1 Stratos; 
testes, troca de 
filtros e tubulação  

Trimestral 4   

10.2 Gás FM 200: 
Testes sem 
descarga, 
alarmes, 
intertravamento, 
configuração e 
manutenção das 
tubulações 

Trimestral 4   

10.3 Detecção 
convencional: 
testes  

Trimestral 4   

10.4 Verificar 
carga de gás FM-
200 

Anual 1   

10.5 Verificar 
estado dos 
cilindros  

Anual 1   

10.6 Realizar a 
substituição dos 
cilindros (caso 
necessário)  

Anual 1   

10.7 Emissão de 
Log´s dos 
equipamentos de 
detecção precoce  

Mensal 12   

11. Sistema de 
Supervisão e 
Controle  

11.1 CMC - testes 
de 
intertravamento  

Trimestral 4   

11.2 CMC: 
Verificação de 
parâmetros / 
configurações  

Trimestral 4   

12. Sistema de 
Controle de Acesso e 

12.1 Manutenção 
dos leitores 

Semestral 2   
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Vigilância  biométricos 

12.1.1 
Manutenção das 
membranas dos 
leitores 
biométricos  

Trimestral 4   

12.2 Backup leitor  Mensal 12   

12.3 Sistema de 
CFTV  

Semestral 2   

12.4 Lógica de 
controle de 
acesso – 
verificação do 
sistema 
operacional, 
software e 
hardware  

Mensal 12   

12.5 Hardware 
das controladoras  

Mensal 12   

12.6 Sistema 
operacional das 
leitoras  

Mensal 12   

12.7 CFTV - 
verificação do 
software, 
hardware e da 
configuração  

Mensal 12   

12.8 Checagem 
do sistema 
operacional  

Mensal 12   

VALOR TOTAL DOS SERVIÇOS/ATIVIDADES (R$) (A)  

 
PLANILHA DE PREÇOS POR SERVIÇOS/INSUMOS 

 

Subsistema Célula Sala Cofre 

Serviço Unidade 
Quantidade 

por ano 
Valor Unit. 

(R$) 
Valor Total 

(R$) 

Abertura e fechamento de blindagens existentes Unid. 6   

Pintura dos elementos da sala m² 6 m²   

Instalação de leito aramado 
Metros 

lineares 
2   

Troca de placa do piso elevado Unid. 4   
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Subsistema de Energia 

Serviço Unidade 
Quantidade 

por ano 
Valor Unit. 

(R$) 
Valor Total 

(R$) 

Mudança de pontos de energia Unid. 4   

Instalação de disjuntores e circuitos elétricos Unid. 2   

Sistema de climatização (por máquina de climatização) 

Serviço Unidade 
Quantidade 

por ano 
Valor Unit. 

(R$) 
Valor Total 

(R$) 

Troca de filtro de ar das máquinas de precisão 

(sala-cofre)  
Unid. 2   

Recarga de gás refrigerante (caso necessário)  Unid. 1   

Troca de filtro de ar do equipamento do ambiente 

administrativo (caso necessário)  
Unid. 2   

Troca de compressor (caso necessário)  Unid. 1   

Troca de equipamento de climatização (caso 

necessário)  
Unid. 1   

Sistema de Detecção e Combate a incêndio 

Serviço Unidade 
Quantidade 

por ano 
Valor Unit. 

(R$) 
Valor Total 

(R$) 

Recarga de gás FM 200 (caso necessário) Unid. 1   

Instalação de Supervisão, Controle de Acesso e Vigilância 

Serviço Unidade 
Quantidade 

por ano 
Valor Unit. 

(R$) 
Valor Total 

(R$) 

Controle de acesso - Troca da membrana do leitor Unid. 4   

Controle de acesso - Substituição de hardware  Unid. 2   

CFTV - Substituição do hardware do CFTV  Unid. 1   

VALOR TOTAL DOS SERVIÇOS/INSUMOS (R$) (B)  

 

1) Dados da Proposta: 

Valor Total: R$ _______________ (VALOR POR EXTENSO). 

 

2) Validade da Proposta: 90 (noventa) dias, a contar da data de sua apresentação. 

3) Informamos, por oportuno, que nos preços apresentados acima já estão 

computados todos os custos necessários decorrentes da prestação dos serviços, bem 

como já incluídos todos os impostos, encargos trabalhistas, previdenciários, fiscais, 
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comerciais, taxas, seguros, deslocamentos de pessoal e quaisquer outros que incidam 

direta ou indiretamente. 

 

4) Dados da empresa: 

a) Razão Social: _____________________________________________________ 

b) CNPJ (MF) nº ____________________________________________________ 

c) Inscrição Estadual nº: ______________________________________________ 

d) Endereço: _______________________________________________________ 

e) Telefone: _____________  Fax: ___________ e-mail: ____________________ 

f) Cidade: ________________________ Estado: _____________________ 

g) CEP: ___________ 

h) Representante(s) legal(is) com poderes para assinar o contrato:  

a. Nome: _______________________________________________ 

b. Cargo: _______________________________________________ 

c. CPF: _______________________ RG: __________ ______-____ 

i) Dados Bancários: 

a. Banco:_______  

b. Agência:__________  

c. Conta Corrente:______________ 

j) Dados para Contato: 

a. Nome: _______________________________________________ 

b. Telefone/Ramal: ________________ 

 

Declaramos, para todos os fins e efeitos legais, aceitar, irrestritamente, todas as 

condições e exigências estabelecidas no Edital da licitação em referência e do Contrato 

a ser celebrado, cuja minuta constitui o Anexo “__” do Edital. 

  

Declaramos, ainda, que inexiste qualquer vínculo de natureza técnica, comercial, 

econômica, financeira ou trabalhista com servidor ou dirigente da Agência Nacional de 

Transportes Terrestres; e que foi (realizada a Vistoria nas instalações da ANTT, 

tomando conhecimento dos serviços a serem realizados / apresentada recusa formal 

de Vistoria), não sendo admitidas, em hipótese alguma, alegações posteriores de 

desenvolvimento dos serviços e de dificuldades técnicas não previstas. 
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Local e data  

_________________________________ 

Representante Legal 
(com carimbo da empresa) 

Cargo 
CPF 

---------------------------------------- FIM DO APÊNDICE “E” ----------------------------- 
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APÊNDICE “F” 
 

DECLARAÇÃO DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL 
(em papel timbrado da empresa) 

Empresa  

CNPJ  Inscrição Estadual  

Endereço  

Cidade  Estado  

CEP  Telefone  E-mail institucional  

Representante Legal 
 

DECLARO, sob as penas da Lei nº 6.938/1981, na qualidade de proponente 

do procedimento licitatório, sob a modalidade Pregão Eletrônico nº ___/____, 

instaurado pelo Processo nº ____________________________, que atendemos aos 

critérios de qualidade ambiental e sustentabilidade socioambiental, respeitando as 

normas de proteção do meio ambiente. 

Estou ciente da obrigatoriedade da apresentação das declarações e 

certidões pertinentes dos órgãos competentes quando solicitadas como requisito para 

habilitação e da obrigatoriedade do cumprimento integral ao que estabelece o art. 6º 

e seus incisos, da Instrução Normativa SLTI/MP nº 1/2010. 

Por ser a expressão da verdade, firmamos a presente. 

Cidade/UF, _____ de__________________ de ____. 

 

______________________________________________________ 
Carimbo e Assinatura do Responsável/Representante da Empresa 

(Nome legível)  
CPF nº 

  

---------------------------------------- FIM DO APÊNDICE “F” -----------------------------  

MODELO 

https://www.governodigital.gov.br/documentos-e-arquivos/legislacao/INSTRUCAO%20NORMATIVA%20N.%2001%20de%202010%20-%20Compras%20Sustentav.pdf/view
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APÊNDICE “G” 

 

ORDEM DE SERVIÇO (OS)  

N° da Ordem de Serviço Data de Emissão N° do Contrato Data de Assinatura do Contrato 

    

Área Requisitante Requisitante Responsável 

  

1. Identificação da Empresa Contratada 

Nome da Empresa 
  

CNPJ 
  

Inscrição Estadual 
  

Endereço 
  

Cidade 
  

Estado 
  

CEP 
  

Telefone 
  

E-mail institucional 
  

 

2. Informações sobre os Serviços a serem realizados 

Serviços 
 

2.1. Período de Execução dos Serviços 

Início da execução autorizada: ____/____/______. 

Término da execução previsto: ____/____/______. 

2.2. Serviços a Serem Executados  

Item Descrição Métrica Quantidade 

1 
Serviço de manutenção preventiva, preditiva e corretiva com suporte técnico e 
fornecimento de peças para a Sala Cofre da ANTT 

Serviço 1 

2.3. Identificação do Serviços 

 

 

 

MODELO 
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2.4. Volume de Serviços a Serem Executados 

Componente Detalhamento Quantidade Prazo Inicial Prazo Final 

1. Célula de 
Segurança 

1.1 Portas (inclui porta corta-fogo e demais portas)     

1.2 Blindagens     

1.3 Elementos da célula e inspeção     

1.4 Teste de estanqueidade     

2. Piso 
Elevado 

2.1 Nivelamento    

2.2 Reforços     

2.3 Troca de placas danificadas     

...    

... 

...    

...    

...    

...    

 

2.5. Serviços/Produtos a Serem Entregues 

 
 

 

3. Local de Execução / Entrega do Serviços 

Identificação do local de execução / entrega 
 
Na Superintendência de Tecnologia da Informação (SUTEC), Bloco “G” - 1º Subsolo, da Agência Nacional de Transportes 
Terrestres - ANTT, localizada no Setor de Clubes Esportivos Sul - SCES, lote 10, trecho 03, Projeto Orla Polo 8 - Brasília - DF, 
CEP: 70200-003.  

 

4. Custo dos Serviços 

SERVIÇOS / ATIVIDADES 

Componente Detalhamento Métrica Quantidade Valor Unitário R$ Valor Total R$ 

1. Célula de 
Segurança 

1.1 Portas (inclui porta corta-
fogo e demais portas)  

Serviço    

1.2 Blindagens  Serviço    

1.3 Elementos da célula e 
inspeção  

Serviço    

1.4 Teste de estanqueidade  Serviço    

2. Piso 2.1 Nivelamento Serviço    
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Elevado 2.2 Reforços  Serviço    

2.3 Troca de placas danificadas  Serviço    

...     

... 

...     

...     

...     

...     

TOTAL SERVIÇOS / ATIVIDADES (A)  
      

SERVIÇOS / INSUMOS 

Tipo Detalhamento Unidade Quantidade Valor Unitário R$ Valor Total R$ 

Subsistema 
Célula Sala 

Cofre 

Abertura e fechamento de 
blindagens existentes 

Unid.    

Pintura dos elementos da sala m2    

...     

...     

Subsistema de 
Energia 

Mudança de pontos de energia Unid.    

...     

... 

...     

...     

...     

TOTAL SERVIÇOS / INSUMOS (B)  

TOTAL GERAL DOS SERVIÇOS (A + B)  

 

5. Aprovação do Gestor do Contrato 

Solicitação 
Solicitamos a realização do serviço acima caracterizado, nos termos constantes desta Ordem de Serviços, que tem por base as 
obrigações e responsabilidades da contratada constantes do contrato firmado, supra indicado. 
 
Data: ____/_____/_______  
 
           
                

____________________________ 
(nome) 

Fiscal Requisitante 

____________________________ 
(nome) 

Fiscal Técnico 

 

Autorização 
Autorizo a realização do serviço acima caracterizado, nos termos constantes desta Ordem de Serviços, que tem por base as 
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obrigações e responsabilidades da contratada constantes do contrato firmado, supra indicado. 
 
Data: ____/_____/_______  
 
           

__________________________________________ 
(nome)  

Gestor do Contrato  
 

6. Ciente da Contratada 

 
Declaramos nossa ciência e concordância com as condições registradas nesta Ordem de Serviços para execução dos serviços 
solicitados. 
 
 
Data: ____/_____/_______ 

 

_____________________________ 
(nome) 

CPF: 
Preposto da Contratada 

___________________________________ 
(nome)  

CPF: 
Responsável Técnico da Contratada 

  

 

 

 

---------------------------------------- FIM DO APÊNDICE “G” ----------------------------- 
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APÊNDICE “H” 
 

TERMO DE RECEBIMENTO PROVISÓRIO 
 

IDENTIFICAÇÃO 
 

N° do Contrato Número da O.S.: Data de Emissão: 

   

Contratante: 

 

Contratada: 

 

Processo Administrativo no: Processo Licitatório:  

  

Objeto:  

 

 
ESPECIFICAÇÃO DOS SERVIÇOS E VOLUME DE EXECUÇÃO 

Item Descrição Métrica Quantidade 
Valor Unit. 

(R$) 
Valor Total 

(R$) 

1 
Serviço de manutenção preventiva, preditiva e 
corretiva com suporte técnico e fornecimento 
de peças para a Sala Cofre da ANTT 

Serviço 1   

VALOR TOTAL (R$)  

 

SERVIÇOS/ATIVIDADES 

 

Componente Detalhamento Periodicidade Quantidade 
Valor Unit. 

(R$) 
Valor Total 

(R$) 

1. Célula de 
Segurança 

1.1 Portas (inclui porta corta-fogo e 
demais portas)  

    

1.2 Blindagens      

1.3 ....     

2. Piso 2.1 Nivelamento     

MODELO 
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SERVIÇOS/INSUMOS 
 

 
Por este instrumento, atestamos, para fins de cumprimento do disposto no art. 33, inciso I,  da 

Instrução Normativa SGD/ME nº 1/2019, de 4 de abril de 2019, emitida pela Secretaria de Governo 

Digital do Ministério da Economia, que os serviços integrantes da O.S. acima identificada e/ou conforme 

definido no Modelo de Execução do contrato supracitado, foram recebidos nesta data e serão objetos 

Elevado 2.2 Reforços      

2.3 ...      

3. Limpeza 

3.1 Piso elevado e piso de fundo      

3.2 Leito aramado e cabos      

3.3 ...      

4. ... 

4.1 ...     

4.2 ...     

3.3 ...      

VALOR TOTAL DOS SERVIÇOS/ATIVIDADES (R$)  

Serviço Unidade Quantidade 
Valor Unit. 

(R$) 
Valor Total 

(R$) 

Subsistema Célula Sala Cofre 

Abertura e fechamento de blindagens existentes Unid.    

...     

Subsistema de Energia 

Mudança de pontos de energia Unid.    

...     

Sistema de climatização (por máquina de climatização) 

Troca de filtro de ar das máquinas de precisão (sala-
cofre) 

Unid.    

...     

Sistema de Detecção e Combate a incêndio 

Recarga de gás FM 200 (caso necessário) Unid.    

Instalação de Supervisão, Controle de Acesso e Vigilância 

Controle de acesso - Troca da membrana do leitor Unid.    

...     

VALOR TOTAL DOS SERVIÇOS/INSUMOS (R$)  

http://www.in.gov.br/materia/-/asset_publisher/Kujrw0TZC2Mb/content/id/70267659/do1-2019-04-05-instrucao-normativa-n-1-de-4-de-abril-de-2019-70267535
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de avaliação quanto à adequação da Solução de Tecnologia da Informação e à  conformidade de 

qualidade, de acordo com os Critérios de Aceitação previamente definidos no Modelo de Gestão do 

contrato pela Contratante. 

Para fins de recebimento destes serviços foram entregues os seguintes documentos: 

1) ________; 

2) ________. 

 

Ressaltamos que o recebimento definitivo destes serviços/bens ocorrerá em até 15 (quinze) 

dias, desde que não ocorram problemas técnicos ou divergências quanto às especificações constantes 

do Termo de Referência, correspondente ao Contrato supracitado. 

 

(nome) 
Fiscal Técnico 

Matrícula SIAPE: _______ 
 

Brasília/DF,  ____/____/______. 
 

 

 

------------------------------- FIM DO APÊNDICE “H” -----------------------------  
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APÊNDICE “I” 
 

TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO 
 

IDENTIFICAÇÃO 
 

N° do Contrato Número da O.S.: Data de Emissão: 

   

Contratante: 

 

Contratada: 

 

Processo Administrativo no: Processo Licitatório:  

  

Objeto:  

 

 
ESPECIFICAÇÃO DOS SERVIÇOS E VOLUME DE EXECUÇÃO 

Item Descrição Métrica Quantidade 
Valor Unit. 

(R$) 
Valor Total 

(R$) 

1 
Serviço de manutenção preventiva, preditiva e 
corretiva com suporte técnico e fornecimento 
de peças para a Sala Cofre da ANTT 

Serviço 1   

VALOR TOTAL (R$)  

 

SERVIÇOS/ATIVIDADES 

 

Componente Detalhamento Periodicidade Quantidade 
Valor Unit. 

(R$) 
Valor Total 

(R$) 

1. Célula de 
Segurança 

1.1 Portas (inclui porta corta-fogo e 
demais portas)  

    

1.2 Blindagens      

1.3 ....     

2. Piso 2.1 Nivelamento     

MODELO 



Página 42 de 53 

 

 

SERVIÇOS/INSUMOS 
 

 
Por este instrumento, atestamos para fins de cumprimento do disposto no art. 33, inciso VIII, 

da Instrução Normativa SGD/ME nº 1/2019, de 4 de abril de 2019, emitida pela Secretaria de Governo 

Digital do Ministério da Economia, que os serviços integrantes da O.S. acima identificada e/ou conforme 

definido no Modelo de Execução do contrato supracitado, atendem às exigências especificadas no 

Elevado 2.2 Reforços      

2.3 ...      

3. Limpeza 

3.1 Piso elevado e piso de fundo      

3.2 Leito aramado e cabos      

3.3 ...      

4. ... 

4.1 ...     

4.2 ...     

3.3 ...      

VALOR TOTAL DOS SERVIÇOS/ATIVIDADES (R$)  

Serviço Unidade Quantidade 
Valor Unit. 

(R$) 
Valor Total 

(R$) 

Subsistema Célula Sala Cofre 

Abertura e fechamento de blindagens existentes Unid.    

...     

Subsistema de Energia 

Mudança de pontos de energia Unid.    

...     

Sistema de climatização (por máquina de climatização) 

Troca de filtro de ar das máquinas de precisão (sala-
cofre) 

Unid.    

...     

Sistema de Detecção e Combate a incêndio 

Recarga de gás FM 200 (caso necessário) Unid.    

Instalação de Supervisão, Controle de Acesso e Vigilância 

Controle de acesso - Troca da membrana do leitor Unid.    

...     

VALOR TOTAL DOS SERVIÇOS/INSUMOS (R$)  

http://www.in.gov.br/materia/-/asset_publisher/Kujrw0TZC2Mb/content/id/70267659/do1-2019-04-05-instrucao-normativa-n-1-de-4-de-abril-de-2019-70267535
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Termo de Referência do Contrato, com base no Relatório Circunstanciado elaborado pela fiscalização 

técnica e documentação apresentada. 

(nome) 
Fiscal Requisitante 

Matrícula SIAPE: _______ 
 

Brasília/DF,  ____/____/______. 
 
 

(nome) 
Fiscal Técnico 

Matrícula SIAPE: _______ 
 

Brasília/DF,  ____/____/______. 
 

 

---------------------------------------- FIM DO APÊNDICE “I” ----------------------------- 
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APÊNDICE “J” 
 

TERMO DE CONFIDENCIALIDADE DA INFORMAÇÃO 

Processo Administrativo no N° do Contrato Data de Assinatura 

   

Objeto 

 

A AGÊNCIA NACIONAL DE TRANSPORTES TERRESTRES, com sede em Brasília-DF, 

inscrito no CNPJ sob o nº 04.898.488/0001-77, doravante denominado CONTRATANTE 

e a Empresa _____________,  estabelecida à ______________________, CEP: 

_____________, inscrita no CNPJ sob o nº  __________________, doravante 

denominada simplesmente CONTRATADA, representada neste ato pelo Sr 

_____________, (cargo) ___________________, (nacionalidade) ______________, 

(estado civil) ___________, (profissão) _____________, portador da Cédula de 

Identidade nº ______________, e do CPF nº ____________, residente e domiciliado 

em _________________, e, sempre que em conjunto referidas como PARTES para 

efeitos deste TERMO DE CONFIDENCIALIDADE DA INFORMAÇÃO, doravante 

denominado simplesmente TERMO, e, 

CONSIDERANDO que, em razão do atendimento à exigência do Contrato nº 

____/_____, celebrado pelas PARTES, doravante denominado CONTRATO, cujo objeto 

é a contratação de Serviço de manutenção do Data Center (Sala Cofre) da ANTT, 

mediante condições estabelecidas pela AGÊNCIA NACIONAL DE TRANSPORTES 

TERRESTRES; 

CONSIDERANDO que o presente TERMO vem para regular o uso dos dados, regras de 

negócio, documentos, informações, sejam elas escritas ou verbais ou de qualquer 

outro modo apresentada, tangível ou intangível, entre outras, doravante denominadas 

simplesmente de INFORMAÇÕES, que a CONTRATADA tiver acesso em virtude da 

execução contratual; 

MODELO 
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CONSIDERANDO a necessidade de manter sigilo e confidencialidade, sob pena de 

responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer assunto de 

interesse da AGÊNCIA NACIONAL DE TRANSPORTES TERRESTRES de que a 

CONTRATADA tomar conhecimento em razão da execução do CONTRATO, 

respeitando todos os critérios estabelecidos aplicáveis às INFORMAÇÕES; 

A AGÊNCIA NACIONAL DE TRANSPORTES TERRESTRES estabelece o presente TERMO 

mediante as cláusulas e condições a seguir: 

CLÁUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO 

O objeto deste TERMO é prover a necessária e adequada PROTEÇÃO ÀS 

INFORMAÇÕES da AGÊNCIA NACIONAL DE TRANSPORTES TERRESTRES, 

principalmente aquelas classificadas como CONFIDENCIAIS, em razão da execução do 

CONTRATO celebrado entre as PARTES. 

CLÁUSULA SEGUNDA - DAS INFORMAÇÕES CONFIDENCIAIS 

Parágrafo Primeiro: As estipulações e obrigações constantes do presente instrumento 

serão aplicadas a todas e quaisquer INFORMAÇÕES reveladas pela AGÊNCIA 

NACIONAL DE TRANSPORTES TERRESTRES. 

Parágrafo Segundo: A CONTRATADA se obriga a manter o mais absoluto sigilo e 

confidencialidade com relação a todas e quaisquer INFORMAÇÕES que venham a ser 

fornecidas pela AGÊNCIA NACIONAL DE TRANSPORTES TERRESTRES, a partir da data 

de assinatura deste TERMO, devendo ser tratadas como INFORMAÇÕES 

CONFIDENCIAIS, salvo aquelas prévia e formalmente classificadas com tratamento 

diferenciado pela AGÊNCIA NACIONAL DE TRANSPORTES TERRESTRES. 

Parágrafo Terceiro: A CONTRATADA se obriga a não revelar, reproduzir, utilizar ou dar 

conhecimento, em hipótese alguma, a terceiros, bem como a não permitir que 

nenhum de seus diretores, empregados e/ou prepostos faça uso das INFORMAÇÕES 

da AGÊNCIA NACIONAL DE TRANSPORTES TERRESTRES. 

Parágrafo Quarto: A AGÊNCIA NACIONAL DE TRANSPORTES TERRESTRES, com base 

nos princípios instituídos na Segurança da Informação, zelará para que as 

INFORMAÇÕES que receber e tiver conhecimento sejam tratadas conforme a natureza 

de classificação informada pela CONTRATADA. 
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CLÁUSULA TERCEIRA - DAS LIMITAÇÕES DA CONFIDENCIALIDADE 

Parágrafo Único: As obrigações constantes deste TERMO não serão aplicadas às 

INFORMAÇÕES que: 

I. Sejam comprovadamente de domínio público no momento da revelação ou após a 

revelação, exceto se isso ocorrer em decorrência de ato ou omissão das PARTES; 

II. Tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao 

presente TERMO; 

III. Sejam reveladas em razão de requisição judicial ou outra determinação válida do 

Governo, somente até a extensão de tais ordens, desde que as PARTES cumpram 

qualquer medida de proteção pertinente e tenham sido notificadas sobre a existência 

de tal ordem, previamente e por escrito, dando a esta, na medida do possível, tempo 

hábil para pleitear medidas de proteção que julgar cabíveis. 

CLÁUSULA QUARTA - DAS OBRIGAÇÕES ADICIONAIS 

Parágrafo Primeiro: A CONTRATADA se compromete a utilizar as INFORMAÇÕES 

reveladas exclusivamente para os propósitos da execução do CONTRATO. 

Parágrafo Segundo: A CONTRATADA se compromete a não efetuar qualquer cópia das 

INFORMAÇÕES sem o consentimento prévio e expresso da AGÊNCIA NACIONAL DE 

TRANSPORTES TERRESTRES. 

I. O consentimento mencionado no Parágrafo segundo, entretanto, será dispensado 

para cópias, reproduções ou duplicações para uso interno das PARTES. 

Parágrafo Terceiro: A CONTRATADA se compromete a cientificar seus diretores, 

empregados e/ou prepostos da existência deste TERMO e da natureza confidencial das 

INFORMAÇÕES da AGÊNCIA NACIONAL DE TRANSPORTES TERRESTRES. 

Parágrafo Quarto: A CONTRATADA deve tomar todas as medidas necessárias à 

proteção das INFORMAÇÕES da AGÊNCIA NACIONAL DE TRANSPORTES TERRESTRES, 

bem como evitar e prevenir a revelação a terceiros, exceto se devidamente autorizado 

por escrito pela AGÊNCIA NACIONAL DE TRANSPORTES TERRESTRES. 
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Parágrafo Quinto: Cada PARTE permanecerá como única proprietária de todas e 

quaisquer INFORMAÇÕES eventualmente reveladas à outra parte em função da 

execução do CONTRATO. 

Parágrafo Sexto: O presente TERMO não implica a concessão, pela parte reveladora à 

parte receptora, de nenhuma licença ou qualquer outro direito, explícito ou implícito, 

em relação a qualquer direito de patente, direito de edição ou qualquer outro direito 

relativo à propriedade intelectual.  

I. Os produtos gerados na execução do CONTRATO, bem como as INFORMAÇÕES 

repassadas à CONTRATADA, são única e exclusiva propriedade intelectual da AGÊNCIA 

NACIONAL DE TRANSPORTES TERRESTRES. 

Parágrafo Sétimo: A CONTRATADA firmará acordos por escrito com seus empregados 

e consultores ligados direta ou indiretamente ao CONTRATO, cujos termos sejam 

suficientes a garantir o cumprimento de todas as disposições do presente instrumento. 

Parágrafo Oitavo: A CONTRATADA obriga-se a não tomar qualquer medida com vistas 

a obter, para si ou para terceiros, os direitos de propriedade intelectual relativos aos 

produtos gerados e às INFORMAÇÕES que venham a ser reveladas durante a execução 

do CONTRATO. 

CLÁUSULA QUINTA - DO RETORNO DE INFORMAÇÕES 

Parágrafo Único: Todas as INFORMAÇÕES reveladas pelas PARTES permanecem como 

propriedade exclusiva da parte reveladora, devendo a esta retornar imediatamente 

assim que por ela requerido, bem como todas e quaisquer cópias eventualmente 

existentes. 

I. A CONTRATADA deverá devolver, íntegros e integralmente, todos os documentos 

a ela fornecida, inclusive as cópias porventura necessárias, na data estipulada pela 

AGÊNCIA NACIONAL DE TRANSPORTES TERRESTRES para entrega, ou quando não 

mais for necessária a manutenção das Informações Confidenciais, comprometendo-se 

a não reter quaisquer reproduções (incluindo reproduções magnéticas), cópias ou 

segundas vias. 

II. A CONTRATADA deverá destruir quaisquer documentos por ela produzidos que 

contenham Informações Confidenciais da AGÊNCIA NACIONAL DE TRANSPORTES 
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TERRESTRES, quando não mais for necessária a manutenção dessas Informações 

Confidenciais, comprometendo-se a não reter quaisquer reproduções (incluindo 

reproduções magnéticas), cópias ou segundas vias, sob pena de incorrer nas 

penalidades previstas neste Termo. 

CLÁUSULA SEXTA - DA VIGÊNCIA 

Parágrafo Único: O presente TERMO tem natureza irrevogável e irretratável, 

permanecendo em vigor desde a data de sua assinatura até 5 (cinco) anos após o 

término do Contrato. 

CLÁUSULA SÉTIMA - DAS PENALIDADES 

Parágrafo Único: A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das informações, 

devidamente comprovada, possibilitará a imediata aplicação de penalidades previstas 

conforme disposições contratuais e legislações em vigor que tratam desse assunto, 

podendo até culminar na RESCISÃO DO CONTRATO firmado entre as PARTES. Neste 

caso, a CONTRATADA, estará sujeita, por ação ou omissão, ao pagamento ou 

recomposição de todas as perdas e danos sofridos pela AGÊNCIA NACIONAL DE 

TRANSPORTES TERRESTRES, inclusive as de ordem moral, bem como as de 

responsabilidades civil e criminal, as quais serão apuradas em regular processo 

administrativo ou judicial, sem prejuízo das demais sanções legais cabíveis, conforme 

Art. 87 da Lei nº 8.666/1993. 

CLÁUSULA OITAVA - DAS DISPOSIÇÕES GERAIS 

Parágrafo Primeiro: Este TERMO constitui vínculo indissociável ao CONTRATO, que é 

parte independente e regulatória deste instrumento. 

Parágrafo Segundo: O presente TERMO constitui acordo entre as PARTES, 

relativamente ao tratamento de INFORMAÇÕES, principalmente as CONFIDENCIAIS, 

aplicando-se a todos e quaisquer acordos futuros, declarações, entendimentos e 

negociações escritas ou verbais, empreendidas pelas PARTES em ações feitas direta ou 

indiretamente. 

Parágrafo Terceiro: Surgindo divergências quanto à interpretação do pactuado neste 

TERMO ou quanto à execução das obrigações dele decorrentes, ou constatando-se 

nele a existência de lacunas, solucionarão as PARTES tais divergências, de acordo com 

http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L8666compilado.htm
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os princípios da legalidade, da equidade, da razoabilidade, da economicidade, da boa 

fé, e, as preencherão com estipulações que deverão corresponder e resguardar as 

INFORMAÇÕES da AGÊNCIA NACIONAL DE TRANSPORTES TERRESTRES. 

Parágrafo Quarto: O disposto no presente TERMO prevalecerá sempre em caso de 

dúvida, salvo expressa determinação em contrário, sobre eventuais disposições 

constantes de outros instrumentos legais conexos relativos à CONFIDENCIALIDADE DE 

INFORMAÇÕES. 

Parágrafo Quinto: A omissão ou tolerância das PARTES, em exigir o estrito 

cumprimento das condições estabelecidas neste instrumento, não constituirá novação 

ou renúncia, nem afetará os direitos, que poderão ser exercidos a qualquer tempo. 

CLÁUSULA NONA - DO FORO 

Parágrafo Único: Fica eleito o foro da Justiça Federal - Seção Judiciária do Distrito 

Federal, em Brasília-DF, para dirimir quaisquer dúvidas oriundas do presente TERMO, 

com renúncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja. 

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condições, a CONTRATADA assina o 

presente TERMO DE CONFIDENCIALIDADE DA INFORMAÇÃO, em 2 (duas) vias de igual 

teor e um só efeito, na presença de duas testemunhas. 

 
Cidade/UF, ___ de __________ de _____. 

 
 

_______________________________________________ 
Nome do Diretor ou representante legal da empresa 

Cargo 
CPF nº 

 
 

______________________________ 
Gestor do Contrato  

Matrícula 
<<Cargo/Função>> 

<<Setor/Departamento>> 

_______________________________________ 
Fiscal Técnico do Contrato 

Matrícula  
<<Cargo/Função>> 

<<Setor/Departamento>> 

---------------------------------------- FIM DO APÊNDICE “J” ----------------------------- 
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APÊNDICE “K” 

 

TERMO DE CIÊNCIA 
 

Processo Administrativo no N° do Contrato Data de Assinatura 

   

Objeto 

 

Identificação da Empresa Contratada 

Nome da Empresa 
  

CNPJ 
  

Inscrição Estadual 
  

Endereço 
  

Cidade 
  

Estado 
  

CEP 
  

Telefone 
  

E-mail institucional 
  

Pelo presente instrumento, eu _________________________________, CPF nº 

______________, RG nº ________________, expedida em _________, órgão 

expedidor ____/__, prestador de serviço, ocupando o cargo de 

_______________________ na empresa _________________, que firmou Contrato 

com a Agência Nacional de Transportes Terrestres, DECLARO, para fins de 

cumprimento de obrigações contratuais e sob pena das sanções administrativas, civis e 

penais, que tenho pleno conhecimento de minha responsabilidade no que concerne ao 

sigilo que deve ser mantido sobre os assuntos tratados, as atividades desenvolvidas e 

as ações realizadas no âmbito da Agência Nacional de Transportes Terrestres, bem 

como sobre todas as informações que, por força de minha função ou eventualmente, 

venham a ser do meu conhecimento, comprometendo-me a guardar o sigilo 

necessário a que sou obrigado nos termos da legislação vigente. 

MODELO 
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DECLARO, ainda, nos termos da Política de Segurança da Informação e Comunicações 

da Agência Nacional de Transportes Terrestres, Deliberação nº 364, de 19 de 

dezembro de 2013, ou outra que venha a substitui-la, estar ciente e CONCORDO com 

as condições abaixo especificadas, responsabilizando-me por: 

I. tratar o(s) ativo(s) de informação como patrimônio da Agência Nacional de 

Transportes Terrestres; 

II. utilizar as informações em qualquer suporte sob minha custódia, 

exclusivamente, no interesse do serviço da Agência Nacional de Transportes 

Terrestres; 

III. não utilizar ou divulgar em parte ou na totalidade, as informações de 

propriedade ou custodiadas, sob qualquer forma de armazenamento pela Agência 

Nacional de Transportes Terrestres, sem autorização prévia do gestor ou responsável 

pela informação; 

IV. contribuir para assegurar a disponibilidade, a integridade, a confidencialidade 

e a autenticidade das informações; 

V. utilizar credenciais ou contas de acesso e os ativos de informação em 

conformidade com a legislação vigente e normas específicas da Agência Nacional de 

Transportes Terrestres; 

VI. responder, perante a Agência Nacional de Transportes Terrestres, pelo uso 

indevido das minhas credenciais ou contas de acesso e dos ativos de informação. 

Cidade/UF, ____de ____________de _____. 
 
 

___________________________________________ 
Nome do Funcionário 

Cargo 
CPF nº 

Ciente: 
 

Cidade-UF, ____de ____________de _____. 
 
 

_____________________________________________ 
Nome do Diretor ou representante legal da empresa 

Cargo 
CPF nº 

---------------------------------------- FIM DO APÊNDICE “K” -----------------------------  
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APÊNDICE “L” 

 
TERMO DE ENCERRAMENTO DO CONTRATO 

 

Processo Administrativo no N° do Contrato Data de Assinatura 

   

Objeto 

 

Identificação da Empresa Contratada 

Nome da Empresa 
  

CNPJ 
  

Inscrição Estadual 
  

Endereço 
  

Cidade 
  

Estado 
  

CEP 
  

Telefone 
  

E-mail institucional 
  

Por este instrumento, as partes abaixo identificadas resolvem registrar o 

encerramento do contrato em epígrafe e ressaltar o que segue: 

O presente contrato está sendo encerrado por motivo de <motivo>. 

As partes concedem-se mutuamente plena, geral, irrestrita e irrevogável quitação de 

todas as obrigações diretas e indiretas decorrentes do Contrato, não restando mais 

nada a reclamar de parte a parte, exceto as relacionadas no parágrafo a seguir. 

Não estão abrangidas pela quitação ora lançada e podem ser objeto de exigência ou 

responsabilização, mesmo após o encerramento do vínculo contratual: 

I. As obrigações relacionadas a processos iniciados de penalização contratual; 

II. As garantias sobre bens e serviços entregues ou prestados, tanto legais quanto 

convencionais; 

MODELO 
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III. A reclamação de qualquer tipo sobre defeitos ocultos nos produtos ou serviços 

entregues ou prestados; 

IV. <inserir pendências, se houver>. 

 

E assim, tendo lido e concordado com todos os seus termos, firmam as partes o 

presente instrumento, em duas vias iguais, para que surta seus efeitos jurídicos. 

 
Cidade/UF, ____ de _____________ de _____. 

 

 

 

---------------------------------------- FIM DO APÊNDICE “L” ----------------------------- 

 

 
 
 
 
 

______________________________ 
Gestor do Contrato  

Matrícula 
<<Cargo/Função>> 

<<Setor/Departamento>> 

_______________________________________ 
Representante da Área Requisitante 

Matrícula 
<<Cargo/Função>> 

<<Setor/Departamento>> 

______________________________ 
Fiscal Técnico do Contrato 

Matrícula 
<<Cargo/Função>> 

<<Setor/Departamento>> 

_______________________________________ 
Representante Legal da Empresa 

Cargo 
CPF  
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