SUPERINTENDENCIA ) Am.n. .
SUTEE DE TECNOLOGIA DA INFORMACAD TRANSPORTES TERRESTRES

TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBIJETO
1.1. Contratagcdo de empresa especializada para fornecimento de servigos de emissao
de certificados digitais e servico de atendimento em domicilio, de acordo com as

especificacdes e definicdes constantes deste TERMO DE REFERENCIA e seus APENDICES.

Lote | Item Descricao Meétrica | Quantidade

Valor Valor
Unitario Total
Médio Médio

Catmat/
Catser

Servigo de emissao de Certificado
1 |digital tipo Al padrdo ICP-Brasil, com |Unidade 3 27170

validade de 1 (um) ano. 143855 1431565

Servico de emissdo de Certificado
digital tipo A3 com token, e-CPF, .

. . 271
padrdo ICP-Brasil, com validade de 3 Unidade 90 89 165,23 14.871,00
(trés) anos.

Servico de emissao de Certificado
1 3 | digital tipo wildcard, com validade de | Unidade 5 27170

A 2.413,87 12.069,33
3 (trés) anos.

Servico de emissdo de Certificado
digital tipo e-CNPJ com token para .

2 2717
pessoa juridica, com validade de 3 Unidade 0 250,00 500,00
(trés) anos.

Servico de atendimento em domicilio
5 |para emissdo certificado A3 com | Servico 9 27189

token, e-CPF, padrdo ICP-Brasil. 135,50 1.219,50

VALOR TOTAL GERAL

32.975,48

2. DA JUSTIFICATIVA PARA CONTRATACAO DA SOLUCAO

2.1. Os certificados digitais A1 e Wildcard sdo para proteger as conexdes entre
servidores (sistemas da ANTT) e clientes (usudrios) através de criptografia para oferecer
seguranca, autenticidade, confidencialidade e integridade as informacdes eletrénicas.
Importante destacar que os certificados sdo uma identidade virtual que permite a
identificacdo segura e inequivoca do autor de uma mensagem ou transacdo feita em
meios eletroénicos, como a web. Esse documento eletrénico é gerado e assinado por uma
terceira parte confidvel, ou seja, uma Autoridade Certificadora (AC) que, seguindo regras
estabelecidas pelo Comité Gestor da ICP-Brasil, associa uma entidade (pessoa, processo,
servidor) a um par de chaves criptograficas. Os certificados contém os dados de seu

titular conforme detalhado na Politica de Seguranca de cada Autoridade Certificadora.
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2.2. Os certificados A3 para acesso ao Sistema Integrado de Administracdo de Recursos
Humanos — SIAPE (comunicado n2 553743, de 05 de junho de 2013 e n2 553917, de 12
de outubro de 2013, https://www.servidor.gov.br/servicos/fag/duvidas-frequentes-de-
acesso/operador-acesso-via-certificado-digital) informa que o acesso ao SIAPE passou a
ser realizado exclusivamente mediante a utilizagao do certificado digital, com o objetivo
de prover maior seguranca, confiabilidade e aderéncia aos apontamentos dos drgaos de
controle. E que, todos os operadores do SIAPE devem possuir um certificado digital,
padrdao ICP-Brasil); além de realizar acesso aos sistemas que possuem as
funcionalidades: homologar férias; ordenar despesas; rodar folha de pagamento;
autorizar didrias e passagens; acessar o SIAFI; assinatura de documentos. Atualiza¢do de
informacgdes em sistemas; dentre outras atividades que exigem seu uso.

2.3. O servico de atendimento em domicilio é um servico que a contratada oferece para
a apresentacao dos documentos no local de domicilio por parte do usuario para emissao
do certificado digital A3. Este servico é destinado aos Diretores da ANTT.

2.4. O certificado e-CNPJ (pessoa juridica) é para atender as atividades da GEPES quanto
ao acesso a sistemas da Caixa: GPS - Guia para Previdéncia Social; GFIP - Guia de
recolhimento do FGTS e de informac¢Oes a Previdéncia Social; GRRF - Guia de
recolhimento rescisoério do FTGS.

2.5. DOS BENEFICIOS DIRETOS E INDIRETOS QUE RESULTARAO DA CONTRATAGAO
2.5.1. Seguranca, autenticidade, confidencialidade e integridade as informacodes
eletrénicas através de criptografia;

2.6. Assinatura de documentos e contratos digitais: os documentos assinados
digitalmente com certificado digital ICP-Brasil tém a mesma validade que os
documentos assinados em papel. Além de proporcionar economia de insumos, ja que
ndo hd necessidade de realizar impressdes, os documentos assinados digitalmente
agilizam processos, pois podem ser enviados por e-mail e assinados de qualquer lugar
facilmente;

2.7. Autenticacdo em sistemas: existem varios sistemas com informacgdes confidenciais,
especialmente de governo, que s6 podem ser acessados presencialmente, através da
confirmacdo de identidade. Como o certificado digital garante autenticidade, ele
proporciona o acesso a esses sistemas e informacgdes através da internet, ndo havendo

necessidade de comparecimento presencial;
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2.8. Atualizacdo de informagdes em sistemas: Além de garantir acesso seguro a
sistemas, o certificado também permite a alterag¢do rapida de informagdes, evitando
longos processos burocraticos;

2.9. DOS CRITERIOS DE PARCELAMENTO OU AGRUPAMENTO DE ITENS EM LOTES
2.9.1. O objeto do presente instrumento foi agrupado em lote Unico. O parcelamento
entre o fornecimento do servigo de certificacdo digital e o fornecimento do material
dispositivo fisico configura-se invidvel, por elevar custos de processos licitatérios e de
acompanhamento da execugao contratual. Além disso, ha dependéncia técnica dos itens
2eb5.

2.9.2. O parcelamento do objeto pode acarretar prejuizos quanto a instalacdo,
configuracdo e compatibilidade dos dispositivos e softwares a serem utilizados na ANTT,
além do fato de que um Unico prestador de servico trard para a Administracdao ganhos
de capacidade de gestdao de contrato, propiciando agilidade na prestacao de servigos e
economicidade para a Instituigao.

3. DA NATUREZA DO OBIJETO

3.1. Trata-se de servico continuo, sem dedicacdo de mao de obra exclusiva, essencial
para manter o funcionamento das atividades finalisticas da ANTT, de modo que sua
interrupcdo comprometera a prestacao de servico publico da Agéncia e pelo fato de
eventual paralisacdo da atividade contratada implicar em prejuizo ao exercicio das
atividades da Administracdo e no cumprimento de sua missdo institucional, conforme
art. 15, da Instrucdo Normativa SEGES/MP n2 5/2017, transcrito abaixo:

“Art. 15. Os servicos prestados de forma continua séo aqueles que,
pela sua essencialidade, visam atender a necessidade publica de
forma permanente e continua, por mais de um exercicio financeiro,
assegurando a integridade do patriménio publico ou o
funcionamento das atividades finalisticas do drgdo ou entidade, de
modo que sua interrupg@o possa comprometer a prestagdo de um
servigo publico ou o cumprimento da missdo institucional. ”

4. DA CLASSIFICACAO DOS BENS E SERVICOS
4.1. Enquadra-se a contratagdo em tela como prestagdo de servigos comum, nos termos
do parégrafo Unico, do art. 1°, da Lei n2 10.520/2002, podendo ser prestado por diversos

fornecedores.
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4.1.1. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n°

9.507, de 21 de setembro de 2018,constituindo-se em servigos auxiliares, instrumentais

ou acessorios a area de competéncia legal da ANTT, ndo inerentes as categorias

funcionais abrangidas por seu respectivo plano de cargos, compreendendo servigos de

tecnologia dainformacao e prestacao de servicos de informacado, conforme estabelecido

pelo inciso XXIlII, art. 12, da Portaria n? 443, de 27 de dezembro de 2018, os quais sao

preferencialmente objeto de execucdo indireta.

4.1.2. A prestacdao dos servicos e o fornecimento dos bens ndao gera(m) vinculo

empregaticio entre os empregados da CONTRATADA e a ANTT, vedando-se qualquer

relagcdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagao direta.

5. DA DESCRICAO DA SOLUCAO DE TIC

5.1. DAS QUANTIDADES

5.1.1. As quantidades e servigos deverdo obedecer as definicdes da tabela abaixo:

Item

Descricao

Métrica

Quantidade

Servico de emissao de Certificado digital
tipo Al padrao ICP-Brasil, com validade
de 1 (um) ano.

Unidade

Servigo de emissdao de Certificado digital
tipo A3 com token, e-CPF, padrdo ICP-
Brasil, com validade de 3 (trés) anos.

Unidade

90

Servigo de emissdao de Certificado digital
tipo wildcard, com validade de 3 (trés)
anos.

Unidade

Servigo de emissdao de Certificado digital
tipo e-CNPJ com token para pessoa
juridica, com validade de 3 (trés) anos.

Unidade

Servico de atendimento em domicilio para
emissao certificado A3 com token, e-CPF,
padrdo ICP-Brasil.

Servigo

5.1.2. Os servicos de emissdo de certificados digitais serdo executados sob demanda,

SEM GARANTIA DE CONSUMO MINIMO OU MAXIMO, mediante a abertura de

ORDEM DE SERVICO (OS) / ORDEM DE FORNECIMENTO DE BENS (OFB).

5.2. DA ESPECIFICAGAO TECNICA DO OBJETO

5.3. REQUISITOS TECNICOS
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ITEM 1: Servigo de emissdo de Certificado digital tipo Al padrao ICP-Brasil:

a) Al para servidores (computadores);

b) emitido por autoridade certificadora credenciada pela Infraestrutura de Chaves
Publicas Brasileira (ICP-Brasil);

c) ser aderente as normas do Comité Gestor da ICP-Brasil;

d) Validade de 1 (um) ano a partir da data de sua emissao.

Item 2: Servico de emissao de Certificado digital tipo A3 com token, e-CPF, padrdo ICP-
Brasil:

a) Nivel A3 - Tipo e-CPF;

b) emitido por autoridade certificadora credenciada pela Infraestrutura de Chaves
Publicas Brasileira (ICP-Brasil);

c) ser aderente as normas do Comité Gestor da ICP-Brasil;

d) ser gerado e armazenado em dispositivo portatil do tipo token criptografico USB;

e) ser compativel com os sistemas estruturantes da Administracdo Publica Federal
(SCDP, SIAFI, Siapenet, ComprasNet, SICONV, SIGEPE...);

h) Validade de 3 (trés) anos a partir da data de sua emissao.
Item 3: Servico de emissdo de Certificado digital tipo wildcard
a) numero ilimitado de subdominios;

b) protocolos de seguranca Secure Sockets Layer (SSL) e TransportLayer Security (TLS 1.2

e 1.3 inclusive);

c) compatibilidade com os navegadores web mais utilizados (Internet Explorer, Edge,
Google Chrome, Safari, Opera e Firefox); compatibilidade com os principais sistemas

operacionais (Windows e Distribuicdo Linux);
d) Validade de 3 (trés) anos a partir da data de sua emissao.

Item 4: Servico de emissao de Certificado digital tipo e-CNPJ com token para pessoa
juridica:

a) Tipo e-CNPJ;

b) emitido por autoridade certificadora credenciada pela Infraestrutura de Chaves
Publicas Brasileira (ICP-Brasil);

c) ser aderente as normas do Comité Gestor da ICP-Brasil;
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d) ser gerado e armazenado em dispositivo portatil do tipo token criptografico USB;

e) ser compativel com os sistemas da Caixa: GPS - Guia para Previdéncia Social; GFIP -
Guia de recolhimento do FGTS e de informacdes a Previdéncia Social; GRRF - Guia de
recolhimento rescisério do FTGS, dentre outros sistemas de outros 6rgaos.

f) Validade de 3 (trés) anos a partir da data de sua emissao.

Item 5: Servigo de atendimento em domicilio para emissao certificado A3 com token, e-

CPF, padrao ICP-Brasil:

a) Servico que a contratada oferece para a apresentacdo dos documentos no local de
domicilio por parte do usudrio para emissdo do certificado digital A3 com token. (Este

servico é destinado aos Diretores da ANTT).

5.4. DO DETALHAMENTO DAS ENTREGAS E DOS SERVICOS

5.4.1. DO FORNECIMENTO DOS HARDWARES E SOFTWARES

5.4.1.1. Oservico de atendimento em domicilio para emissdo certificado A3 com token,
e-CPF, padrdo ICP-Brasil, deverd ser realizado por um agente de registro que se
deslocard até a Sede da ANTT em Brasilia-DF, para validacdao de documentos do usuario
e emissao do certificado.

5.4.1.2. A emissao de certificados A3 podera ser validada em qualquer do Brasil, com
vistas a atender as unidades da ANTT.

5.4.1.3. A emissao do certificado e-CNPJ devera ser feita em Brasilia-DF, na SEDE da

ANTT.

5.4.2. DOS SERVICOS DE INSTALACAO E CONFIGURACAO
5.4.2.1. A CONTRATADA devera instalar e configurar os certificados digitais para que
possam ser utilizados pela CONTRATANTE.

5.4.3. DOS SERVICOS DE IMPLANTAGAO / IMPLEMENTAGAO
5.4.3.1. Nao se aplica.
5.4.4. DO AMBIENTE TECNOLOGICO

5.4.4.1. Os certificados serao utilizados em desktops, tablets, notebooks, servidores.

5.4.5. DOS SERVICOS DE MANUTENCAO, ATUALIZACAO DE VERSAO E SUPORTE
TECNICO
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5.4.5.1. DA MANUTENGAO
5.4.5.1.1. N3ao se aplica.

5.4.5.2. DA ATUALIZAGAO DE VERSOES

5.4.5.2.1. Nao se aplica.

5.4.5.3. DO SUPORTE TECNICO

5.4.5.3.1. O suporte devera eliminar duvidas a respeito dos mesmos através de canais
de comunicagdao como e-mail e telefone.

5.4.6. DA GARANTIA DOS PRODUTOS/SERVICOS

5.4.6.1. O suporte deverd garantir o correto funcionamento dos certificados, bem como
a adequada prestacao de servico de atendimento em domicilio.

5.4.6.2. A garantia do objeto deverd observar o prazo de validade de cada tipo de
certificados

5.4.7. DOS REQUISITOS DE SEGURANCA

5.4.7.1. Os certificados Al, e-CNPJ e A3 deverdo ser ICP-Brasil. O certificado Wildcard
deverd oferecer toda a seguranca inerente a funcionalidade deste.

5.4.8. DA CAPACITAGAO/TREINAMENTO

5.4.8.1. N3o se aplica.

5.5.D0S DIREITOS DE PROPRIEDADE INTELECTUAL E DIREITOS AUTORAIS DA
SOLUCAO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

5.5.1. Nao se aplica

6. DA EQUIPE TECNICA E QUALIFICAGAO PROFISSIONAL

6.1. A CONTRATADA deverd disponibilizar profissionais adequados e idoneos, com
expertise, experiéncia, competéncias e conhecimentos técnicos variados que atendam

as necessidades da execucdo do objeto contratado.

7. DO MODELO DE EXECUCAO

7.1. DA REUNIAO DE ALINHAMENTO

7.1.1. Devera ser realizada reunido de alinhamento com o objetivo de identificar as
expectativas, nivelar os entendimentos acerca das condi¢cGes estabelecidas no Contrato,
Edital e Anexos, e esclarecer possiveis duvidas acerca da execug¢do dos servicos.

7.1.2. Deverdo participar dessa reunido, no minimo, o Gestor do Contrato na ANTT e 0

Representante da CONTRATADA.
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7.1.3. Areunido realizar-se-a na ANTT em até 05 (cinco) dias Uteis a contar da data de
assinatura do Contrato, conforme agendamento efetuado pelo Gestor do Contrato na
ANTT.

7.1.4. Nessa reunidao a CONTRATADA deverd apresentar oficialmente seu Preposto,
além de fornecer as respectivas comprovacdes acerca dos requisitos de qualificacdo
exigidos para os seus profissionais.

7.1.5. Todos os entendimentos da reunido de alinhamento deverdo constar da Ata de
reunido a ser lavrada pelo Gestor do Contrato na ANTT e assinada por todos os
participantes.

7.1.6. A CONTRATADA cumprird as instru¢cdes complementares da ANTT quanto a
execucdo e horario de realizacdo do servico, permanéncia e circulacdo de seu(s)
técnico(s) nas dependéncias da ANTT e unidades vinculadas.

7.1.7. A execucgao dos itens deste TR se dard mediante Ordem de servi¢co, onde a
contratada fornecerd vouchers para todos os certificados digitais, de forma a serem
repassados aos usudrios que necessitarem os certificados digitais conforme necessidade
(por demanda).

7.2. DA ORDEM DE SERVICO/FORNECIMENTO DE BENS

7.2.1. A execucdo dos servicos e fornecimento dos bens serd(do) realizada(s) mediante
a abertura de Ordem de Servico (OS) / Ordem de Fornecimento de Bens (OFB) e
autorizacdo do Gestor do Contrato.

7.2.2. A OS/OFB registrara as etapas, os prazos e o detalhamento dos servicos de
entrega e ativacao, bem como demais informacdes necessarias para a execug¢ao dos
servicos por parte da CONTRATADA.

7.2.3. Apos aprovagdo das demandas, o Gestor do Contrato encaminhard a OS/OFB
para a CONTRATADA, bem como as informacdes necessarias para sua execugao.

7.2.4. Cada demanda devera ser executada atendendo as especificacbes e condi¢des
constantes deste Termo de Referéncia e melhores praticas, além das que constarem da
OS/OFB.

7.3. DO LOCAL DE ENTREGA DO OBJETO E EXECUGAO DOS SERVICOS

7.3.1. O local de entrega e execugdo dos servigos sera no Brasil onde estao lotados os
colaboradores da ANTT.

7.4. DO PRAZO DE EXECUGAO

P&gina 8 de 60



7.4.1. A CONTRATADA devera observar os seguintes prazos de execu¢do:

Descrigcao

Inicio da execug¢ao

Finalizagao da execugao

Emissdo dos certificados Al
e A3 e Wildcard e e-CNPJ

19 dia util apds a emissdo da

Ordem de Servigo (0OS) e/o

Ordem de Fornecimento de
Bens (OFB)

Em até 5 (cinco) dias Uteis
contados da data de emissao
da Ordem de Servico (OS)
e/ou Ordem de
Fornecimento de Bens (OFB

Servigos de atendimento em
domicilio

19 dia util apds a emissdo da

Ordem de Servigo (0OS) e/o

Ordem de Fornecimento de
Bens (OFB)

Em até 5 (cinco) dias Uteis
contados da data de emissao
da Ordem de Servico (OS)
e/ou Ordem de
Fornecimento de Bens (OFB)

7.5. DO ACORDO DE NiVEIS DE SERVICO

7.5.1.

Niveis de Servico Acordado (SLA):

7.5.1.1. 100% das solicitagdes de emissao de certificados digitais cumpridos dentro dos

prazos, conforme Termo de Referéncia.

7.5.1.2. 100% dos servigos de atendimento em domicilio para emissao de certificados

digitais cumpridos dentro dos prazos, conforme Termo de Referéncia.

7.5.1.3. Em caso de atraso, poderdo ser aplicadas san¢des administrativas, conforme

item 23 deste Termo de Referéncia.

7.6. DA VIGENCIA DO CONTRATO

7.6.1.0 CONTRATO terd vigéncia de 12 (doze) meses a contar da data de sua assinatura,

podendo ser prorrogado até o limite previsto no art. 57, inciso Il, da Lei n® 8.666/1993,

mediante aditivo contratual, desde que devidamente comprovada a necessidade e a

vantagem da prorrogagao.

7.6.2.Para efeitos de renovacdo contratual serdo considerados todos os itens deste

Termo de Referéncia.

7.6.3.Caso ocorram renovacOes contratuais, a CONTRATADA deverd apresentar as

garantias financeiras pertinentes aos itens objeto da renovacdo, devendo ainda,

manter-se nas mesmas condicdes de habilitacdo previstas, mantendo os mesmos

critérios e condi¢des de qualidade para a execugao dos servicos.

7.7. DO REGIME DE EXECUGAO
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7.7.1. Oregime de execugdo ocorrera por execucao indireta através de empreitada por

prego global.

8. DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

8.1. DA GESTAO DO CONTRATO

8.1.1. A ANTT, por meio de representantes nomeados, fiscalizara a execu¢dao do
contrato, ndo importando essa fiscalizacdo em reducdo ou supressdo da
responsabilidade da CONTRATADA por eventual erro, falha ou omissdo, exceto se
decorrentes de determinagdes emanadas da ANTT, das quais a CONTRATADA tenha
discordado por escrito.

8.1.2. Paraisso, a ANTT registrard em relatdrio as deficiéncias verificadas na execugao
dos servicos, encaminhando notificacGes a CONTRATADA, para a imediata correcdo das
irregularidades apontadas, sem prejuizo da aplicacdao das penalidades previstas neste
Termo de Referéncia.

8.1.3. Objetivando assegurar a ANTT eficiente coordenacdo, a CONTRATADA obriga-
se a indicar um representante e seu substituto eventual, para responder, perante a
ANTT pelo gerenciamento técnico e operacional do contrato, até o total cumprimento

das obrigacdes assumidas.

8.2. DOS PAPEIS E RESPONSABILIDADES

8.2.1. PELA AGENCIA NACIONAL DE TRANSPORTES TERRESTRES

8.2.1.1. Gestor do Contrato: Servidor com capacidade gerencial, técnica e
operacional, relacionada ao processo de gestdo do contrato.

8.2.1.2. Fiscal Requisitante: Servidor representante da SUTEC, indicado pela
autoridade competente, responsavel em fiscalizar o contrato do ponto de vista funcional
da Solucdo de Tecnologia da Informacao.

8.2.1.3. Fiscal Técnico: Servidor representante da SUTEC, indicado pela autoridade
competente, responsavel em fiscalizar tecnicamente o contrato.

8.2.1.4. Fiscal Administrativo: Servidor representante da darea administrativa,
indicado pela autoridade competente, responsavel por fiscalizar os aspectos
administrativos do contrato.

8.2.2. PELA CONTRATADA
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8.2.2.1. Preposto: Representante da CONTRATADA, responsavel por acompanhar a
execuc¢do do contrato e atuar como interlocutor principal junto a ANTT, incumbido de
receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais questdes técnicas, legais e

administrativas referentes ao andamento contratual.

8.3. INTERAGCAO ENTRE A ANTT E CONTRATADA

8.3.1. Reunides Periddicas

8.3.1.1. Deverdo ser realizadas reunides periddicas para encerramento das etapas
previstas no Termo de Referéncia, bem como recebimento dos servigos e produtos
definidos.

8.3.1.2. As reunides periddicas deverdao ser realizadas nas instalagées da sede da
ANTT, em Brasilia-DF, com a participacdo, no minimo, do Gestor e fiscais do Contrato na
ANTT e do Representante da CONTRATADA.

8.3.1.3. Todos os entendimentos das reunides periddicas deverdo constar da Ata de
reunido a ser lavrada pelo Gestor do Contrato na ANTT e assinada por todos os
participantes.

8.3.2. Reunides de Validag6es

8.3.2.1. Deverd ser realizada uma reunido com o objetivo de verificar se as
expectativas do Contrato foram alcancadas, de identificar possiveis ocorréncias ndo
desejaveis e de consolidar ligdes aprendidas.

8.3.2.2. Deverdo participar dessa reunidao, no minimo, o Gestor e Fiscais do Contrato
na ANTT e o Representante da CONTRATADA.

8.3.2.3. Areunido realizar-se-d em até 15 (quinze) dias consecutivos e contados para
o encerramento da vigéncia do Contrato, conforme agendamento efetuado pelo Gestor
do Contrato na ANTT.

8.3.3. A comunicagdo entre a ANTT e a CONTRATADA, para fins de encaminhamento
de Ordens de Servico / Ordens de Fornecimento de Bens ou outro documento, ocorrera
sempre via Preposto, ou seu substituto, designado pela CONTRATADA.

8.3.4. A comunicagdo dos usudrios com a Central de Atendimento/Suporte da
CONTRATADA podera ser realizada por meio de abertura de chamado via telefone com
registro de protocolo ou utilizacdo de sistema informatizado que permita o registro da

demanda.
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8.3.5. S3do instrumentos formais de comunicacdo entre a ANTT e a CONTRATADA:
a) Ordens de Servigo / Ordens de Fornecimento de Bens;
b) Termos de Recebimento;
¢) Chamado registrado na Central de Atendimento;
d) Oficios;
e) Relatdrios e Atas de Reunido;
f) E-mails;

g) Demais termos previstos no instrumento convocatodrio.

9. DO PREPOSTO
9.1. A CONTRATADA devera disponibilizar durante a vigéncia do CONTRATO um
Preposto que servird de interface junto a ANTT para o bom andamento e cumprimento

integral do objeto deste Termo de Referéncia.

10. DO VINCULO EMPREGATICIO

10.1. Os profissionais e prepostos da CONTRATADA ndo terdo nenhum vinculo
empregaticio com a ANTT, correndo por conta exclusiva da CONTRATADA, todas as
obrigacdes decorrentes da legislacdo trabalhista, previdencidria, infortunistica do
trabalho, fiscal, comercial e outras correlatas, as quais a CONTRATADA se obriga a saldar

na época devida.

11. DOS CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL
11.1. A CONTRATADA devera adotar praticas de sustentabilidade ambiental na
execucdo do objeto, no que couber, conforme disposto na Instru¢do Normativa
SLTI/MP n2 1/2010 e Decreto n° 7.746/2012, da Casa Civil, da Presidéncia da Republica.
11.2. A CONTRATADA devera assegurar a viabilidade técnica e o adequado tratamento
do impacto ambiental especificos, inclusive:

a) menor impacto sobre recursos naturais como flora, fauna, ar, solo e agua;

b) preferéncias para materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local;

¢) maior eficiéncia na utilizagcdo de recursos naturais como dgua e energia;

d) maior geragao de empregos, preferencialmente com mao de obra local;

e) maior vida Util e menor custo de manutengdo de bens;

f) uso de inovagOes que reduzam a pressdo sobre recursos naturais; e
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g) origem ambientalmente regular dos recursos naturais utilizados nos bens e
Servigos.

h) adotar praticas de gestdo que garantam os direitos trabalhistas e o
atendimento as normas internas e de seguranca e medicina do trabalho para
seus empregados;

i) administrar situagdes emergenciais de acidentes com eficacia, mitigando os
impactos aos empregados, colaboradores, usudrios e ao meio ambiente;

j) conduzir suas agées em conformidade com os requisitos legais e regulamentos
aplicadveis, observando também a legislacdo ambiental para a prevencdo de
adversidades ao meio ambiente e a saude dos trabalhadores e envolvidos na
prestacdo dos servicos;

k) realizar um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés
primeiros meses de execugao contratual, para redu¢ao de consumo de energia
elétrica, de reducdo de consumo de agua e reducdo da producdo de residuos
sélidos, observadas as normas ambientais vigentes;

I) disponibilizar os Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs), quando aplicavel,
para a execucgao das atividades de modo confortdvel, seguro e de acordo com
as condicoes climaticas, favorecendo a qualidade de vida no ambiente de
trabalho;

m)orientar sobre o cumprimento, por parte dos funcionarios, das Normas Internas
e de Seguranca e Medicina do Trabalho, tais como prevencao de incéndio nas
areas da prestacdo de servico, zelando pela seguranca e pela saude dos
usuarios;

n) respeitar as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela Associacgdo Brasileira de
Normas Técnicas sobre residuos sélidos;

o) orientar seus empregados para a destinacdo dos residuos reciclaveis
descartados aos devidos coletores de residuos reciclaveis existentes nas
dependéncias da ANTT.

11.3. A licitante devera apresentar Declaracdo de Sustentabilidade Ambiental,
conforme modelo constante deste Termo de Referéncia, a ser apresentado na fase de

aceitacdo da proposta.
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11.4. A exigéncia visa atender aos dispositivos normativos, acima enumerados, bem
como demais normativos acerca dos critérios de sustentabilidade socioambiental, de
forma a estabelecer que a licitante promova acdes ambientais por meio de treinamento
de seus colaboradores, pela conscientizagdao de todos os envolvidos na prestacdo dos
servicos, visando o cumprimento das acdes estabelecidas neste Termo de Referéncia,
que se estenderdo na gestdo contratual, refletindo na responsabilidade da
Administracdo no desempenho do papel de consumidor potencial e na responsabilidade

ambiental e socioambiental entre as partes.

12. DAS OBRIGAGOES DA ANTT

12.1. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pela CONTRATADA, de
acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta.

12.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor
especialmente designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando
dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e
encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias
cabiveis.

12.3. Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢oes,
falhas ou irregularidades constatadas no curso da execugdo dos servicos, fixando prazo
para a sua corregao, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais
adequadas.

12.4. Nao permitir que os empregados da CONTRATADA realizem horas extras, exceto
em caso de comprovada necessidade de servico, formalmente justificada pela
autoridade do érgdo para o qual o trabalho seja prestado e desde que observado o limite
da legislagao trabalhista.

12.5. Pagar a CONTRATADA o valor resultante da prestagdao do servigo, no prazo e
condicGes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

12.6. Efetuar as retencdes tributdrias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da
contratada, no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP
n25/2017.

12.7. Na3ao praticar atos de ingeréncia na administra¢cdo da Contratada, tais como:
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12.7.1.exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo
reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o
objeto da contratacdo previr o atendimento direto, tais como nos servicos de recepcao
€ apoio ao usuario;

12.7.2.direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;
12.7.3.considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do
préprio érgdo ou entidade responsdvel pela contratacao, especialmente para efeito de
concessao de didrias e passagens.

12.8. Fornecer por escrito as informacbes necessdrias para o desenvolvimento dos
servigos objeto do contrato.

12.9. Realizar avaliagbes periddicas da qualidade dos servicos, apds seu recebimento.
12.10. Cientificar o 6rgao de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para
adocdo das medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigacdes pela
Contratada.

12.11. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificacdes técnicas,
orcamentos, termos de recebimento, contratos e aditamentos, relatérios de inspec¢des
técnicas apds o recebimento do servigo e notificagdes expedidas.

12.12. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se
beneficiado da preferéncia estabelecida pelo art. 32, § 59, da Lei n2 8.666/1993.

12.13. A Administracdo realizard pesquisa de precos periodicamente, em prazo nao
superior a 180 (cento e oitenta) dias, a fim de verificar a vantajosidade dos precos
registrados em Ata.

12.14. A autoridade competente designara representantes para as funcdes de Gestor e
Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato, conforme dispde o art. 29 da
Instrucdo Normativa SGD/ME n? 1/2019.

12.15. Encaminhar formalmente as demandas, preferencialmente por meio de Ordem
de Servico ou Fornecimento de Bens, de acordo com os critérios constantes deste Termo
de Referéncia, observando-se o disposto nos arts. 18 e 32 da Instrugcao Normativa
SGD/ME n2 1/2019.

12.16. Receber o objeto da contratagdo, atestando sua conformidade com a proposta
aceita e condi¢des descritas nos instrumentos convocatérios, de acordo com o que

dispde o art. 17 da Instrugdo Normativa SGD/ME n? 1/2019.
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12.17. Aplicar a CONTRATADA as san¢Oes administrativas regulamentares e contratuais

cabiveis.

13. DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

13.1. Executar os servicos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua
proposta, com a alocagao dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das
cldusulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas
neste Termo de Referéncia e em sua proposta.

13.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte,
no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorrecées resultantes da execucdo ou dos materiais empregados.
13.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execuc¢do do objeto, bem
como por todo e qualquer dano causado a Unido ou a entidade federal, devendo
ressarcir imediatamente a Administracdo em sua integralidade, ficando a ANTT
autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos
a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos.

13.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos bdsicos dos servigos a
serem executados, em conformidade com as normas e determinag¢des em vigor.

13.5. Vedar a utilizacdo, na execugao dos servicos, de empregado que seja familiar de
agente publico ocupante de cargo em comissdo ou funcdo de confianca no érgao
Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203/2010.

13.6. Quando ndo for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, a empresa contratada devera entregar ao setor responsavel pela
fiscalizacdo do contrato, até o dia 30 (trinta) do més seguinte ao da prestacdo dos
servicos, os seguintes documentos, quando aplicavel: 1) prova de regularidade relativa
a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa
da Unido; 3) certidGes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou
Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS - CRF;
e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2

do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n’ 5/2017.
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13.7. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacbes previstas em Acordo,
Convencao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas
pelo contrato, por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias
e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a
responsabilidade a ANTT.

13.8. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos.

13.9. Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pela ANTT ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem
como aos documentos relativos a execuc¢do dos servigos.

13.10. Paralisar, por determinacdo da ANTT, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas
ou bens de terceiros.

13.11. Promover a guarda, manutencao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o
que for necessario a execuc¢ao dos servicos, durante a vigéncia do contrato.

13.12. Promover a organizacdo técnica e administrativa dos servicos, de modo a
conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes que
integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado.

13.13. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacao
pertinente, cumprindo as determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo
o local dos servigos e nas melhores condigdes de seguranga, higiene e disciplina.

13.14. Submeter previamente, por escrito, a ANTT, para analise e aprovagao, quaisquer
mudancas nos métodos executivos que fujam as especificacbes do objeto da
contratagao.

13.15. N3o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos,
exceto na condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a
utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre.

13.16. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na

licitacao.
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13.17. Cumprir, durante todo o periodo de execug¢do do contrato, a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social,
bem como as regras de acessibilidade previstas na legislacdo, quando a contratada
houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei n2 13.146/2015.

13.18. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato.

13.19. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de
fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale
transporte, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta
ndo seja satisfatdrio para o atendimento do objeto da licitagcdo, exceto quando ocorrer
algum dos eventos arrolados nos incisos do § 12 do art. 57 da Lei n2 8.666/1993.

13.20. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, as normas de seguranca da ANTT.

13.21. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo
todos os materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia
adequadas, com a observancia as recomendacgdes aceitas pela boa técnica, normas e
legislagao.

13.22. Assegurar a ANTT, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a”e “b”, do
Anexo VIl - F da Instru¢do Normativa SEGES/MP n? 5/2017:

13.22.1. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive
sobre as eventuais adequacdes e atualizacdes que vierem a ser realizadas, logo apds o
recebimento de cada parcela, de forma permanente, permitindo a ANTT distribuir,
alterar e utilizar os mesmos sem limitacdes;

13.22.2. Os direitos autorais da solucdo, do projeto, de suas especificacdes técnicas,
da documentacgao produzida e congéneres, e de todos os demais produtos gerados na
execucdo do contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros subcontratados,
ficando proibida a sua utilizacdo sem que exista autorizagdo expressa da ANTT, sob pena
de multa, sem prejuizo das san¢des civis e penais cabiveis.

13.23. Comprovar, ao longo da vigéncia contratual, a regularidade fiscal das

microempresas e/ou empresas de pequeno porte subcontratadas no decorrer da
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execucdo do contrato, quando se tratar da subcontratacdo prevista no artigo 48, Il, da
Lei Complementar n2 123/2006.

13.24. Substituir a empresa subcontratada, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, na
hipétese de extingdo da subcontratagdo, mantendo o percentual originalmente
subcontratado até a sua execucdo total, notificando o drgdo ou entidade contratante,
sob pena de rescisao, sem prejuizo das san¢des cabiveis, ou a demonstrar a inviabilidade
da substituicdo, hipdtese em que ficard responsavel pela execucdo da parcela
originalmente subcontratada.

13.25. Responsabilizar-se pela padronizacao, pela compatibilidade, pelo gerenciamento
centralizado e pela qualidade da subcontratagao.

13.26. Realizar a transicdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e
técnicas empregadas, sem perda de informacbes, compreendendo, inclusive, a
capacitacdo dos técnicos da ANTT ou da nova empresa que continuard a execu¢ao dos
Servigos.

13.27. Reparar quaisquer danos diretamente causados a ANTT ou a terceiros por culpa
ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da
relacdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagao ou
acompanhamento da execucdo dos servicos pela ANTT.

13.28. Indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a ANTT, que devera
responder pela fiel execucdo do contrato.

13.29. Apresentar os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio
de crach3, além de prové-los com os Equipamentos de Protec¢ado Individual - EPI, quando
for o caso.

13.30. Apresentar a ANTT, quando for o caso, a relagdo nominal dos empregados que
adentrardo a Agéncia e unidades vinculadas para a execucgdo do servico.

13.31. Atender as solicitagdes da ANTT quanto a substituicao dos empregados alocados,
no prazo fixado pelo gestor do contrato, nos casos em que ficar constatado
descumprimento das obrigacdes relativas a execucdo do servico, conforme descrito
neste Termo de Referéncia.

13.32. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da

ANTT.
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13.33. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas,
alertando-os a nao executar atividades nao abrangidas pelo contrato, devendo a
CONTRATADA relatar a ANTT toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar
desvio de fungao.

13.34. Relatar a ANTT toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da
prestagao dos servigos.

13.35. Devera adotar praticas de sustentabilidade ambiental na execucdao do objeto,

quando couber, conforme disposto na Instru¢do Normativa SLTI/MP n2 1/2010.

14. DO SIGILO E CONFIDENCIALIDADE

14.1. A CONTRATADA deverad garantir a seguranca das informacdes da AGENCIA
NACIONAL DE TRANSPORTES TERRESTRES e se compromete em nao divulgar ou fornecer
a terceiros quaisquer dados e informacgdes que tenha recebido desta Agéncia no curso
da prestacdo dos servicos, a menos que autorizado formalmente e por escrito para tal.
14.2. Devera ser celebrado TERMO DE CONFIDENCIALIDADE DE INFORMACOES entre
a CONTRATADA e a AGENCIA NACIONAL DE TRANSPORTES TERRESTRES para garantir a
seguranca das informac¢des da ANTT.

14.3. A CONTRATADA, apds a assinatura do contrato, por meio de seu representante,
assinara TERMO DE CONFIDENCIALIDADE DA INFORMAGCAO em que se responsabilizara
pela manutencgao de sigilo e confidencialidade das informagdes a que possa ter acesso
em decorréncia da contratacao.

14.4. Além do termo citado, a CONTRATADA devera apresentar para cada funcionario
que vier a executar atividades referentes ao objeto da contratacdo, TERMO DE CIENCIA
em que seus profissionais declaram estar cientes das responsabilidades pela

manutengao de sigilo e confidencialidade.

15. DA SUBCONTRATAGAO

15.1. N3o serd admitida a subcontratacdo do objeto licitatorio.

16. DA ALTERAGAO SUBJETIVA
16.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporac¢do da contratada com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de

habilitacdo exigidos na licitacdo original, sejam mantidas as demais clausulas e
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condicGes do contrato; ndo haja prejuizo a execu¢do do objeto pactuado e haja a

anuéncia expressa da Administra¢do a continuidade do contrato.

17. DA PARTICIPACAO DE EMPRESAS EM CONSORCIOS

17.1. E vedada a participacdo de consércios de empresas, quaisquer que sejam suas
formas de constituicdo, dadas as caracteristicas especificas da contratagao dos produtos
e servicos a serem fornecidos, que ndo pressupdem complexidade e multiplicidade de

atividades empresariais distintas.

18. DO CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUGCAO

18.1. DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

18.1.1. No momento da contratacdo serd realizada a nomeacao, pela ANTT, de Comissdo
ou servidor do quadro para exercer a fiscalizagdo do(s) Contrato(s).

18.1.2.0 fornecimento dos materiais e/ou a execucdo dos servicos em desacordo com
o objeto deste documento sujeitara a aplicacao das san¢des legais cabiveis.

18.1.3. Aplicar-se-ao a fiscalizacdo e acompanhamento do Contrato todas as disposi¢cdes
constantes da Instru¢do Normativa SEGES/MP n? 5/2017, do art. 29 da Instrugdo
Normativa SGD/ME n2 1/2019, do art. 67 da Lei n2 8.666/1993¢e dos arts. 10 e 11 do
Decreto n° 9.507/2018.

18.1.4. A fiscalizac3o, exercida por profissionais designados pela AGENCIA NACIONAL DE
TRANSPORTES TERRESTRES nos termos do Art. 67 da Lei n2 8.666/1993, n3o implica em
corresponsabilidade, nem exime a CONTRATADA de responsabilidade.

18.1.5.0 representante da Administracdo anotard em registro préprio todas as
ocorréncias relacionadas com a execu¢ao do Contrato, determinando o que for
necessario a regularizacao das faltas ou defeitos observados.

18.1.6.As decisGes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do fiscal do
Contrato deverao ser solicitadas aos seus superiores em tempo habil para a adoc¢do das
medidas convenientes.

18.1.7.E assegurado a Fiscalizagdo o direito de ordenar a suspensdo dos servigos sem
prejuizo das penalidades a que fica sujeito a CONTRATADA e sem que esta tenha direito
a indenizacdo, no caso de ndo ser atendida em até 4 (quatro) horas, a contar da
comunicacao pelo gestor do contrato, qualquer reclamacao sobre defeito em servico

executado.
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18.1.8.Cabera a Fiscalizacdo atestar os servicos que forem efetivamente executados e

aprovados.

18.2. DOS TESTES E INSPECOES
18.2.1. Osservicos serdo recebidos apds a avaliacdo e realizacdo dos testes necessarios
e a verificagao do seu funcionamento, conforme exigéncias deste documento. Todas as

atividades devem ser relacionadas e fornecidas a FISCALIZACAO da ANTT.

18.3. DAS INSPEGOES E DILIGENCIAS

18.3.1. A ANTT poder3, se julgar necessario, realizar inspecdes e diligéncias a fim de
garantir que a licitante vencedora esteja em condi¢Ges de fornecer os produtos/servigos
pretendidos de acordo com a qualidade exigida pela AGENCIA NACIONAL DE
TRANSPORTES TERRESTRES.

19. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO

19.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos
servicos, nos termos abaixo.

19.2. No prazo de até 5 (cinco) dias corridos do adimplemento da parcela, a
CONTRATADA devera entregar toda a documentacdao comprobatdria do cumprimento
da obrigacao contratual.

19.3. O recebimento provisdrio sera realizado pelo fiscal técnico do contrato, conforme
inciso I, art. 33 da IN SGD/ME n? 1/2019, podendo ainda ser realizado por fiscal setorial
ou por equipe de fiscalizacdao designada, apds a entrega da documenta¢dao acima, da
seguinte forma:

19.3.1. A ANTT realizara inspe¢cdao minuciosa de todos os servigcos executados, por meio
de profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais encarregados
pelo servico, com a finalidade de verificar a adequacdo dos servicos e constatar e
relacionar as revisdes finais que se fizerem necessarios.

19.3.1.1. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de
faturamento, o fiscal técnico do contrato ird apurar o resultado das avaliacbes da
execucdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacao

dos servicos realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera
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resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em
relatério a ser encaminhado ao Gestor do Contrato.

19.3.1.2. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorrecdes resultantes da execu¢do ou materiais empregados, cabendo a
fiscalizagdo ndo atestar a ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisodrio.

19.3.1.3. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusao
de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrucdes exigiveis.

19.3.2. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento dos documentos
da CONTRATADA, cada fiscal ou a equipe de fiscalizacdo devera elaborar Relatério
Circunstanciado em consonancia com suas atribuicdes, e encaminha-lo ao Gestor do
Contrato.

19.3.2.1. Quando a fiscalizagdo for exercida por um unico servidor, o relatério
circunstanciado devera conter o registro, a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias
na execuc¢ao do contrato, em relacao a fiscalizacdo técnica e administrativa e demais
documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao Gestor e Fiscal
Requisitante do Contrato para recebimento definitivo.

19.3.2.2. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do
relatdrio circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do
ultimo.

19.3.2.2.1. Na hipdtese de a verificacdo a que se refere o paragrafo anterior ndo ser
procedida tempestivamente, reputar-se-a como realizada, consumando-se o
recebimento provisoério no dia do esgotamento do prazo.

19.4. No prazo de até 15 (quinze) dias corridos a partir do recebimento provisério dos
servicos, o Fiscal Requisitante e o Fiscal Técnico do Contrato deverdo providenciar o
recebimento definitivo, conforme inciso VIII, art. 33 da IN SGD/ME n? 1/2019, ato que
concretiza o ateste da execucdo dos servicos, obedecendo as seguintes diretrizes:
19.4.1.Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentagao apresentada pela

fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da
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despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por
escrito, as respectivas corregoes; e

19.4.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servicos
prestados, com base nos relatérios e documentagdes apresentadas.

19.4.3. 0 Gestor do Contrato, com base nas informacdes produzidas a partir do Termo
de Recebimento Definitivo confeccionado pelos Fiscais Requisitante e Técnico do
Contrato, comunicard a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor
exato dimensionado pela fiscalizagdo, com base no Instrumento de Medicdo de
Resultado (IMR), ou instrumento substituto.

19.5. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execuc¢do do contrato, ou, em
qualquer época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em
contrato e por forga das disposi¢des legais em vigor.

19.6. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo
com as especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo
ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo de até 7 (sete) dias Uteis, as custas da

Contratada, sem prejuizo da aplicacdo de penalidades.

20. DAS CONDICOES DE PAGAMENTO
20.1. DO CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO

20.1.1.Os pagamentos serdo efetuados obedecendo aos seguintes critérios:

Descrigao Periodicidade Condi¢oes de Pagamento

Servicos de emissdo de
Certificado digital tipo A1, A3|| De acordo com a Ordem de
padrdo ICP-Brasil e Wildcard Servico (OS) emitida

e e-CNPJ de Servico (OS) emitida

Mediante a apresentagdo de
NF referente a cada Ordem

Servico de atendimento em
domicilio para emissao De acordo com a Ordem de
certificado A3 com token, e- Servico (OS) emitida

CPF, padrao ICP-Brasil de Servico (OS) emitida

Mediante a apresentacdo de
NF referente a cada Ordem

20.2. DA FORMA DE PAGAMENTO
20.2.1. 0 pagamento serd efetuado pela ANTT no prazo de 30 (trinta) dias, contados do

recebimento da Nota Fiscal/Fatura.
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20.2.1.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem
o limite de que trata o inciso Il do art. 24 da Lei n? 8.666/1993, deverdo ser efetuados
no prazo de até 5 (cinco) dias uteis, contados da data da apresentacdo da Nota
Fiscal/Fatura, nos termos do art. 52, § 32, da Lei n2 8.666/1993.

20.2.2. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura serd PRECEDIDA DO RECEBIMENTO DEFINITIVO

do servigo, conforme este Termo de Referéncia.

20.2.3.A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da
comprovacdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF
ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios
eletrdnicos oficiais ou a documenta¢do mencionada no art. 29 da Lei n2 8.666/1993.
20.2.3.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do
fornecedor contratado, deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da
Instrucao Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.

20.2.4.0 setor competente para proceder o pagamento verificard se a Nota Fiscal ou
Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais
como:

20.2.4.1. 0 prazo de validade;

20.2.4.2. a data da emissao;

20.2.4.3. os dados do contrato e do érgdo contratante;

20.2.4.4. o periodo de prestacdo dos servicos;

20.2.4.5. o valor a pagar; e

20.2.4.6. eventual destaque do valor de retencgdes tributarias cabiveis.
20.2.5.Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que
impeca a liquidacdo da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada
providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-
a apds a comprovacao da regularizacdo da situacdo, ndo acarretando qualquer 6nus
para a ANTT;

20.2.6.Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrucdo Normativa SEGES/MP n@
05/2017, serd efetuada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a
irregularidade verificada, sem prejuizo das san¢bes cabiveis, caso se constate que a
Contratada:

20.2.6.1. ndo produziu os resultados acordados;
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20.2.6.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a
qualidade minima exigida;

20.2.6.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a
execucao do servico, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.
20.2.7.Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a
ordem bancaria para pagamento.

20.2.8. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para
verificar a manutencao das condi¢des de habilitagao exigidas no edital.
20.2.9.Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua notificacao, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da ANTT.

20.2.10. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a
Administracdo deverd realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensao
tempordria de participacao em licitagcdo, no ambito do érgdo ou entidade, proibicdo de
contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado
o disposto no art. 29, da Instrugao Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.

20.2.11. N3o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
ANTT devera comunicar aos érgaos responsaveis pela fiscalizacao da regularidade fiscal
guanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a
ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir
o recebimento de seus créditos.

20.2.12. Persistindo a irregularidade, a ANTT deverd adotar as medidas necessarias a
rescisdao contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
contratada a ampla defesa.

20.2.13. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdao realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada nao
regularize sua situacdo junto ao SICAF.

20.2.13.1. Serd rescindido o contrato em execuc¢do com a contratada inadimplente
no SICAF, salvo por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro de interesse
publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima

autoridade da ANTT.
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20.2.14. Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributdria prevista na
legislagdo aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lein28.212/1991, nos termos
do item 6 do Anexo Xl da IN SEGES/MP n2 5/2017, quando couber.
20.2.15. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, & empresa
privada que tenha em seu quadro societdrio servidor publico da ativa do drgao
contratante, com fundamento na Lei de Diretrizes Orgamentarias vigente.
20.2.16. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada nao
tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de
compensacado financeira devida pela ANTT, entre a data do vencimento e o efetivo
adimplemento da parcela é calculada mediante a aplica¢cdo da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.
| = indice de compensacdo financeira = 0,00016438, assim apurado:

(6/100) | =0,00016438
365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

| = (TX) | =
21. DO REAJUSTE
21.1. Os pregos sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite
para a apresentagdo das propostas.
21.1.1.Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitacdo da contratada,
0s precgos contratados poderdo sofrer reajuste apds o interregno de um ano, aplicando-
se o Indice de Custo de Tecnologia da Informacdo (ICTI), do Instituto de Pesquisa
Econo6mica Aplicada (IPEA) exclusivamente para as obrigacGes iniciadas e concluidas
apos a ocorréncia da anualidade.
21.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera
contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

21.3. Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o

definitivo.
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21.4. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer
forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser
determinado pela legislacdo entdo em vigor.

21.5. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao novo
indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo
aditivo.

21.6. O reajuste serd realizado por apostilamento.

22. DA GARANTIA DA EXECUGAO

22.1. O adjudicatdrio prestara garantia de execucdo do contrato, nos moldes do art. 56
da Lei n2 8.666/1993, com validade durante a execu¢do do contrato e por 90 (noventa)
dias apds o término da vigéncia contratual, em valor correspondente a 5% (cinco por
cento) do valor total do contrato.

22.2. No prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério
da ANTT, contados da assinatura do contrato, a contratada deverd apresentar
comprovante de prestacdo de garantia, podendo optar por caucdo em dinheiro ou
titulos da divida publica, seguro-garantia ou fian¢a bancaria.

22.2.1. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretard a
aplicacdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por
dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

22.2.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracdo a promover
arescisao do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas,
conforme dispdem os incisos | e |l do art. 78 da Lei n? 8.666/1993.

22.3. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera
abranger um periodo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia contratual,
conforme item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n2 5/2017.

22.4. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento
de:

22.4.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo
adimplemento das demais obrigacGes nele previstas;

22.4.2. prejuizos diretos causados a Administracdo decorrentes de culpa ou dolo

durante a execucdo do contrato;
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22.4.3. multas moratorias e punitivas aplicadas pela Administracdo a contratada; e
22.4.4. obrigacdes trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza e para com o
FGTS, ndo adimplidas pela contratada, quando couber.

22.5. A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os
eventos indicados no item anterior, observada a legislagao que rege a matéria.

22.6. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da ANTT, em conta especifica
na Caixa Econémica Federal, com correcdo monetaria.

22.7. Caso a opgao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido
emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de
liguidacdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus
valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Economia.

22.8. No caso de garantia na modalidade de fianca bancaria, deverd constar expressa
renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cddigo Civil.

22.9. No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacao de sua vigéncia, a
garantia deverd ser ajustada a nova situacdo ou renovada, seguindo os mesmos
parametros utilizados quando da contratacao.

22.10. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de
qgualquer obrigacdo, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no prazo
maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados da data em que for notificada.

22.11. A ANTT executard a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.
22.12. Serd considerada extinta a garantia:

22.12.1. com a devolucao da apdlice, carta fianca ou autorizagdo para o levantamento
de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de
declaracdao da ANTT, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu
todas as clausulas do contrato;

22.12.2. no prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a
Administracdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros, guando o prazo serda ampliado,
nos termos da comunicacdo, conforme estabelecido na alinea "h.2."do item 3.1 do
Anexo VII-F da IN SEGES/MP n2 05/2017.

22.13. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela

ANTT com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sang¢Ges a contratada.
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22.14. A contratada autoriza a ANTT a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma

prevista no Edital e no Contrato.

23. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

23.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n?2 10.520/2002, a
CONTRATADA que:

23.1.1.inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacdes assumidas em
decorréncia da contratacao;

23.1.2. ensejar o retardamento da execug¢ao do objeto;

23.1.3.falhar ou fraudar na execucdo do contrato;

23.1.4.comportar-se de modo inidéneo; ou

23.1.5. cometer fraude fiscal.

23.2. Pela inexecugdo total ou parcial do objeto do contrato, a Administracdao pode

aplicar a CONTRATADA as seguintes sancdes:

23.2.1.Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das
obrigacOes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que nado
acarretam prejuizos significativos para o servico contratado;

23.2.2. Multa de:

23.2.2.1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre
o valor adjudicado em caso de atraso na execug¢ao dos servicgos, limitada a incidéncia al5
(quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da Administracdo, no caso de
execuc¢do com atraso, podera ocorrer a ndo-aceitacao do objeto, de forma a configurar,
nessa hipdtese, inexecucdo total da obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisao
unilateral da avenca;

23.2.2.2. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado,
em caso de atraso na execug¢do do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem
acima, ou de inexecuc¢do parcial da obrigacdo assumida;

23.2.2.3. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor
adjudicado, em caso de inexecucao total da obrigacdo assumida;

23.2.2.4. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento

constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e
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23.2.2.5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na
apresentacdo da garantia (seja para reforgo ou por ocasido de prorrogacdo), observado
o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizard a
Administragao a promover a rescisao do contrato;

23.2.2.6. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas
independentes entre si.

23.2.3.Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou
unidade administrativa pela qual a Administracao Publica opera e atua concretamente,
pelo prazo de até 2 (dois) anos;

23.2.4.Sanc¢ao de impedimento de licitar e contratar com 6rgaos e entidades da Unido,
com o consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até 5 (cinco) anos.
23.2.4.1. A Sancdo de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem
também é aplicavel em quaisquer das hipdteses previstas como infracdo administrativa
no subitem 23.1 deste Termo de Referéncia.

23.2.5.Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida a reabilitacdo perante a prdpria autoridade que aplicou a penalidade, que
serd concedida sempre que a Contratada ressarcir a ANTT pelos prejuizos causados;
23.3. As sangOes previstas nos subitens 23.2.1, 23.2.3, 23.2.4 e 23.2.5 poderao ser
aplicadas a CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos
a serem efetuados.

23.4. Para efeito de aplicacao de multas, as infragdes sao atribuidos graus, de acordo

com as tabelas 1 e 2:

Tabela 1

GRAU CORRESPONDENCIA

0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato

0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato

1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato

gl llwlN] -

3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

Tabela 2
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INFRACAO

ITEM DESCRICAO GRAU
1 Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesao 5
corporal ou consequéncias letais, por ocorréncia;

5 Suspender ou interromper, salvo motivo de for¢a maior ou caso fortuito, 4
0s servigos contratuais por dia e por unidade de atendimento;

3 Manter funcionario sem qualificagdo para executar os servigos 3
contratados, por empregado e por dia;

4 Recusar-se a executar servico determinado pela fiscalizagao, por servigo 5
e por dia;

5 Retirar funcionarios ou encarregados do servico durante o expediente, 3
sem a anuéncia prévia da ANTT, por empregado e por dia;

Para os itens a seguir, deixar de:

6 Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de 1
seu pessoal, por funciondrio e por dia;

7 Cumprir determinacgao formal ou instrucdo complementar do érgao 5
fiscalizador, por ocorréncia;

3 Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou ndo 1
atenda as necessidades do servico, por funciondrio e por dia;

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos nesta
9 tabela de multas, apds reincidéncia formalmente notificada pelo érgao 3
fiscalizador, por item e por ocorréncia;

10 Indicar e manter durante a execugao do contrato os prepostos previstos 1
no edital/contrato;

11 Providenciar treinamento para seus funcionarios conforme previsto na 1

relacdo de obrigacdes da CONTRATADA

23.5. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n? 8.666/1993, as

empresas ou profissionais que:

23.5.1.tenham sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude

fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

23.5.2.tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacdo;

23.5.3.demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdao em

virtude de atos ilicitos praticados.

23.6. A aplicagao de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo

administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa a CONTRATADA,
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observando-se o procedimento previsto na Lei n? 8.666/1993, e subsidiariamente a Lei
n29.784/1999.

23.7. As multas devidas e/ou prejuizos causados a ANTT serdo deduzidos dos valores a
serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda,
quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.
23.7.1.Caso a ANTT determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 10
(dez) dias, a contar da data do recebimento da comunica¢do enviada pela autoridade
competente.

23.8. A autoridade competente, na aplicacdo das sancles, levara em consideracdo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano
causado a Administracdo, observado o principio da proporcionalidade.

23.9. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de pratica de
infracdo administrativa tipificada pela Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato
lesivo a administracdo publica nacional ou estrangeira, cdpias do processo
administrativo necessarias a apuracdo da responsabilidade da empresa deverdo ser
remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e
decisdo sobre a eventual instauracdo de investigacao preliminar ou Processo
Administrativo de Responsabilizacdo - PAR.

23.10. A apuracdo e o julgamento das demais infracbes administrativas nao
consideradas como ato lesivo a Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos
termos da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade
administrativa.

23.11. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuracao da ocorréncia de danos e prejuizos a
Administracdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica,
com ou sem a participacao de agente publico.

23.12. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

24. DA SELEGAO DO FORNECEDOR
24.1. DA FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR
24.1.1.A presente contratacio devera ser realizada na modalidade de PREGAO

ELETRONICO, do tipo MENOR PRECO, em observancia ao § 12 do Art. 92 do Decreto n?
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7.174/2010 e Art. 12 do Decreto n? 10.024/2019, devido ao fato de que os servicos sao
considerados comuns, conforme as caracteristicas previstas no Art. 12 da Lei n?

10.520/2002.

25. DA PROPOSTA DE PREGCOS

25.1. A proposta da licitante deverd conter a especificagdo clara e completa da
prestacdo de servicos, obedecida a mesma ordem constante deste Termo de Referéncia,
sem conter alternativas de pregos, ou de qualquer outra condi¢ao que induza o
julgamento a ter mais de um resultado.

25.2. Entende-se por especificacdo clara e completa da prestacdo de servicos, o
detalhamento do objeto, os quantitativos de produtos/servicos a serem
entregues/executados, marcas/modelos de aparelhos/equipamentos a serem
fornecidos e demais condicBes gerais de prestacao dos servigcos que deverdo constar da
proposta da licitante.

25.3. N3o serdo aceitas propostas contendo cépia das exigéncias deste Termo de
Referéncia no lugar da especificacdo clara e inequivoca dos servicos a serem executados.
25.4. A licitante vencedora devera apresentar planilha de pregos, discriminando os
valores total e unitario dos servicos contratados.

25.5. A proposta da licitante devera estar integralmente preenchida, discriminando os
valores unitdrios e totais dos servicos objeto deste Termo de Referéncia, em
conformidade com o modelo constante deste Termo de Referéncia.

25.6. A proposta devera conter declaragao da licitante de que se encontra apta a prestar

todos os servicos pertinentes ao ofertado e as regras de negdcio envolvidas.

26. DOS CRITERIOS TECNICOS PARA SELECAO DO FORNECEDOR

26.1. Independente do cumprimento das exigéncias relativas a Habilitacdo Juridica,
Econémico-Financeira e Fiscal, a CONTRATADA devera:

26.1.1. Apresentar, no minimo, 01 (um) Atestado de Capacidade Técnica, expedido por
pessoa juridica de direito publico ou privado, em documento timbrado, e que comprove
a aptiddo para o desempenho de atividades pertinentes e compativeis em
caracteristicas, quantidades e prazos equivalentes com o objeto da contratacao,

contendo as seguintes informacdes:
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a) ldentificacdo do 6rgdo ou empresa emitente com nome ou razado social, CNPJ,
enderego completo, nome da pessoa responsdvel e funcdo no dérgao ou empresa,
telefone e fax para contato;

b) Indicagdo do CONTRATANTE de que foram atendidos os requisitos de qualidade
e prazos requeridos (descricdo, duracdo e avaliacdo dos resultados);

c) Descricdo das principais caracteristicas dos servicos, comprovando que a
CONTRATADA executa ou executou o objeto da contratacao;

d) Data de emissdo do atestado ou da certidao;

e) Assinatura e identificacdo do signatario (nome, telefone, cargo e funcdo que
exerce junto ao érgdo ou empresa emitente).
26.1.2.Os atestados de capacidade técnica, a serem utilizados para comprovacao dos
servigos executados, deverdo referir-se a um periodo minimo de 1 (um) ano.
26.1.3.Quando solicitado, a licitante deve disponibilizar todas as informagdes
necessarias a comprovacao da legitimidade dos atestados solicitados, apresentando,
dentre outros documentos, cdpia do contrato que deu suporte a contratacao, endereco
atual do contratante e local em que foram prestados os servicos.
26.1.4.No caso de atestados emitidos por pessoas juridicas de direito privado, ndo serdo
considerados aqueles emitidos por empresas pertencentes ao mesmo grupo
empresarial da empresa CONTRATADA.
26.1.4.1. Serdo considerados como pertencentes ao mesmo grupo empresarial da
empresa licitante empresas controladas ou controladoras da empresa licitante ou que
tenha pelo menos uma mesma pessoa fisica ou juridica que seja sécio da empresa
emitente e da empresa licitante.
26.1.5.Os atestados deverao referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade

econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente.

27. DA ESTIMATIVA DE PRECOS E VALOR DE REFERENCIA

27.1. A estimativa de custo para a contratacao do objeto deste Termo de Referéncia foi
realizada a partir de pesquisa de precos, nos termos definidos na Instrucdo Normativa
SLTI/MP n® 5/2014, alterada pela Instrucdo Normativa SEGES/MP n2 3/2017, cujo(s)

valor(es) de referéncia foram acostados ao processo.
28. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS
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28.1. A presente contratagdo correra por conta dos recursos orgamentarios constantes

do Or¢amento Geral da Unido, aprovado pela LOA - Lei Orgamentaria Anual de 2020.

29. DA LEGISLACAO APLICAVEL

29.1. A presente contratacdo sera realizada por meio de processo licitatério, na
modalidade de Pregao Eletronico, observando os dispositivos legais, notadamente os
principios da (o), no que for aplicavel:

a) Lei n° 8.248, de 23 de outubro de 1991 - Dispde sobre a capacita¢do e
competitividade do setor de informatica e automacao, e da outras providéncias;

b) Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993 - Regulamenta o art. 37, inciso XXI, da
Constituicdo Federal, institui normas para licitacdes e contratos da Administragdo
Publica e dd outras providéncias;

c) Lei n°® 10.520, de 17 de julho de 2002 -Institui, no ambito da Unido, Estados,
Distrito Federal e Municipios, nos termos do art. 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal,
modalidade de licitagdo denominada pregao, para aquisi¢cao de bens e servigos comuns,
e da outras providéncias;

d) Decreto n° 3.722, de 9 de janeiro de 2001 - Regulamenta o art. 34 da Lei
n° 8.666, de 21 de junho de 1993, e dispde sobre o Sistema de Cadastramento Unificado
de Fornecedores - SICAF;

e) Decreto n2 10.024, de 20 de setembro de 2019 - Regulamenta a licitagcdo, na
modalidade pregdo, na forma eletronica, para a aquisicdo de bens e a contratacdo de
servicos comuns, incluidos os servicos comuns de engenharia, e dispde sobre o uso da
dispensa eletronica, no ambito da administracdo publica federal.

f) Decreton®7.174, de 12 de maio de 2010 - Regulamenta a contratacao de bens
e servicos de informatica e automacdo pela administracdo publica federal, direta ou
indireta, pelas fundacgdes instituidas ou mantidas pelo Poder Publico e pelas demais
organizacdes sob o controle direto ou indireto da Unido;

g) Decreton®7.746, de 5 de junho de 2012 - Regulamenta o art. 3° da Lei n° 8.666,
de 21 de junho de 1993, para estabelecer critérios, praticas e diretrizes para a promog¢ao
do desenvolvimento nacional sustentavel nas contratacGes realizadas pela
administracdo publica federal, e institui a Comissao Interministerial de Sustentabilidade

na Administracdo Publica — CISAP;
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h) Decreto n?7.903, de 4 de fevereiro de 2013 - Estabelece a aplicagdo de margem
de preferéncia em licitagdes realizadas no ambito da administragao publica federal para
aquisicao de equipamentos de tecnologia da informacdo e comunicacdo que menciona;

i) Decreton?8.186, de 17 de janeiro de 2014 - Estabelece a aplicagdao de margem
de preferéncia em licitacGes realizadas no ambito da administracdo publica federal para
aquisi¢cdo de licenciamento de uso de programas de computador e servigos correlatos,
para fins do disposto no art. 32 da Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993;

j) Decreto n2 8.194, de 12 de fevereiro de 2014 - Estabelece a aplicagdo de
margem de preferéncia em licitacdes realizadas no dmbito da administracdo publica
federal para aquisicdo de equipamentos de tecnologia da informac¢do e comunicagao,
para fins do disposto no art. 32 da Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993;

k) Decreto n2 9.507, de 21 de setembro de 2018 - DispGe sobre a execucdo
indireta, mediante contratacdo, de servicos da administracdo publica federal direta,
autarquica e fundacional e das empresas publicas e das sociedades de economia mista
controladas pela Unido.

I) Instrugdo Normativa SEGES/MP n2 05, de 26 de maio de 2017 - Disp&e sobre as
regras e diretrizes do procedimento de contratacdo de servicos sob o regime de
execucdo indireta no dambito da Administracdo Publica federal direta, autarquica e
fundacional;

m)Instru¢do Normativa SGD/ME n2 1, de 4 de abril de 2019 - Dispde sobre o
processo de contratacdo de solucdes de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo - TIC
pelos 6rgaos e entidades integrantes do Sistema de Administracdao dos Recursos de
Tecnologia da Informacao - SISP do Poder Executivo Federal;

n) Instrucdo Normativa SLTI/MP n2 1, de 19 de janeiro de 2010 - Dispde sobre os
critérios de sustentabilidade ambiental na aquisicdo de bens, contratacdo de servicos
ou obras pela Administracdo Publica Federal direta, autdrquica e fundacional e dd outras
providéncias; e demais legislacdo pertinente e, ainda, pelo estabelecido no presente

documento e seus apéndices.

30. INTEGRAM ESTE TERMO DE REFERENCIAOS SEGUINTES APENDICES:
30.1. Apéndice “A”- Modelo de Proposta de Precos

30.2. Apéndice “B”- Modelo de Declaragao de Sustentabilidade Ambiental
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30.3. Apéndice “C”- Modelo de Ordem de Servico

30.4. Apéndice “D”- Termo de Recebimento Provisorio

30.5. Apéndice “E”- Termo de Recebimento Definitivo

30.6. Apéndice “F”- Termo de Confidencialidade da Informacgao
30.7. Apéndice “G”- Termo de Ciéncia

30.8. Apéndice “H”- Termo de Encerramento do Contrato

(Assinado eletronicamente) (Assinado eletronicamente)
Uendel da Silva Tavares) Ronald Serejo Rebelo
Integrante Requisitante Integrante Técnico

GETIC/SUTEC/ANTT GETIC/SUTEC/ANTT

(Assinado eletronicamente)
CRISTINA FALK ANTONIO
Integrante Administrativo

SUDEG/ANTT

De acordo, encaminha-se a Superintendéncia de Gestao — SUDEG, autoridade
competente da Area Administrativa, para aprovacdo, conforme art. 12, § 6°, da IN
SGD/ME n? 01/2019, emitida pela Secretaria de Governo Digital do Ministério da

Economia.

(Assinado eletronicamente)
UENDEL DA SILVA TAVARES
Superintendente de Tecnologia da Informacao - Substituto
SUTEC/ANTT
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SUTE

~

A

SUPERINTENDENCIA ) Am-rr
DETECNOLOGIA DA INFORMACAO

APENDICE “A”
PROPOSTA DE PRECOS

(em papel timbrado da empresa)

AGENCIA NACIONAL DE TRANSPORTES TERRESTRES
Superintendéncia de Gestdao — SUDEG / Geréncia de Licitages e Contratos - GELIC
Setor de Clubes Esportivos Sul — SCES, lote 10, trecho 03, Projeto Orla Polo 8
70200-003 - Brasilia, DF

Referéncia: Pregdo Eletronico n2 / .

Proposta que

faz a empresa

AGENCIA NACIONAL DE

TRANSPORTES TERRESTRES

, inscrita no CNPJ n®

e inscricao estadual n?

, estabelecida no(a)

, para eventual contratagdo de empresa

para servico de fornecimento de certificados digitais e servico de atendimento em

domicilio, para atender as necessidades da AGENCIA NACIONAL DE TRANSPORTES

TERRESTRES, de acordo com as especificacoes e condicdes constantes do Pregdo em

referéncia, bem como do respectivo Edital e seus Anexos.

PLANILHA DE PROPOSTA DE PRECOS

Item Descricao Métrica SREMH - AEL Ll
¢ dade || Unit. (RS) || Total (RS)
Servico de emissdo de
Certificado digital tipo Al .
! padrdo ICP-Brasil, com validade unidade 3
de 1 (um) ano.
Servico de emissao de
Certificado digital tipo A3 com .
2 token, e-CPF, padrao ICP-Brasil, unidade 90
com validade de 3 (trés) anos.
Servico de emissdo de
3 Certificado digital tipo wildcard, || unidade 5
com validade de 3 (trés) anos.
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Servico de emissdo de
Certificado digital tipo e-CNPJ
com token para pessoa juridica,
com validade de 3 (trés) anos.

servigo 2

Servico de atendimento em
domicilio para emissdo
5 certificado A3 com token, e-CPF, || unidade 9
padrdo ICP-Brasil, com validade
de 3 (trés) anos.

VALOR TOTAL (R$)
1) Dados da Proposta:
Valor Total: RS (VALOR POR EXTENSO).
SOFTWARE:
Nome do Software: Versao:
Nome do Fabricante:
Procedéncia: 1. Nacional [ ] 2. Importado: [ ]

Sitio na WEB do Fabricante:

Responsavel: Telefone Contato:
HARDWARE:
Nome do Hardware: Marca: Modelo:

Nome do Fabricante:

Procedéncia: 1. Nacional [ ] 2. Importado: [ ]

Sitio na WEB do Fabricante:

Responsavel: Telefone Contato:

2) Validade da Proposta: 90 (noventa) dias, a contar da data de sua apresentacao.

3) Informamos, por oportuno, que nos precos apresentados acima ja estdo
computados todos os custos necessarios decorrentes da prestacdo dos servicos, bem
como ja incluidos todos os impostos, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais,
comerciais, taxas, seguros, deslocamentos de pessoal e quaisquer outros que incidam
direta ou indiretamente.

4) Dados da empresa:

a) Razdo Social:

b) CNPJ (MF) ne
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Transportes Terrestres;

¢) Inscricdo Estadual n:

d) Endereco:

e) Telefone:

Fax: e-mail:

f) Cidade:

Estado:

g) CEP:

h) Representante(s) legal(is) com poderes para assinar o contrato:

a. Nome:
b. Cargo:
c. CPF:

RG: -

i) Dados Bancarios:
a. Banco:
b. Agéncia:

c. Conta Corrente:

j) Dados para Contato:

a. Nome:

b. Telefone/Ramal:

Declaramos, para todos os fins e efeitos legais, aceitar, irrestritamente, todas as
condicdes e exigéncias estabelecidas no Edital da licitagdo em referéncia e do Contrato

a ser celebrado, cuja minuta constitui o Anexo “__” do Edital.

Declaramos, ainda, que inexiste qualquer vinculo de natureza técnica, comercial,
econdmica, financeira ou trabalhista com servidor ou dirigente da Agéncia Nacional de
ndao sendo admitidas, em hipdtese alguma, alegacdes

posteriores de desenvolvimento dos servicos e de dificuldades técnicas ndo previstas.

Local e data

Representante Legal
(com carimbo da empresa)
Cargo
CPF

FIM DO APENDICE “A”
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SUPERINTENDENCIR Am.n. .
SUTE DE TECNOLOGIA DA INFORMACAD TRANSPORTES TERRESTRES
A MODELO
APENDICE “B”

DECLARACAO DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL
(em papel timbrado da empresa)

Empresa

CNPJ Inscrigao Estadual
Enderego

Cidade Estado

CEP Telefone E-mail institucional
Representante Legal

DECLARO, sob as penas da Lei n2 6.938/1981, na qualidade de proponente
do procedimento licitatério, sob a modalidade Pregao Eletrénico n2 / ,

instaurado pelo Processo n2 , que atendemos aos

critérios de qualidade ambiental e sustentabilidade socioambiental, respeitando as
normas de protecdo do meio ambiente.

Estou ciente da obrigatoriedade da apresentacdo das declaracbes e
certidoes pertinentes dos drgdos competentes quando solicitadas como requisito para
habilitacao e da obrigatoriedade do cumprimento integral ao que estabelece o art. 62 e
seus incisos, da Instru¢do Normativa SLTI/MP n2 1/2010.

Por ser a expressao da verdade, firmamos a presente.

Cidade/UF, de de

Carimbo e Assinatura do Responsavel/Representante da Empresa
(Nome legivel)
CPF n2
FIM DO APENDICE “B”
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SUPERINTENDENCIA )
DETECNOLOGIA DA INFORMACAO

SUTE

AM'IT

AGENCIA NACIONAL DE

TRANSPORTES TERRESTRES

APENDICE “C”

ORDEM DE SERVICO (OS)

‘ MODELO \

N° da Ordem de Servico

Data de Emissao

N° do Contrato

Data de Assinatura do Contrato

Area Requisitante

Requisitante Responsavel

1. Identificacdo da Empresa Contratada

Nome da Empresa

CNPJ Inscricao Estadual
Enderego

Cidade Estado

CEP Telefone E-mail institucional

2. Informagdes sobre os Servicos a serem realizados

Servicos

2.1. Periodo de Execugdo dos Servigos

Inicio da execugdo autorizada: / /

Término da execugdo previsto: / /

2.2. Servigos a Serem Executados

Item Descrigao Métrica Quantidade
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2.3. Identificagao do Servigos

Item

Descricao

Métrica

Quantidade

Prazo
Inicial

Prazo Final

2.5. Servigos/Produtos a Serem Entregues

3. Local de Execugido / Entrega do Servigos

Identificagdo do local de execugdo / entrega

Na Superintendéncia de Tecnologia da Informacao (SUTEC), Bloco “G” - 12 Subsolo, da Agéncia Nacional de
Transportes Terrestres - ANTT, localizada no Setor de Clubes Esportivos Sul - SCES, lote 10, trecho 03,
Projeto Orla Polo 8 - Brasilia - DF, CEP: 70200-003.

4. Custo dos Servicos

Item

Descrigcao

Métrica

Quantidade

Valor Unitario

R$

Valor Total RS

TOTAL GERAL

5. Aprovagao do Gestor do Contrato

Solicitagdo
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Solicitamos a realizagao do servigo acima caracterizado, nos termos constantes desta Ordem de Servigos,

que tem por base as obrigagGes e responsabilidades da contratada constantes do contrato firmado, supra
indicado.

Data: / /

(nome) (nome)
Fiscal Requisitante Fiscal Técnico

Autorizacao
Autorizo a realiza¢do do servico acima caracterizado, nos termos constantes desta Ordem de Servicos, que

tem por base as obrigacdes e responsabilidades da contratada constantes do contrato firmado, supra
indicado.

Data: / /

(nome)
Gestor do Contrato

6.Ciente da Contratada

Declaramos nossa ciéncia e concordancia com as condicdes registradas nesta Ordem de Servicos para
execucdo dos servicos solicitados.

Data: / /

(nome) (nome)
CPF: CPF:
Preposto da Contratada Responsavel Técnico da Contratada

FIM DO APENDICE “C”
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SU'I'E SUPERINTENDENCIA )
DETECNOLOGIA DA INFORMACAO

APENDICE “D”

IDENTIFICACAO

AM'IT

AGENCIA NACIONAL DE
TRANSPORTES TERRESTRES

‘ MODELO \

TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO

N° do Contrato

Numero da O.S. ou O.F.B:

Data de Emissao:

Contratante:

Contratada:

Processo Administrativo n°:

Processo Licitatorio:

Objeto:

ESPECIFICAGAO DOS SERVICOS/BENS E VOLUME DE EXECUGCAO

Item Descri¢do dos servigos/bens Métric | Quantida \{alor Valor
a de Unit. (RS) || Total (RS)
1
2
3
4
VALOR TOTAL (RS)

Por este instrumento, atestamos, para fins de cumprimento do disposto no art.

33, inciso I, da Instrucdo Normativa SGD/ME n2 1/2019, de 4 de abril de 2019, emitida

pela Secretaria de Governo Digital do Ministério da Economia, que os servicos e/ou

bens, integrantes da 0.S./0.F.B acima identificada e/ou conforme definido no Modelo
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de Execucdo do contrato supracitado, foram recebidos nesta data e serdo objetos de
avaliagdo quanto a adequag¢dao da Solucdo de Tecnologia da Informagdo e a
conformidade de qualidade, de acordo com os Critérios de Aceitacdo previamente
definidos no Modelo de Gestao do contrato pela Contratante.
Para fins de recebimento destes servicos/bens foram entregues os seguintes

documentos:

1)

2)

Ressaltamos que o recebimento definitivo destes servicos/bens ocorrerd em até
15(quinze) dias, desde que ndo ocorram problemas técnicos ou divergéncias quanto as
especificacdes constantes do Termo de Referéncia/Projeto Basico, correspondente ao

Contrato supracitado.

DE ACORDO

CONTRATANTE

Fiscal Técnico Assinatura

(nome)

Matr.:
Brasilia/DF, / /

Fiscal SetorialQUANDO APLICAVEL) Assinatura

(nome)

Matr.:
Brasilia/DF, / /

FIM DO APENDICE “D”
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SU'I'E SUPERINTENDENCIA )
DETECNOLOGIA DA INFORMACAO

APENDICE “E”

AM'IT

AGENCIA NACIONAL DE
TRANSPORTES TERRESTRES

‘ MODELO \

TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO

IDENTIFICACAO

N° do Contrato

Numero da O.S. ou O.F.B:

Data de Emissao:

Contratante:

Contratada:

Processo Administrativo n°:

Processo Licitatorio:

Objeto:

ESPECIFICAGAO DOS SERVICOS/BENS E VOLUME DE EXECUGCAO

Item Descri¢do dos servigos/bens Métric | Quantida \{alor Valor
a de Unit. (RS) || Total (RS)
1
2
3
4
VALOR TOTAL (RS)

Por este instrumento, atestamos para fins de cumprimento do disposto no art.

33, inciso VIII, da Instrucdo Normativa SGD/ME n2 1/2019, de 4 de abril de 2019, emitida

pela Secretaria de Governo Digital do Ministério da Economia, que os servicos e/ou bens
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integrantes da 0.S/0.F.B acima identificada e/ou conforme definido no Modelo de

Execucdo do contrato supracitado, atendem as exigéncias especificadas no Termo de

Referéncia/Projeto Basico do Contrato, com base no Relatdrio Circunstanciado

elaborado pela fiscalizagdo técnica e documentagao apresentada.

ASSINATURAS

Fiscal Requisitante Assinatura
(nome)

Matr.:

Brasilia/DF, /

Fiscal Técnico Assinatura

(nome)

Matr.:
Brasilia/DF, /

FIM DO APENDICE “E”
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SUPERINTENDENCIR Am.n. .
SUTE DE TECNOLOGIA DA INFORMACAD TRANSPORTES TERRESTRES
. ‘ MODELO \
APENDICE “F”

TERMO DE CONFIDENCIALIDADE DA INFOR

Processo Administrativo n° N° do Contrato Data de Assinatura

Objeto

A AGENCIA NACIONAL DE TRANSPORTES TERRESTRES, com sede em Brasilia-DF,
inscrito no CNPJ sob o n2 04.898.488/0001-77, doravante denominado CONTRATANTE

e a Empresa , estabelecida a , CEP:

, inscrita no CNPJ sob o n? , doravante

denominada simplesmente CONTRATADA, representada neste ato pelo

Sr , (cargo) , (nacionalidade) ,
(estado civil) , (profissao) , portador da Cédula de
Identidade n? ,edo CPFn? , residente e domiciliado em

, €, sempre que em conjunto referidas como PARTES para efeitos

deste TERMO DE CONFIDENCIALIDADE DA INFORMACAO, doravante denominado

simplesmente TERMO, e,

CONSIDERANDO que, em razdo do atendimento a exigénciado Contraton? /|
celebrado pelas PARTES, doravante denominado CONTRATO, cujo objeto é a
contratacao de empresa para servigo de fornecimento de certificados digitais e servico
de atendimento em domicilio, mediante condicdes estabelecidas pela AGENCIA

NACIONAL DE TRANSPORTES TERRESTRES;

CONSIDERANDO que o presente TERMO vem para regular o uso dos dados, regras de
negdcio, documentos, informacoes, sejam elas escritas ou verbais ou de qualquer outro
modo apresentada, tangivel ou intangivel, entre outras, doravante denominadas
simplesmente de INFORMACOES, que a CONTRATADA tiver acesso em virtude da

execugdo contratual;
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CONSIDERANDO a necessidade de manter sigilo e confidencialidade, sob pena de
responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer assunto de
interesse da AGENCIA NACIONAL DE TRANSPORTES TERRESTRES de que a
CONTRATADA tomar conhecimento em razao da execu¢ao do CONTRATO, respeitando

todos os critérios estabelecidos aplicaveis as INFORMAGCOES;

A AGENCIA NACIONAL DE TRANSPORTES TERRESTRES estabelece o presente TERMO

mediante as cldusulas e condigdes a seguir:
CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O objeto deste TERMO é prover a necessaria e adequada PROTECAO ASINFORMAGCOES
da AGENCIA NACIONAL DE TRANSPORTES TERRESTRES, principalmente aquelas
classificadas como CONFIDENCIAIS, em razdo da execu¢cdo do CONTRATO celebrado
entre as PARTES.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS INFORMAGOES CONFIDENCIAIS

Paragrafo Primeiro: As estipulacdes e obrigacdes constantes do presente instrumento
serdo aplicadas a todas e quaisquer INFORMAGCOES reveladas pela AGENCIA NACIONAL
DE TRANSPORTES TERRESTRES.

Paragrafo Segundo: A CONTRATADA se obriga a manter o mais absoluto sigilo e
confidencialidade com relacdo a todas e quaisquer INFORMACOES que venham a ser
fornecidas pela AGENCIA NACIONAL DE TRANSPORTES TERRESTRES, a partir da data de
assinatura deste TERMO, devendo ser tratadas como INFORMACOES CONFIDENCIAIS,

salvo aquelas prévia e formalmente classificadas com tratamento diferenciado pela

AGENCIA NACIONAL DE TRANSPORTES TERRESTRES.

Paragrafo Terceiro: A CONTRATADA se obriga a ndo revelar, reproduzir, utilizar ou dar
conhecimento, em hipdtese alguma, a terceiros, bem como a ndo permitir que nenhum
de seus diretores, empregados e/ou prepostos faca uso das INFORMAGOES da AGENCIA
NACIONAL DE TRANSPORTES TERRESTRES.

Paragrafo Quarto: A AGENCIA NACIONAL DE TRANSPORTES TERRESTRES, com base nos
principios instituidos na Seguranca da Informagdo, zelara para que as INFORMAGOES
gue receber e tiver conhecimento sejam tratadas conforme a natureza de classificacdo

informada pela CONTRATADA.
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CLAUSULA TERCEIRA - DAS LIMITAGOES DA CONFIDENCIALIDADE

Paragrafo Unico: As obrigacdes constantes deste TERMO n3o serdo aplicadas as

INFORMACGOES que:

I.  Sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelagdo ou apds a

revelagao, exceto se isso ocorrer em decorréncia de ato ou omissao das PARTES;

Il. Tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao

presente TERMO;

lll. Sejam reveladas em razdo de requisi¢do judicial ou outra determinagdo valida do
Governo, somente até a extensdo de tais ordens, desde que as PARTES cumpram
qualquer medida de protecao pertinente e tenham sido notificadas sobre a existéncia
de tal ordem, previamente e por escrito, dando a esta, na medida do possivel, tempo

habil para pleitear medidas de protecdo que julgar cabiveis.
CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGAC5ES ADICIONAIS

Paragrafo Primeiro: A CONTRATADA se compromete a utilizar as INFORMAGOES

reveladas exclusivamente para os propdsitos da execu¢cao do CONTRATO.

Paragrafo Segundo: A CONTRATADA se compromete a ndo efetuar qualquer cépia das
INFORMACOES sem o consentimento prévio e expresso da AGENCIA NACIONAL DE
TRANSPORTES TERRESTRES.

I. O consentimento mencionado no Paragrafo segundo, entretanto, sera dispensado

para copias, reproducdes ou duplicacdes para uso interno das PARTES.

Paragrafo Terceiro: A CONTRATADA se compromete a cientificar seus diretores,
empregados e/ou prepostos da existéncia deste TERMO e da natureza confidencial das

INFORMAGOES da AGENCIA NACIONAL DE TRANSPORTES TERRESTRES.

Paragrafo Quarto: A CONTRATADA deve tomar todas as medidas necessarias a protegao
das INFORMAGCOES da AGENCIA NACIONAL DE TRANSPORTES TERRESTRES, bem como
evitar e prevenir a revelacdo a terceiros, exceto se devidamente autorizado por escrito

pela AGENCIA NACIONAL DE TRANSPORTES TERRESTRES.
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Paragrafo Quinto: Cada PARTE permanecerd como Unica proprietaria de todas e
quaisquer INFORMAGOES eventualmente reveladas a outra parte em funcdo da

execucdo do CONTRATO.

Paragrafo Sexto: O presente TERMO ndo implica a concessao, pela parte reveladora a
parte receptora, de nenhuma licenga ou qualquer outro direito, explicito ou implicito,
em relagdo a qualquer direito de patente, direito de edi¢ao ou qualquer outro direito

relativo a propriedade intelectual.

I.  Os produtos gerados na execucio do CONTRATO, bem como as INFORMAGOES
repassadas 8 CONTRATADA, s3o Unica e exclusiva propriedade intelectual da AGENCIA
NACIONAL DE TRANSPORTES TERRESTRES.

Paragrafo Sétimo: A CONTRATADA firmard acordos por escrito com seus empregados e
consultores ligados direta ou indiretamente ao CONTRATO, cujos termos sejam

suficientes a garantir o cumprimento de todas as disposi¢cdes do presente instrumento.

Paragrafo Oitavo: A CONTRATADA obriga-se a ndo tomar qualquer medida com vistas
a obter, para si ou para terceiros, os direitos de propriedade intelectual relativos aos
produtos gerados e as INFORMAGCOES que venham a ser reveladas durante a execucdo

do CONTRATO.
CLAUSULA QUINTA - DO RETORNO DE INFORMAGOES

Paragrafo Unico: Todas as INFORMAGOES reveladas pelas PARTES permanecem como
propriedade exclusiva da parte reveladora, devendo a esta retornar imediatamente
assim que por ela requerido, bem como todas e quaisquer cdpias eventualmente

existentes.

I. A CONTRATADA devera devolver, integros e integralmente, todos os documentos a
ela fornecida, inclusive as cépias porventura necessarias, na data estipulada pela
AGENCIA NACIONAL DE TRANSPORTES TERRESTRES para entrega, ou quando n3o mais
for necessdria a manutencao das Informacdes Confidenciais, comprometendo-se a nao
reter quaisquer reproducdes (incluindo reproducées magnéticas), copias ou segundas

vias.

Il. A CONTRATADA devera destruir quaisquer documentos por ela produzidos que
contenham Informagdes Confidenciais da AGENCIA NACIONAL DE TRANSPORTES
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TERRESTRES, quando ndo mais for necessaria a manutencdo dessas Informacdes
Confidenciais, comprometendo-se a ndo reter quaisquer reprodugdes (incluindo
reproducdes magnéticas), cdpias ou segundas vias, sob pena de incorrer nas

penalidades previstas neste Termo.
CLAUSULA SEXTA - DA VIGENCIA

Paragrafo Unico: O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratavel,

permanecendo em vigor desde a data de sua assinatura até 5 (cinco) anos apds o

término do Contrato.

CLAUSULA SETIMA - DAS PENALIDADES

Paragrafo Unico: A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das informacdes,
devidamente comprovada, possibilitara a imediata aplicacdo de penalidades previstas
conforme disposicGes contratuais e legislacbes em vigor que tratam desse assunto,
podendo até culminar na RESCISAO DO CONTRATO firmado entre as PARTES. Neste
caso, a CONTRATADA, estard sujeita, por acdo ou omissdo, ao pagamento ou
recomposicdo de todas as perdas e danos sofridos pela AGENCIA NACIONAL DE
TRANSPORTES TERRESTRES, inclusive as de ordem moral, bem como as de
responsabilidades civil e criminal, as quais serdo apuradas em regular processo
administrativo ou judicial, sem prejuizo das demais sancdes legais cabiveis, conforme

Art. 87 da Lei n? 8.666/1993.
CLAUSULA OITAVA - DAS DISPOSICOES GERAIS

Paragrafo Primeiro: Este TERMO constitui vinculo indissociavel ao CONTRATO, que é

parte independente e regulatéria deste instrumento.

Paragrafo Segundo: O presente TERMO constitui acordo entre as PARTES,
relativamente ao tratamento de INFORMAGOES, principalmente as CONFIDENCIAIS,
aplicando-se a todos e quaisquer acordos futuros, declaracdes, entendimentos e
negociagoes escritas ou verbais, empreendidas pelas PARTES em acdes feitas direta ou

indiretamente.

Paragrafo Terceiro: Surgindo divergéncias quanto a interpretagao do pactuado neste
TERMO ou quanto a execugdo das obrigacdes dele decorrentes, ou constatando-se nele

a existéncia de lacunas, solucionardo as PARTES tais divergéncias, de acordo com os
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principios da legalidade, da equidade, da razoabilidade, da economicidade, da boa fé, e,
as preencherdo com estipulagdes que deverdao corresponder e resguardar as

INFORMAGOES da AGENCIA NACIONAL DE TRANSPORTES TERRESTRES.

Paragrafo Quarto: O disposto no presente TERMO prevalecerd sempre em caso de
duvida, salvo expressa determinacdo em contrdrio, sobre eventuais disposicdes
constantes de outros instrumentos legais conexos relativos a CONFIDENCIALIDADE DE

INFORMAGCOES.

Paragrafo Quinto: A omissdo ou tolerancia das PARTES, em exigir o estrito cumprimento
das condicdes estabelecidas neste instrumento, ndo constituird novacdo ou renuncia,

nem afetard os direitos, que poderdo ser exercidos a qualquer tempo.
CLAUSULA NONA - DO FORO

Paragrafo Unico: Fica eleito o foro da Justica Federal - Sec3o Judiciaria do Distrito
Federal, em Brasilia-DF, para dirimir quaisquer duvidas oriundas do presente TERMO,

com renuncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condi¢gdes, a CONTRATADA assina o
presente TERMO DE CONFIDENCIALIDADE DA INFORMAGAO, em 2 (duas) vias de igual

teor e um so efeito, na presenca de duas testemunhas.

Cidade/UF, de de

Nome do Diretor ou representante legal da empresa

Cargo
CPF n¢
Gestor do Contrato Fiscal Técnico do Contrato
Matricula Matricula
<<Cargo/Func¢do>> <<Cargo/Func¢do>>
<<Setor/Departamento>> <<Setor/Departamento>>

FIM DO APENDICE “F”
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SUPERINTENDENCIR Am.n. .
SUTE DE TECNOLOGIA DA INFORMACAD TRANSPORTES TERRESTRES
APENDICE “G” MODELO

TERMO DE CIENCIA

Processo Administrativo n® N° do Contrato Data de Assinatura

Objeto

Identificacdo da Empresa Contratada

Nome da Empresa

CNPJ Inscrigcao Estadual
Endereco
Cidade Estado
CEP Telefone E-mail institucional
Pelo presente instrumento, eu , CPF n?
, RG n? , expedida em , 0rgdo expedidor
/__, prestador de servico, ocupando o cargo de na
empresa , que firmou Contrato com a Agéncia Nacional de

Transportes Terrestres, DECLARO, para fins de cumprimento de obrigacdes contratuais
e sob pena das san¢des administrativas, civis e penais, que tenho pleno conhecimento
de minha responsabilidade no que concerne ao sigilo que deve ser mantido sobre os

assuntos tratados, as atividades desenvolvidas e as acdes realizadas no ambito da
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Agéncia Nacional de Transportes Terrestres, bem como sobre todas as informacoes que,
por forca de minha funcao ou eventualmente, venham a ser do meu conhecimento,
comprometendo-me a guardar o sigilo necessario a que sou obrigado nos termos da

legislagao vigente.

DECLARO, ainda, nos termos da Politica de Seguranca da Informacdo e Comunicacdes
da Agéncia Nacional de Transportes Terrestres, Deliberagao n2 364, de 19 de dezembro
de 2013, ou outra que venha a substitui-la, estar ciente e CONCORDO com as condicdes

abaixo especificadas, responsabilizando-me por:

I.  tratar o(s) ativo(s) de informagdao como patrimoénio da Agéncia Nacional de

Transportes Terrestres;

Il. utilizar as informagdes em qualquer suporte sob minha custddia,

exclusivamente, no interesse do servico da Agéncia Nacional de Transportes Terrestres;

ll. ndo utilizar ou divulgar em parte ou na totalidade, as informagdes de
propriedade ou custodiadas, sob qualquer forma de armazenamento pela Agéncia
Nacional de Transportes Terrestres, sem autorizacao prévia do gestor ou responsavel

pela informacao;

IV. contribuir para assegurar a disponibilidade, a integridade, a confidencialidade

e a autenticidade das informacées;

V. utilizar credenciais ou contas de acesso e os ativos de informagdo em
conformidade com a legislacdo vigente e normas especificas da Agéncia Nacional de

Transportes Terrestres;

VI. responder, perante a Agéncia Nacional de Transportes Terrestres, pelo uso

indevido das minhas credenciais ou contas de acesso e dos ativos de informacao.

Cidade/UF, de de

Nome do Funcionario
Cargo
CPF ne

Ciente:
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Cidade-UF, de de

Nome do Diretor ou representante legal da empresa
Cargo
CPF n2

FIM DO APENDICE “G”
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SUPERINTENDENCIR AANW .
SUTE DE TECNOLOGIA DA INFORMACAD TRANSPORTES TERRESTRES
APENDICE “H” MODELO

TERMO DE ENCERRAMENTO DO CONTRATO

Processo Administrativo n® N° do Contrato Data de Assinatura

Objeto

Identificacdo da Empresa Contratada

Nome da Empresa

CNPJ Inscrigcao Estadual
Endereco

Cidade Estado

CEP Telefone E-mail institucional

Por este instrumento, as partes abaixo identificadas resolvem registrar o encerramento

do contrato em epigrafe e ressaltar o que segue:
O presente contrato esta sendo encerrado por motivo de <motivo>.

As partes concedem-se mutuamente plena, geral, irrestrita e irrevogdvel quitacao de
todas as obrigacdes diretas e indiretas decorrentes do Contrato, ndo restando mais nada

a reclamar de parte a parte, exceto as relacionadas no paragrafo a seguir.
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N3do estdo abrangidas pela quitacdo ora lancada e podem ser objeto de exigéncia ou

responsabilizacdo, mesmo apds o encerramento do vinculo contratual:

I. As obrigacdes relacionadas a processos iniciados de penalizacdo contratual;

Il. As garantias sobre bens e servigos entregues ou prestados, tanto legais quanto
convencionais;

lll. A reclamagdo de qualquer tipo sobre defeitos ocultos nos produtos ou servigos
entregues ou prestados;

IV. <inserir pendéncias, se houver>.

E assim, tendo lido e concordado com todos os seus termos, firmam as partes o presente

instrumento, em duas vias iguais, para que surta seus efeitos juridicos.

Cidade/UF, de de
Gestor do Contrato Representante da Area Requisitante
Matricula Matricula
<<Cargo/Func¢do>> <<Cargo/Funcdo>>
<<Setor/Departamento>> <<Setor/Departamento>>
Fiscal Técnico do Contrato Representante Legal da Empresa
Matricula Cargo
<<Cargo/Fungdo>> CPE

<<Setor/Departamento>>

FIM DO APENDICE “H”
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